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Phan |
KHAI QUAT

1. Pt van dé

1.1. Cdu triic bdo cdo ti ddnh gid

B4o cdo TPG cung cdp cac thong tin can thiét cho hoat dong danh gia ngoai va
KPCL theo Tiéu chuan danh gia chat lugng CTPT cic trinh d6 cua gido duc dai hoc
(GDDH) tai Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia GD&DPT. Cau tric
ctia Bao cao TPG gom 4 phan: Phan | - Khai quat; Phan I -Ty dénh gia (TPG) theo céc
tiéu chuan, tiéu chi; Phan 111 - Két luan; Phan 1V - Phu lyc.

Phén I: Khdi qudt

Gidi thiéu tong quan vé cu triic va ndi dung chinh cta bao cio TPG CTPT cua
nganh KHHH theo céc tiéu chuan. M6 ta ngan gon muc dich, quy trinh TBG CTPT,
giai thich cach ma héa cac MC trong bao cao TPG, phuong phap va cong cu danh gia
dé cung cap thong tin vé bbi canh cua hoat dong TPG, su tham gia ciia cac BLQ. Trong
phan nay, bao cdo ciing trinh bay muc dich, pham vi, phuong phap va quy trinh TDG,
mé ta tom tit vé st mang, tam nhin, muc tiéu, cac chinh sach chat luong va hoat dong
dam bao chat lugng (PBCL) cua Khoa K§ thuat giao thong (KTGT) va cua Truong Dai
hoc Nha Trang (PHNT).

Phan II: Tw ddnh gid theo cdc tiéu chudn, tiéu chi

Phan TDG theo céc tiéu chudn, tiéu chi CTDT nganh Khoa hoc hang hai (KHHH)
dugc thyc hién theo Bo tiéu chuan danh gia chat luong CTPT céc trinh d6 cia GDPH
kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT cua Bo GD&DT, bao gdm 11 tiéu chuan va
50 tiéu chi, gobm cac ndi dung TDG vé:

(1) Muyc tiéu va CPR cua CTDT

(2) Ban mo ta CTDT

(3) Cau tric va ndi dung CTDH

(4) Phuong phép tiép can trong day va hoc

(5) Panh gia két qua hoc tap (KQHT) cua ngudi hoc (NH)

(6) Boi ngli giang vién (GV), NCV

(7) B6i ngii nhan vién (NV)

(8) NH va hoat dong hd tro NH

(9) CSVC va trang thiét bj



(10) Nang cao chat lugng

(11) Két qua dau ra

MOi tiéu chi gdm c6 05 phan:

1. M6 ta hién trang: nhan dinh thyuc trang cia CTDT.

2. Biém manh: phan tich va chi ra nhitng diém manh ndi bat.

3. Piém ton tai: nhitg diém han ché, ton tai cia CTDT trong viéc dap g cac yéu
Cau cua tiéu chi.

4. Ké hoach hanh dong: phat huy mat manh, khic phuc nhitng ton tai.

5. Ty danh gia: mic TDG theo tiéu chuan danh gia chit lvong CTDT ciia GDDH.

Sau khi mé ta va phén tich timg tiéu chi, ban bao cdo néu tom tit diém manh noi
bat, nhitng ton tai co ban cia CTPT, cac ké hoach hanh dong dugc xay dung dé nang
cao chat luong dao tao va két qua danh gia chung cua tiéu chuan.

Phan 111: Két lugn

Phan két luan mé ta tom tat cac diém manh can phat huy, nhirng diém ton tai can
cai tién chat lwong cia CTDT va dé xuit cac bién phap cai tién chat lwong. Sau phan két
luan 12 bang tong hop két qua TDG CTPT nganh KHHH.

Phan IV: Phy luc

Phan phu luc bao gom cac quyét dinh (QD) thanh 1ap Hoi dong TPG, danh sach
thanh vién Ban thu ky va danh sach cac nhom cong tac chuyén trach; ké hoach TPG;
tong hop két qua TDG va cung cip thong tin chi tiét vé cac co so dit liéu dé KDCL
CTDT nganh KHHH.

1.2. Muc dich tw danh gia

Muc dich chinh cta lan TPG nay la dé Trudong va Khoa KHHH nhan dinh dugc
nhitng diém manh, nhitng ton tai, han ché cia CTPDT, tir 46 xay dung hé théng giai phap
nham tiép tuc phat trién nhitng diém manh va timg budc khac phuc céac ton tai, han ché
ciia CTDT. Két qua TDG lan nay la co s dé Truong va Khoa KTGT dang ky danh gia
ngoai chinh thuc 1an mot ddi voi CTDT nganh KHHH.

1.3. Pham vi tw danh gia

Trong lan TDG nay, CTPT nganh KHHH duoc té chirc TDG tong thé cac hoat
dong theo Bo tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT cac trinh d§ cia GDPH (theo Thong
tu sb 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 cua Bo6 GD&PT kém theo Cong vin sb
1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 cua Cuc Quan 1y chéat lwong) trong giai doan
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05 nam, tlr ndm hoc 2019-2020 dén ndm hoc 2023-2024. S6 liéu theo nam hanh chinh
dugc tinh dén ngay 30/6/2024.

1.4. Quy trinh tw danh gia

CTDT nganh KHHH t6 chire TDG theo thi ty cac cong viée nhu sau:

- Thanh 1ap Hoi dong TPG (19 ngudi), Ban thu ky (08 ngudi), cac nhom cong tac
chuyén trach (5 nhom, 31 nguoi).

- Lap Ké& hoach TPG, phan cong trach nhiém cu thé cho timg nhém cong tac
chuyén trach.

- Cac nhom cong tac chuyén trach tién hanh phan tich céc tiéu chuan, tiéu chi theo
yéu cau cua B tiéu chuan danh gia chét lugng CTDT, thdng ké cac MC can ¢o, cac MC
da c6, cac MC can thu thap tir cac don vi chire ning.

- Cac don vi chirc nang cung cap thong tin MC.

- Cac nhom cdng tac chuyén trach dy thao cac tiéu chi, tiéu chuan duoc phan cong.

- Ban Thu ky tong hop va du thao béo cao TDG. T6 chirc phan bién chéo trong noi bo.

- Ban Thu ky hoan thién dy thao Bao cdo TDG va gui dén To6 chuyén gia va Hoi
dong gop .

- Ban Thu ky tiép tuc hoan thién Bao cio TDG va cong bd Bao cdo trong ndi bo
Trudng dé thu thap cac y kién dong gop.

- Ban Thu ky hoan thién bao cao TPG 1an cudi, thong qua Chu tich Hoi dong TDG
va guri bao cao dén Bo GD&DT va co quan KDCL, thuc hién cac thu tuc ding ky danh
gia ngoai.

1.5. Phwong phdp va cong cu tw danh gia

Phuong phap va cong cu TDG dugc thuc hién dua trén Bo tiéu chuin danh gia
chat luong CTPT cac trinh d6 cia GDPH dugc ban hanh theo Thong tu s6 04/2016/TT-
Bo GD&DT ngay 14/3/2016 cua Bo GD&DT va Cong van s6 1669/QLCL-KDCLGD
ngdy 31/12/2019 ban hanh Tai liéu hudng dan danh gia chat lugng CTDT céc trinh do
ciia GDPH va céc tai liéu huéng dan cua Cuc Quan 1y chét luong.

Dbi véi méi tidu chi trong ting tiéu chuan, viéc TDG duoc tién hanh theo phuong
phép sau:

- Thu thap céc thong tin, MC lién quan.

- M6 ta dé 1am rd thyc trang cia nganh.

- Phan tich, so sanh, d6i chiéu dé chi ra cac diém manh va nhitng ton tai.
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- Xay dung ké hoach hanh dong dé cai tién chit luong, c6 néu rd thoi gian, ngudn
luc va phuong phap thuc hién.

- TPG murc do dap tng tiéu chi va tiéu chuan.

Qua trinh thyc hién TDG duoc tién hanh mot cach khach quan, trung thuc. Ngoai
cac thanh vién Hoi dong TPG, Ban Thu ky va cac nhom cong tic chuyén trach, Truong
con huy dong cac ca nhan, don vi lién quan cung tham gia phdi hop, hd trg dé trién khai
TPG CTPT nganh KHHH theo ké hoach.

1.6. Lgi ich thu dwoc

Nhitng loi ich chu yéu ma Truong, Khoa KTGT va nganh KHHH nhan duoc théng
qua lan TDG nay:

- Giup danh gia CTDT dai hoc (PH) nganh KHHH dé khong nging phat trién chat
lwgng phit hop Véi st mang, tim nhin, triét Iy va MTGD cta Trudng.

- Giap VC va GV trong Khoa KTGT ngay cang nhan thtc tot hon vé tim quan
trong ciia cong tac TPG chat luong CTDT.

- Gitip doi ngii tryc tiép tham gia hoat dong TPG nang cao kién thirc va ¢ thém
kinh nghiém vé hoat dong DPBCL va KDCL d6i véi CTDT.

- Giup cac don vi chitc ning lién quan dén moi hoat dong cua Khoa nhan ra cac
mat manh va han ché, tir d6 xay dung cac giai phap phat trién don vi trong xng Voi
tiém ning.

- Giup Truong, Khoa va BM KHHH tiép tuc xay dung va luu trit hé thong cac MC
trén tat ca cac linh vuc cong tac, phuc vu cho cong tac quan 1y va KDCL.

1.7. Quy dinh Vé md hod cdc minh chirng

M3 MC trong bao cao TPG nay dugc ky hiéu bang chudi c6 11 ky tu, bao gom 1
chir cai, ba dau chdm va 7 chit s6; ¢t 2 chir s6 c6 1 ddu chdm (.) dé phén cach theo cong
thac sau: Hn.ab.cd.ef.

Trong do6:

H: viét tat “Hop minh chimg”.

n: s6 thir tw ctia hop minh ching dugc danh dau tir s6 1 dén hét.

ab: s thi tu cia tiéu chuan (tir 01 dén 11).

cd: s6 thur tu cua tiéu chi.

ef: s6 thir tw cia minh chung theo ting tiéu chi.

Vi du: H1.01.02.03: 14 MC thtr ba cta tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 1, duoc dit & hop 1.

Trong lan TDG nay, toan by cac MC phuc vy cong tac danh gia ngoai ciia CTDT

d3 duoc sé hoa va luu trir trong muc MC kiém dinh tai dia chi https://canbo.ntu.edu.vn/,


https://canbo.ntu.edu.vn/
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trong muc MC kiém dinh chon nganh KHHH va chon tiéu chuin dé xem chi tiét danh
muc MC trong tirng hop MC theo tirng tiéu chi. Chuyén gia danh gia ngoai ciing sé¢ dugc
cap tai khoan dé xem tryc tuyén.

2. Téng quan chung

2.1 Tong quan vé Truwong Pai hoc Nha Trang

Truong DHNT truc thuoc B6 GD&DT, ¢6 co s6 tai s6 02 Nguyén Dinh Chiéu,
thanh phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa. Tién than cta Truong 1a Khoa Thuy san duoc
thanh 1ap ngay 01/8/1959 tai Hoc vién Nong Lam, Ha Noi (nay la Hoc vién Nong nghiép
Viét Nam), 1a noi mé dau cho sy nghiép dao tao can bo (CB) c6 trinh d6 PH cua nghé
ca Viét Nam. Ngay 16/8/1966, theo QD s 155/CP cua Thu twéng Chinh phii, Khoa
Thuy san dugc tach ra khoi Hoc vién Nong Lam dé tro thanh Truong Thay san.

Sau khi théng nhat dat nudce, Truong di chuyén tir Hai Phong vao thanh phé Nha
Trang, tinh Khanh Hoa va lay tén 1a Truong DH Hai san theo QD s6 01/QD-BHS ngay
04/10/1976 cta B Hai san. Ngay 12/8/1981 Truong PH Hai san dugc ddi tén thanh
Truong BH Thily san theo Cong vin s6 80TS/VP cuia Bo Thity san. Theo QD s 172/QP-
TTg ngay 25/7/2006 cua Thi tuéng Chinh phi, Trudng doi tén thanh Truong DPHNT.

Str mang va tim nhin cta Truong (dwoc cap nhat trong Nghi quyét s 1038/NQ-
DHNT ban hanh ngay 06/10/2021 vé Chién lugc phét trién Truong dén 2030, tim nhin
2045) la:

Sw mang caa Trwong 1a “Nghién ciru khoa hoc (NCKH), dao tao nhdn lyc trinh
dé cao va chuyén giao tri thite da linh viee, chii trong phdt huy thé manh linh vuc khoa
hoC - cong nghé bién va thity san”.

Tam nhin ciia Truong 1a “Bén nam 2045 la DH ¢6 thir hang cao cua Viét Nam; thuge
nhém dau cac PH ¢ Chau A vé mét sé nganh khoa hot - céng nghé bién va thiy san”.

Theo QP s6 840/QD-DHNT ngay 25/7/2019, triét Iy va MTGD ctia Truong DPHNT
da dugc xay dyng nhu sau:

TLGD ciia Truong 1a “Chii trong phdt trién tinh chuyén nghiép, kha ning sang
ta0 va y thirc trach nhiém trong méi truong gido duc hgi nhdp, gan két véi thyec tién
nghé nghiép va cong dong”.

MTGD ciia Trwong nham phdt trién ¢ NH:

+ Ban linh chinh tri, y thicc trach nhiém, dao duc, tham my va suc khoe;

+ Kién thizc nén tang va chuyén sau vé nghé nghiép;
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+ K§ ndng mém va ky ning chuyén mén phix hop véi nghé nghiép;

+ Kha nang nghién ciru va ung dung khoa hoc - cong nghé;

+ Tinh than Idp nghiép, kha ndng tw hoc, sdng tao va thich vmg véi méi truong
hoat déng nghé nghiép.

Chinh sach PBCL:

Ngay 30 thang 07 nam 2019, Cha tich Hoi déng Truong DHNT di ky QP sb
854/QD-DHNT ban hanh chinh saich PBCL nham cong bd cong khai quan diém chat
lwong, nhitng nguyén tic co ban cta hoat dong PBCL va cam két ciia Nha trudng véi
cac bén lién quan (BLQ), 13 co s¢ dé cac don vi va ca nhan trong Trudng cha dong xay
dung ké hoach nhiam thuc hién tot cac noi dung trong chinh sach cling nhu cam két cua
Truong. Pén thang 7 nim 2022, Hoi dong trudng ban hanh Nghi quyét s6 31/NQ-DHNT
ngay 04/7/2022 vé chinh sach bao dam chat luong, co cac didu chinh, bo sung dé dap
ung kip thoi hoat dong DPBCL cua Nha truong. Trén co sé cac chinh sich DPBCL trén,
HDT ciing da ban hanh Nghi quyét s6 1038/NQ-PHNT ngay 06/10/2021 vé chién luoc
phat trién DPHNT dén nim 2030 va tim nhin dén nam 2045, sau do, tiép tuc dugc cu thé
hoa trong Nghi quyét s6 08/NQ-DHNT ngay 16/02/2022 vé ké hoach thyc hién chién
luge phat trién Truong DHNT giai doan 2021-2025 vé cong tac bao dam chat luong,
kiém dinh va xép hang. Xuyén sudt cac nghi quyét trén 1a co s dé trién khai cac hoat
dong bao dam chit luong trong toan Truong.

Hé thong PBCL bén trong cua Truong duoc thé hién ¢ Hinh 1.



HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG CUA TRUONG PAI HQC NHA TRANG

SU MANG — TAM NHIN - PHUONG CHAM - GIA TRI COT LOI - TRIET LY GIAO DUC

ags

g

gt

, A \ NCKH & PHUC VU >
sc;ll[?h Ngll:r(z:n PAO TAO CONG PONG PAU RA '
phit : -Day va | Qua -Nang | Ti Két Hop _ -Nang T1 1é Két
tridn h(')CW trinh | luc NH | Ié qua tac voi luc NH| viéc qua
-Kiém hoc TN viéc | NCKH | doanh TN lam NCKH
tra cua -Ti 1€ lam | & nghiép -Ti lé &
g danh  |sinh | TN & Phuc TN & Phuc
PAU VAO gia vién thoi vu thoi vu Cb
hoc cong hoc
|:> ddng
1T 1T 1T

PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC VA POI SANH TRONG NUOC VA QUOC TE

Pam bio chat hrgng bén

Pam bio chét lwgng bén

Doi sanh trong nwoc va quoc

trong ngoai te
Ty || Cong || Mang || Phan hoi Kiém dinh Giam sat cia Dbi sanh Dbi sanh voi
danh|| cu ludi || cia BLQ chat l}rc_yng CO quan quan theo tiéu cac don vi
gi4 ||PBCL ||[PBCL (Truong/ 1y nha nuéce chuén khéc
CTDT)

Hinh 1. H¢ théng PBCL bén trong Truong PHNT

Céu triic PBCL cua Truong dugc trinh bay cu thé ¢ Hinh 2.

¢ - -

Hoi ddng truong
Truong Dai hoc Nha Trang

Hoi dong KH & PT
Truong Pai hoc Nha Trang

Ban Giam hiéu
H¢i ddng PBCL | PhoHicu
Trudng Pai hoc Nha Trang truong phu
trach bBCL
Phong DBCL & Khio thi
Truong Pai hoc Nha Trang
Hoi dong KH&DT
Khoa/Vién
Cac Khoa/Vién (¢ >
Hoi dong PBCL |~
Khoa/Vién v
Can bo phu trach PBCL

Cac B mon/To truc thude

Can bd phu trach bBCL

Hinh 2. Céu triic PBCL ciia Truwong



Té chirc va hoat dong:

Hién nay Truong DPHNT c6 15 Khoa, Vién va Trung tam véi chirc nang dao tao;
09 Vién, Trung tam vai chirc nang nghién ctru g dung khoa hoc cong nghé (KHCN)
va dich vu/phuc vy, 01 Thu vién trung tdm, 11 Phong chirc nang tham muu va 06 Hoi
dong tu van cho Hiéu truong. Cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCP ciia Nha truong
duéi su 1anh dao cua Bang uy, quan tri caa Hoi déng trudng, quan 1y cua Ban giam hiéu
dung dau 1a Hiéu trudng cung véi su gidam sat, phdi hop cua cac to chirc Cong doan,
Doan thanh nién va Hoi Cyu chién binh Truong.

Vé nhén sy, tinh dén thang 06/2024, tong s6 VC-NLD cua Trudng 1 663 ngudi,
bao gom 457 GV (chiém ti & 68,93%) va 206 VC hanh chinh, phuc vu (chiém ti 1&
31,07%). Poi ngii VC ctia Truong c6 01 giao su (GS), 30 pho gido su (PGS), 176 Tién
s1(TS), 331 Thac si (ThS), 32 GV cao cap, 67 GV chinh va 07 chuyén vién chinh. Ti I&
GV co hitu c6 trinh d TS tré 1én trén tong s6 GV co hiru 1a 37,42% (171/457), ti Ié GV
co hiru ¢6 trinh do ThS trg 1én trén tong s6 GV co hitu 1a 57,55% (263/457).

Vé hoat dong dao tao, tinh dén 06/2024, Truong c6 11 nganh dao tao TS, 19 nganh
dao tao ThS va 36 nganh dao tao PH (60 chuyén nganh va CTDT). CTDT cac trinh do
duoc dinh ky ra soat, cap nhat nham dap ung nhu cau x4 hoi va dam béo tinh lién thong.
bé khong ngung duy tri va phat trién chat luong hoat dong dao tao, Trudong da thanh lap
Hoi dong PBCL va da xay dung Ké hoach TG, danh gia ngoai CTDT giai doan 2017-
2021, Ké hoach KBCL CTPT trinh d6 PH giai doan 2021-2025 cho tat ca cac CTPT
ctia Trudng cling nhu x4y dung Ké hoach thyc hién chién lugc phat trién Truong DPHNT
giai doan 2021-2025 vé cong tac BDCL, kiém dinh va xép hang.

Thanh tich dat dworc:

Véi gan 65 nam xay dung va phat trién cing voi nhitng thanh tich dat dugc, Nha
truong vinh du dugc ting thuong nhiéu danh hiéu cao quy ciia Pang, Nha nudc, tiéu
biéu nhu: Huan chuwong Lao dong hang Ba (1981), hang Nhi (1986), hang Nhat (1989);
Huan chwong Pac 1ap hang Ba (1994), hang Nhi (1999), hang Nhat (2004); Anh hing
lao dong (2006). Trudng d3 03 lan dugc cong nhan dat tiéu chuan chat lwong cip CSGD,
lan I vao thang 02/2009, 1an II vao thang 3/2018 va lan III vao thang 8/2023.

2.2. Téng quan vé Khoa Ky thudt giao théng

Khoa KTGT — Truong DPHNT duoc thanh 1ap nam 2011 trén co s& doi tén tir Khoa
K§ thuat tau thiiy va chuyén doi thém B mon (BM) KTOT tir Khoa Co khi, gdm c6 03
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BM: Ky thuat tau thay, Bong luc va KTOT, tir ngay 01/08/2023 BM KHHH dugc thanh
lap dya trén tach nganh KHHH tir BM Bong luc két hop véi diéu chuyén BM Hang hai
tir Vién Cong nghé Khai thac thuy san. Dén thoi diém hién nay, Khoa c6 tong cong 31
CB, trong d6 c¢6 03 PGS, 11 TS va 14 ThS va 03 BH. Khoa KTGT la mét trong nhirng
don vi c6 thé manh trong dao tao, NCKH va chuyén giao cong nghé. Hién nay, Khoa
KTGT dang td chirc do tao cac bac hoc DH va sau dai hoc (SDH) véi cac nganh cu thé
nhu sau:

- Bac bH:

+ Nganh KV thuat tau thiy: Ngoai cac 16p chinh quy tai Truong, hién nay Khoa
dang mé cac 16p bang 2 tai cac dia phuong, trudc hét 1a tai Bén Tre va Binh Dinh.

+ Nganh KTOT: Ngoai cac 16p chinh quy tai Truong, hién nay Khoa dang mo 1
I6p bang 2 tai Can Tho va cac dia phwong khac c6 nhu cau.

+ Nganh KHHH (02 chuyén nganh KHHH; Quén 1y hang hai (QLHH) va Logistics)

+ Nganh K§¥ thuat co khi dong luc

- Bac cao hoc:

+ Nganh K¥ thuat tau thuy

+ Nganh KTOT

+ Nganh K§¥ thuat co khi dong luc

- BAc tién si:

+ Nganh K¥ thuat tau thuy

+ Nganh K§ thuat co khi dong luc

Song song nhiém vu dao tao, Khoa con trién khai thuc hién cac dé tai NCKH, tu
van va chuyén giao cong nghé trong linh vyc chuyén mon lién quan. Cy thé:

- Thuc hién cac ho so thiét ké nhu thiét ké hoan cong, thiét ké cai hoan (phan vo,
phan may, phan trang thiét bi, ...), thiét ké k¥ thuat tau thuy bang cac loai vat liéu khac
nhau, dic biét d6i véi tau ca céc loai.

- Tu véan cong tac duyét ho so thiét ké tau ca, xay dung quy trinh duyét ho so thiét
ké, ... cho dang kiém vién hodc co s ding kiém tau cé trén toan qudc.

- Thiét ké cong nghé thi cong tau vo thép.

- Thiét ké, thi cong va chuyén giao cong nghé cac san pham lién quan dén linh vuc
thay san va du lich bién bang cac loai vat liéu khac nhau.

- Thiét ké, chuyén giao cong nghé dong sira tau bang cac loai vat liéu khac nhau.
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- Tu van, thiét ké cai hoan, nang cao hiéu qua sir dung 6 to.

- Tu van thiét ké va hudng dan st dung thiét bi hién dai kiém tra chat lugng trong
bao tri, bao dudng, sua sua chira KTOT - xe co gidi va may dong luc.

- Tu van thiét ké, ché tao, chuyén giao cong nghé va thiét bi khai thac thity san trén
cac tau danh ca.

- Tu vén céc giai phap k¥ thuat giam 6 nhidm méi truong do phat thai déng co 6
t6, tau thay, giai phap xac dinh cong suat dong co da qua st dung, ...

- Tu van, giang day, huéng dan chuyén giao cac phan mém chuyén nganh K thuat
tau thuy, Ky thuat Co khi dong luc va KTOT.

Trai qua sudt chang dudng phat trién dén nay, KTGT di dao tao cho dat nudc hang
nghin cr nhan, ThS va TS, va hién nay dang giit nhiéu vj tri chu chdt trong cac doanh
nghiép (DN) & tat ca cac linh vire nganh nghé. Pong thoi déng gop nhiéu thanh tyu dao
tao va NCKH nbi bat ciia Truong, dong gop cho su phat trién kinh té xa hoi dat nudc.

Chirc nang va nhiém vu:

KTGT cé chic nang chinh la t6 chtrc dao tao trinh d6 cac bac DH, SPH, dao tao va
bdi dudng ngan han; NCKH va chuyén giao tri thirc trong linh vic duge Truong phéan cong.

KTGT thuc hién cac nhiém vu chinh sau:

- Quan Iy CBVC va NH thudc khoa theo phan cap cua Hiéu trudng.

- Lap ké hoach va td chic thuc hién cac hoat dong gido duc dao tao cac bac doi
V6i cac nganh dugc phan cong quan 1y theo ké hoach chung cua Truong.

- Theo d&i, giam sat, diéu hanh hoat dong giang day (HDGD), NCKH, diéu phéi hoat
dong nang cao chat lugng dao tao ciia BM truc thudc theo chién luoc chung ciia Truong.

- Xay dung ké hoach phat trién doi ngii GV, nganh nghé dao tao va co s vat chat
phuc vu cho dao tao va NCKH, tang cuong diéu kién PBCL dao tao.

- Xay dung ké hoach va to chtc thuc hién cong tac gido duc chinh tri, tu tuong,
dao duc, 16i song cho CBVC, NH; c6 ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6
chuyén moén, nghiép vu cho GV, vién chuc (VC) thuoc khoa.

- T6 chirc danh gia CBVC trong khoa va tham muu danh gia CB quan Iy trong
Truong theo quy dinh cua Nha truong.

- Chu tri va phdi hop véi Trung tim Dao tao va B6i dudng to chirc, bdi dudng, cip
ching chi cac khoa tap huan ngan han va cac 16p day nghé (theo iy quyén cua Hiéu truong).

- Quan ly, sir dung cac tai san thiét bi duoc giao.
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- Thyc hién ché do bao cao vé nhiém vu dugc giao theo quy dinh.

Nhan su: Doi ngti CB co hitu ciia Khoa nam 2024 c6 30 giang vién va 01 thu ky
khoa. Trong d6, doi ngii GV ¢6 3 PGS, 11 TS, 13 ThS va 3 BPH (Bang 1). Ngoai ra, con
c6 su tham gia giang day cta cac GV & cac BM khac ¢ trong Truong va GV thinh giang
c6 trinh @6 ThS tro 1€n c6 nang luc giang day.

Bdng 1.1. Dji ngii gidng vién co hitu cua Ky thudt giao thong giai doan 2020-2024

Chi tiéu PVT | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
PGS, GS Ngudi 1 1 2 3 3
TS Nguoi 9 9 9 7 11
ThS Nguoi | 13 13 13 15 13
PH Nguoi 0 0 0 0 3
Tong s6 GV Nguoi 23 23 24 25 30
PGS, GS/TS % 11 11 22 43 27
TStro16n/Tongs6 GV | % 43 43 43 40 43

2.3. Gigi thigu vé nganh KHHH

Thong tin chung

Nganh KHHH duoc dao tao tir khoa 55 duoc giao cho BM Bong luc quan 1y theo
QD s6 898/QD-DHNT cua Hiéu trudong ngay 18/09/2014.

Chuong trinh dao tao (CTDT) cia Nganh KHHH da cap nhat lai tir khoa 58 KHHH
theo QP s6 282/QD-PHNT cua Hiéu truong ngay 11/03/2019 theo d6 bd sung thém
mot s6 HP lién quan dén chuyén nganh Logistics.

Do nhu cau cua xa hoi, Nganh KHHH da xay dyng va bo sung chuyén nganh
QLHH VA LOGISTICS theo QP sé 1275/QP -PHNT cua Hiéu truéng ngay
16/11/2021 thugc nganh KHHH.

BM KHHH dugc thanh 1ap ngay 01.08.2023 quan ly nganh KHHH (02 chuyén
nganh KHHH — QLHH va Logistics) trén co s¢ tach nganh KHHH tir BM Bong luc va
diéu chuyén BM Hang hai tir Vién KHCN Khai thac Thuy san. Nhan su caa BM hién
nay gom c6 7 can bo vién chirc (CBVC), trong d6 ¢6 03 Tién si, 04 ThS (c6 01 CB dang
lam Nghién ctru sau tién si tai nudc ngoai). Poi ngli CB BM la nhiing ngudi c¢6 kinh
nghiém trong cong tac giang day, NCKH va chuyén giao cong nghé, c6 nhiéu tim huyét

véi nghé nghiép.
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MUC TIEU PAU RA

1. C6 tri thirc co ban vé khoa hoc tu nhién, x4 hdi va nhan van; ban linh chinh trj,
y thirc trach nhiém, dao duc, thAm my, suc khoe; cac k§ ning ngoai ngit, cong nghé
thong tin (CNTT) va cac k§ ning mém:; tir d6 van dung vao cudc song, hoc tap va cong
Viéc sau nay;

2. C6 kha niang van dung kién thac can thiét vé co sé nganh va chuyén nganh
QLHH va Logistics;

3. C6 ky nang quan ly cac hoat dong hang hai va hai quan;

4. C6 ky nang thuc hién dich vu hang hai va Logistics;

5. C6 kha nang thich wng, tu nghién ctru dé giai quyét cac van dé thudc linh vuc
QLHH & Logistics sang tao va chuyén nghiép.

CO HOQI VIEC LAM

Sau khi tot nghiép, cir nhan KHHH (chuyén nganh QLHH va Logistics) c6 thé 1am
CV, CB quan ly tai:

1. Co quan: Cang vu hang hai, Bao dam an toan hang hai, Hai quan;

2. Cong ty: Van tai bién, Cang bién va cang ndi dia, Dai 1y tau bién, Giam dinh va
B4o hiém hang hai;

3. DN: Logistics chudi cung tng, van tai, kho hang, khai thac va moi gii hang hoa;

4. Co s¢ dao tao va nghién ctru trong linh vuc Khoa hoc hang hai.

Hé thong dam bao chat lweng bén trong cia KTGT dugc trinh bay ¢ Hinh 3.
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HE THONG PAM BAO CHAT LUONG CUA TRUONG PAI HOC NHA TRANG

Il

HE THONG PAM BAO CHAT LUONG CUA KHOA KY THUAT GIAO THONG

Ll

CHU'C NANG - NHIEM VU - MUC TIEU PAO TAO - PHUC VU CONG PONG

gt JLl Il
Y . NCKH & PHUC VU
Phat trién PAO TAO o PAURA
nguon nhin CONG PONG
'l'fr“o;"g‘c':: Day | Qua | Nang | Tilé | Kétqua|Hoptac| |-Nang| Tilé |[Kétqua
; vahoc| trinh |lyc NH| viéc | NCKH | vdi lyc NH| viéc |NCKH
-Kiém| hoc ™ lam | & Phuc | doanh ™ lam | & Phuc
B tra coa | -Tile vu CP | nghiép -Tilg vu CPb
danh | NH | TN & N &
. gia théi théi hoc
PAUVAO [:) hoc
BCN CTPT HOI PONG TU PANH GIA CTPT NGANH KHOA HOC HANG HAI
nganh KHHH
BM KHHH VA CAC BM KHAC TRONG KHOA TIEN HANH RA SOAT,
BCN KHOA KIEM TRA, DANH GIA, CAP NHAT, BO SUNG: DCHP, BCCTHP, BAI
KTGT GIANG, NGAN HANG BE THI, SU DUNG CONG CU DANH GIA HOC TAP —
RUBRIC, NCKH & PVCD

1T 1T

DAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC VA POI SANH TRONG NUGC

Pam bio chat lrong bén Pam bao chat lwong bén Poi sanh trong nudc va

trong

ngoai qnﬁc té
TPG CTPT|| Cong|| Phan hoi| | Kiém dinh chit|| Giam sat cia Déi sanh Poi sanh véi cac
nganh cu || cia BLQ lugng CTHT Phong theo tiéu | | Trwong/Vién khac
KHHH | PBCL nganh KHHH|| pBCL&KT chuin c6 nganh KHHH

Hinh 3. Hé théng dam bdo chit lweng ciia Khoa KTGT
BM d3 va dang hop tac véi cac co s¢ san xuit va dao tao trong va ngoai nudc (Tan
Cang Cai Mép, Cong ty TNHH phat trién ngudn nhan lyc tin cang — STC, Vién Phat trién
DN va Tai niang Viét Nam & Cong ty Phu Phong Khanh Hoa, Mentoring, Cong ty Co
phan Cang Cam Ranh, Cang Quéc té Nam Vin Phong, Cong ty TNHH dau tu thwong mai
qudc té HIGOI, Cong ty TNHH Maruwa Transport Organization Japan nham lién két dao
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tao, giri CB, sinh vién (SV) dén tham quan, kién tap, thuc tap dong thoi tiép thu nhitng
kinh nghiém, dé xuat tir thyuc tién nham cai tién chwong trinh nang cao chat lwong dao tao.

Phat huy truyén thong x4y dung va phat trién Nha trudng, toan thé CB GV dang
ra sic hoc tap nang cao trinh do, cong bd Chuan dau ra (CDR), bién soan gido trinh, bai
giang, tai liéu hoc tap va tich cuc d6i méi phuong phap giang day (PPGD), nang cao
chat luong dao tao, ddy manh hoat dong NCKH timg buéc nang cao vi thé cua nganh,
cua truong trong khu vgc Nam Trung b va Tay Nguyén.

S6 lwong NH theo hoc nganh KHHH trinh ¢6 DH c¢6 xu hudng ting 6n dinh.
Hién tai BM dang dao tao khoang 500 NH, hoc vién nganh KHHH 6 cac bac dao tao.
Tham gia dao tao cho nganh KHHH con c6 déi ngli GV trong KTGT va céac khoa

khac trong Truong.
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Phan 11
TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Tiéu chuin 1. Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dao tao

Mé dau

CTDT nganh KHHH dugc cip nhat, diéu chinh dinh ky nham thich ¢ng véi boi
canh hoi nhap va phat trién caa Cong nghiép van tai bién va Logistics hién nay. Hon thé
nita viéc cap nhat cling nham phu hop véi nhitng thay ddi vé tim nhin, va dic biét muc
tiéu chung cua Truong PHNT. Muc tiéu cua CTDT nganh KHHH ctia Truong dugc xac
dinh ro rang, phu hop vadi st mang va tam nhin cua Truong, phu hop vai muc tiéu cia
GDPH quy dinh tai Luat GDDH nam 2012. Myc tiéu caa CTDT la két qua ciia qué trinh
TDG dugc thuc hién mot cach co hé thdng, chat ch&, qua nhiéu cap, bam sat sa mang,
tam nhin, triét 1y va muc ti€u gido duc cia Truong. CDR cua CTDT dugc xac dinh 1o
rang, bao quat dugc tat ca cac yéu cau chung va yéu ciu chuyén biét ma NH can dat
dugc sau khi hoan thanh CTPT. CPR ciia CTPT phan anh duoc yéu cau cia cic bén
lién quan (BLQ), dugc dinh ky ra soat, diéu chinh va duoc cong bd cong khai.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cia chuwong trinh dao tao dwgc xac dinh ro rang, phu
hep véi sit mang va tam nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phut hop véi muc tiéu cia
giao duc dai hoc quy dinh tai Luat Giao duc Pai hoc

1. M6 ta hién trang

Muc tiéu dao tao duoc xac dinh dua trén cac quy trinh, quy dinh, huéng dan, duoc
ban hanh va pho bién cong khai. Muc tiéu cia CTDT nganh KHHH hién nay nham “Cé
tri thite co ban vé khoa hoc tu nhién, xd héi va nhan van; ban linh chinh tri, ¥ thirc trach
nhiém, dao dirc, tham my, sirc khde; cdc kj nang ngoai ngit, CNTT va cdc ky niang mém;
tir d6 van dung vao cugc song, hoc tdp va cong viéc sau nay;, C6 kha nang xdy dung ké
hoach va trién khai quan Iy, khai théc cang va déi tau, Cé kha ning vdn hanh va thuc
hién cdc hoat dong KHHH; Co nghiép vu qudn Iy KHHH va linh vuc lién quan chuyén
nganh KHHH;, Co kha nang nghién curu va ung dung KHCN vao linh vuc KHHH.”
[H1.01.01.01]. So voi muc tiéu CTPT trude d6 (nam 2016) dugc phat biéu kha téng
quat “Chuong trinh gido duc DH KHHH cung cdp cho SV méi trirong hoc tdp va nhiing
hoat dong gido duc dé ho hinh thanh va phat trién nhan cach, dao dire, tri thire, cdc ky
ndng co ban va can thiét nham phuc vu cdc hoat dong nghién ciru, vng dung, quan Iy ky
thudt cong nghé KHHH ddp img nhu cau xa héi” [H1.01.01.02], muc tiéu CTDT lan
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cap nhat gan nhat cy thé va c6 dinh hudng rd rang hon. Két qua cap nhat muyc tiéu CTDT
duogc thé hién trong cac QD ban hanh CTDT [H1.01.01.01], duoc cong bd cong khai
trén website ctia Truong (https://tuyensinh.ntu.edu.vn/). Nhirng két qua nay dua trén bo
tiéu chuan duoc ban hanh theo Thong tw 04/2016/TT-BGDDT va cac huéng dan cua Bo
GD&DT, va cac quy dinh, huéng dan phat trién CTPT cta Truong [H1.01.01.03].

Trong d6 sy cap nhit ciing thé hién st mang, tim nhin, triét 1y va muc tiéu gido duc cua
Truong [H1.01.01.04]; thong qua nhiéu cap tir BM, Ban chu nhiém (BCN) CTPT, Tiéu
ban lién nganh nhom k¥ thuat, va hoan thién qua nhiéu cdp quan ly [H1.01.01.05]
[H1.01.01.06]. CTPT nganh KHHH da dugc cap nhat nam 2021.

Muc tiéu cua CTPT nganh KHHH dugc xac dinh phu hop véi st mang va tam
nhin, pht hop véi dinh hudng chién luoc phat trién cia Truong giai doan 2016-2020,
chién lugc phat trién dén 2030, tam nhin 2045. Tinh phi hop ctia muc tiéu CTDT nganh
KHHH duoc thé hién rd qua méi quan hé chat ché véi st mang “NCKH, dao tao nhan
lyc trinh d6 cao va chuyén giao tri thirc da linh vuc, cht trong phat huy thé manh linh
vuc KHCN bién va thay san”, va tim nhin “Dén nam 2045 1a PH c¢6 thi hang cao cua
Viét Nam; thudc nhom déu cac PH ¢ Chau A vé mot s nganh KHCN bién va thiy san”
cua Truong ban hanh qua cac thoi ky [H1.01.01.04].

Theo két qua khao sat doi ngii GV, 83% cho rang muc tiéu cia CTDT phu hop
hoan toan va 17% cho rang khong phu hop mét phan véi st mang cia Truong
[H1.01.01.06]. Muyc tiéu cia CTDT nganh KHHH phu hop véi muc ti€u cia GDDH quy
dinh tai Luat GDDH hién hanh. Muc tiéu CTPT nganh KHHH c6 su tuong thich chat
ché véi myc tiéu cia GDPH thong qua cic ndi ham nhu “Pdo ta0 NH ¢é pham chat
chinh tri, dao dirc, c6 y thirc phuc vu nhdn ddn, c6 kién thire va ndng luc thuee hanh nghé
nghiép tuwong xing Véi trinh dé dao tao, ¢ sirc khoé, ddap iing yéu cau xdy dung va bao
vé Té quoc”. “Pdo tao trinh dé cao dang dé SV ¢é kién thire chuyén mén co ban, ky
ndang thiee hanh thanh thao, hiéu biét dwoc tdc dong cia cdc nguyén 1y, quy ludt tw nhién
- xd héi trong thuc tién va c6 kha nang gidi quyét nhieng vdn dé théng thwong thuge
nganh duoc dao ta0”. “Pao tao trinh do PH dé SV ¢é kién thirc chuyén mon toan dién,
nam vieng nguyén 1y, quy ludt ti nhién - xd héi, ¢é kj ning thwe hanh co ban, ¢é kha
nang lam viée doc \dp, sang tao va gidai quyét nhiing van dé thuge nganh dwoc dao ta0”
[H1.01.01.07]. C4c muc tiéu hién thuc héa trong CTDT bac PH nganh KHHH. Cy thé
thé hién trong cac muc tiéu tir PEO1 dén PEO5. Tiép theo d6 dugc thé hién rd hon trong
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CDPR CTDT nganh KHHH. Cubi cung 14 thuc hién qua cac tru cot chuyén moén cia
nganh thong qua vi tri viéc 1am ciia NH sau khi tot nghiép.

Thém vao d6, sy phu hop cua muyc tiéu cia CTDT nganh KHHH véi triét 1y gido
duc caa Truong “Phat trién tinh chuyén nghiép, kha ning sang tao va y thirc trach nhiém
trong moi trudng gido duc hoi nhap, gan két véi thuc tién nghé nghiép va cong dong”
duoc thé hién rd bai ma tran twong thich gitta muc tiéu CTDT — Muc tiéu GDPH — Muc
tiéu gido duc cua Truong duoc thé hién & CTDT cap nhat méi nhat [H1.01.01.01]
[H1.01.01.08], thong qua hé théng cc dé cuwong hoc phan (BCHP), dé cuong chi tiét hoc
phan (PCCTHP) cua CTPT; va duoc xay dung, danh gia, hoan thién theo tham khao ¥
kién qua nhiéu cap: BM, BCN CTDT, BCN khoa KTGT, Tiéu ban lién nganh khéi Ky
thuat [H1.01.01.05]. Muc tiéu cia CTDT nganh KHHH cua Truong ciing kha twong dong
V6i muc tiéu duoc cong bd cua cac CTDT nganh KHHH tir cac truong PH trong nudc
[H1.01.01.09], nham dao tao NH c6 pham chat chinh tri, dao dirc; c6 kién thuc, k§ ning
thuc hanh nghé nghiép, ning luc nghién ctru va phat trién tng dung khoa hoc va cong
nghé turong xng Vai trinh d§ dao tao; c¢6 sitc khoe; cd kha nang sang tao va trach nhiém
nghé nghiép, thich nghi v&i moi truong lam viée; ¢o y thirc phuc vu nhan dan. Muyc tiéu
ciia CTDT nganh KHHH phan anh duoc nhu cau cua thi truong lao dong. Muc tiéu CTDT
dugc xay dung dia nguyén tic liy yéu cau cua thi truong lao dong d6i véi kién thic, ky
ning va thai d6 NH lam nén tang; lay y kién phan hdi caa cyu sinh vién (CSV), ctr nhan
méi tot nghiép, NH niam cudi 1am kénh tham khao quan trong; lay ti 1¢ c6 viéc lam sau 01
nam t6t nghiép lam thudc do danh gia [H1.01.01.10].

2. Piém manh

CTDT nganh KHHH c6 muc tiéu rd rang, pht hop voi st mang va tdm nhin cta
Truong BPHNT va phu hop véi muc tiéu cia GDPH quy dinh tai Luat gido duc PH hién
hanh. Myc tiéu CTDT nganh KHHH phan 4nh dugc nhu cau thi truong, diéu nay thé
hién cu thé qua cac cap nhat hang nim va diéu chinh nim 2021. Bén canh d6, muc tiéu
ciia CTPT ngang KHHH con dugc ddi sanh voi CTPT tuwong Gng clia cac trudng uy tin
trong nudc va tham khao y kién ciia cac BLQ.

3. Piém ton tai

Muc tiéu CTPT nganh KHHH méi thi thé hién phan nao sy dong gop, tham gia

trong linh vuc thity san, kinh té bién — mét trong nhitng s mang va tim nhin cta Truong.
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Viéc diéu chinh muyc tiéu CTDT sau khi khéo sat cac BLQ qua cac 1an cap nhat con chua

chi tiét va day du.

4. Ké hoach hanh ddng

Don vi, o
Muc ] © | Thoi gian
TT Noi dung nguwoi ) Ghi chu
tiéu .| thwc hién
thuc hién
Khoa KTGT tiép tuc cap nhat muc
tiéu CTDT nganh KHHH thé hién rd
nét dong goép vé linh vyc thuy san va
kinh té bién thong qua viéc ting
. ) Truong
Khac |cuong xay dung cac chu d¢ thuc tap, Tur nam
L o .+ .| Khoa BM tap
1 | phuc |chuyén d¢ cuoi khoa, phat trién dé tai hoc 2024 - .
s N L KTGT hop y kién
ton tai [ NCKH vé cac chu d¢ vé ky thuat 2025 Y
u
phuong trién trong linh vyc thuy san
gan lién véi dao tao nguodn luc phuc
vu phat trién Kinh té bién va phat trién
bén viing.
BM va BCN CTPT nganh KHHH tiép
tuc van hanh CTDT dat hiéu qua cao
Phat |nhat bén canh d6 xay dung ké hoach va
huy |thuc hién khao sat nhu cau ngudn nhan| Khoa .
2 L , o Hang nam
diem |lgc nganh KHHH gan véi lan cép nhat| KTGT
manh |hang nam, ciing nhu duy tri di sanh
voi CTDT tuong ting cua cac truong
uy tin trong nudc thudng xuyén.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 1.2. Chuan dau ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xac dinh rd rang,
bao quat dwoc Ca cic yéu ciu chung va yéu ciu chuyén biét ma ngwoi hoc can dat
dwgc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1. M6 ta hién trang

CDBR cua CTPT nganh KHHH duoc xac dinh 6 rang, dugc xay dung theo cac quy
dinh va huéng dan cia Bo GD&PT [H1.01.02.01], dugc cu thé trong khung CTDT trinh
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d6 PH duogc 4p dung tir naim 2016 (cho khoa 58) dén nam 2020 nhu trinh bay ¢ bang
sau [H1.01.01.01]. Cac CPR nganh KHHH theo chuong trinh nay dugc phat biéu mang

tinh chung chung khong r6 rang.

CbR Ly do
chuyén | diéu
CDbR 2016 CDbR 2021 aare
biét/tong | chinh
quat | (néu co)
CPBR | Hiéu biét cac van dé | PLO1 | Cé lap truong chinh | CDR
1 vé vian héa - xa hoi, tri tu tuong, biét van | tong
kinh té, phap luat, c6 dung ly luan chinh tri, | quat
lap truong chinh tri tu quan sy, phap luat va
tudng ving vang, y cac phuong phap rén
thirc trach nhiém cong luyén suc khoe dé
dan, pham chat dao thuc hién nghia vu
duc nghé nghiép. cong dan va phat trién
ca nhan
CPR |Hiéu va van dung Co lap truong chinh | CBR
2 hiéu qua kién thic tri tu tuong, biét van | tong
Toan, khoa hoc tu dung Iy luan chinh tri, | quat
nhién, khoa hoc xa quan sy, phap luat va
hoi - nhan van, tin cac phuong phap rén
hoc, cac kién thic co luyén sac khoe dé
S& nganh va chuyén thuc hién nghia vu
nganh c6  trong cong dan va phat trién
chuong trinh gido duc ca nhan
dé giai
quyét cic van de
trong linh vuc chuyén
mon
CBbR | Nang luc tu hoc, tu PLO3: Van dung ky | CBR
3 nghién cfu, y thic nang tu duy sang tao | tong
hoc tap dé nang cao va cac ky nang mém | quat
nang lyc, c6 y thire va cin thiét khac dé 1am
phuong viéc va tu hoc sudt
phé P r en luyén than doi; dat nang luc
the¢ d¢ khong ngung . s LR
) ] ) ngoai ngit toi thiéu
nang cao suc khoe
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CPR | Lydo
chuyén diéu
CDbR 2016 CbR 2021 o
biét/tong | chinh
quat | (néu co)
bac 3/6 theo Khung
nang luc ngoai ngl
cia Viét Nam; ung
dung cong nghé thong
tin co ban dé tiép can
giai quyét cac van dé
trong cudoc séng va
cong viéc chuyén mon
CPR | C6 khaning giao tiép, | PLO4 | Van dung cac kién | CBR
4 lam viéc doc lap hoac thirc co s& nganh vé: | chuyén
lam viéc theo nhom Hang hai, tau thuy, | biét
khi giai quyét nhiing luat, van tai, ngoal
van thuong, quan 1y, ...dé
dé liétn quan dén c6 thé hoc tét nhiing
chuyén mon kién thirc chuyén mén
cua nganh dao tao
CPR | Thuc hién cong viéc | PLO5 | Van dung kién thic | CDR
5 lién quan dén céc hoat chuyén nganh dé thyuc | chuyén
dong hang hai nhu: hién cong viéc chuyén | biét
Quan 1y khai théac tau mon trong linh vyc
bién va quan 1y hang hai va
cang bién; bao hiém Logistics lién quan
hang hai; an toan va vaéi van tai thuy, bo
phap ché hang hai;
tim kiém va cau ho
trén bién. ..
CDR | Pap tng duoc cac yéu | PLO6 | Xay dung ké hoach va | CBR
6 ciu co ban vé kién trién khai quan 1y, | chuyén
thtc van hanh tau khai thac cang va doi | biét

bién theo quy dinh
cua Bo luat
STCW-95

tau;
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CDR 2016

CDR 2021

CbR
chuyén
biét/tong
quat

Ly do
diéu
chinh

(néu cd)

CbR

C6 k¥ nang stra chira
may tau thuy tuong
duong tho bac 2

PLOY

Thuc hién nghiép vu
hai quan, bao dam an

toan hang hai;

CbR
chuyén
biét

CbR

Pat trinh d6 tiéng
Anh TOEIC 400 diém

hoac twong duong

PLOS8

X4y dung moi lién hé
va thuc hién cac dich
vu: Giam dinh va bao
hiém hang hai, Dai ly
tau bién va giao nhan

hang hoa

CbR
chuyén
biét

PLO9

Pé xuat phuong an
Logistics
chudi cung tng, quan

quan tri

1y van tai va kho hang

CbR
chuyén
biét

PLO10

Van dung cac k¥ nang
1am viéc nhom, thuyét
trinh, dam phan; kha
nang ngoal ngt va tin
hoc chuyén nganh dé

phuc vu cho cong viéc

CbR
téng
quat

PLO11

Panh gia béi canh xa
hoi lién quan dén quan
ly hang hai va
logistics dé thich tng,
lap nghi¢p va thang
tién trong nghé nghiép

CbR
chuyén
biét

Pén nam 2021 (ap dung cho khoa 63), CBR dugc cap nhat véi 11 PLO chi tiét va
rd rang, diéu chinh nham thich Gng véi bdi canh hoi nhap va su phat trién cia cong nghé
ky thuat trong nganh KHHH hién nay, cu thé néu ¢ bang trén [H1.01.01.01]. Vi vay, so
v6i CPBR dugce phat biéu trude d6, CDR cap nhat méi cu thé, rd rang va phu hop véi boi
canh dao tao nganh KHHH hién nay hon. Theo md hinh danh gia nang luc ASK
(Attitude - Skill - Knowledge), vé mit kién thirc yéu cau NH phai dat mie d6 3 trg 1én
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(mtrc 6 van dung); vé mat ki nang chuyén mon yéu cau NH phai dat mtc d6 4 (muc
do phan tich). So véi cac CTDT nganh KHHH cua cac truong PH khac [H1.01.01.09]
thi CDR nganh KHHH cua Trudng 1a kha twong dong, cing nhu dd bao quat duoc noi
ham chinh nhdm dam bao cho NH dap tng duoc yéu ciu cia xa hoi.

CPR ctua CTDT bao quat dugc ca cac yéu cau chung, phi hop véi muyc tiéu chung
ctia Nha truong, CTDT duoc thé hién thong qua cac yéu té cbt 16i ma NH can dat duoc
sau khi t6t nghiép vé kién thuc, ky ning, mic do tu chii va chiu trach nhiém ciing nhu
trién vong viéc 1am trong twong lai, dap tmg duoc muc tiéu dao tao: “Chuong trinh
GDPH KHHH cung cap cho NH méi trudng gido duc va nhitng hoat dong giao duc giup
NH hinh thanh va phat trién nhan cach, dao dic, tri thirc, cac k¥ ning co ban can thiét
nham dat thanh cong vé nghé nghiép trong linh vuc chuyén mén, dap ng nhu cau xa
hoi” va co6 su twong quan chat ché vai CBR [H1.01.01.01] [H1.01.01.05].

Bén canh d6, CBR ctia CTDT nganh KHHH con dap tmg duoc cac yéu cau chuyén
biét ma NH can dat duoc sau khi hoan thanh CTDT. CDR va noi dung CTDT thiét ké
nim 2016 va 2021 cho thay:

(1) Vé mat kién thizc: C6 1ap truong chinh tri tu twong vimg vang, biét van dung 1y
luan chinh tri, quan sy, phap luat va cic phuong phéap rén luyén stc khoe dé thuc hién
nghia vu cong dan va phat trién ca nhan; Ap dung dugc kién thac nén tang vé khoa hoc
tu nhién, x4 hoi va nhan vin dé giai quyét cac van dé trong cudc séng va tiép can cac
van dé thudc linh vurc, nganh dao tao; Van dung k¥ nang tu duy sang tao va cac k¥ ning
mém can thiét khac dé 1am viéc va ti hoc subt doi; dat ning luc ngoai ngir téi thiéu bac
3/6 theo Khung niang luc ngoai ngir cua Viét Nam; tng dung CNTT co ban dé tiép can
giai quyét cac van dé trong cudc séng va cong viée chuyén mon.

(2) Vé mat kj nang: Van dung céac kién thic co s& nganh vé: Hang hai, tau thay,
luat, van tai, ngoai thuong, quan 1y, ...dé co thé hoc tét nhirng kién thirc chuyén mon cia
nganh dao tao KHHH; Van dung kién thirc chuyén nganh dé thuc hién cong viéc chuyén
mon trong linh vec QLHH va Logistics lién quan vai van tai thay, bg; Xay dung ké
hoach va trién khai quan 1y, khai thac cang va d6i tau KHHH; Thyc hién nghiép vu hai
quan, bao dam an toan hang hai; Xay dung mbi lién hé va thyc hién cac dich vu: Giam
dinh va bao hiém hang hai, Dai 1y tau bién va giao nhan hang hoa; Dé xuat phuong an
quan tri Logistics chudi cung ung, quan 1y van tai va kho hang; Van dung cac ky ning

lam viéc nhom, thuyét trinh, dam phéan; kha nang ngoai ngir va tin hoc chuyén nganh dé
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phuc vu cho cong viéc; Giao tiép va 1am viéc theo nhém dé giai quyét van dé ky thuat
chuyén nganh; Phén tich méi truong, bdi canh xa hoi lién quan dén san xuat kinh doanh
cua DN nhim dap Gmg xu huéng phat trién cua nganh KHHH; Panh gid co hdi dé thich
tng, 1ap nghiép va thang tién trong nghé nghiép.

(3) Muc tue chai va trach nhiém doi véi NH tét nghiép va trién vong viéc lam trong
twong lai: Cang vy hang hai, Bao dam an toan hang hai, Hai quan; Vn tai bién, Cang
bién va cang noi dia, Pai 1y tau bién, Giam dinh va Bao hiém hang hai ...; Logistics
chudi cung ung, van tai, kho hang, khai thac va moi gidi hang hoa ...; Co so ddo tao va
nghién ctu trong linh vuc KHHH ... cac du an chuyén nganh KHHH; [H1.01.01.01].
Pé dap ung cac yéu cau chuyén biét, cac hoc phan (HP) duoc thiét ké véi cac CBR HP,
dap tng cu thé ting yéu cau cua CBR CTPT, thé hién cu thé qua ma tran dong gop cua
HP dé dat dugc CPR [H1.01.01.01]. Bén canh d6, CPR cta CTDT ciing dap tmg yéu
cau chuyén mén nghé nghiép cho NH trong qua trinh hoc tap va sau khi t6t nghiép ra
trrong thong qua cac dot khao sat hang nam [H1.01.01.10].

CPBR ciia CTPT nganh KHHH duoc do ludng va danh gia vé cac mat kién thuc,
ky nang, mic d6 tu chu va chiu trach nhiém cia NH thong qua nang Iuc caa NH khi
giai quyét cac bai tap tinh hudng trén 16p, giai quyét cac bai tip nhom, bai tiéu luan, bai
thuc hanh nghé nghiép va thyc tap tét nghiép va thyc hién khoa luan tét nghiép trong
sudt qua trinh dao tao [H1.01.02.02]. Mirc d6 yéu cau can dat dugc ctia NH vé tirng mit
duogc chi tiét thong qua ma tran dong gop ciia CPR timg HP dbi véi CBR ciia CTPT
[H1.01.01.10] [H1.01.02.03]. Két qua khao sat CBVC va GV, va NH nidm cubi danh
gia CBR cia CTDT KHHH giai doan 2017-2021 dat duoc ti 18 nhét tri cao, dugc truyén
tai day di thong tin trong cac bao cao tong hop [H1.01.02.04].

2. Piém manh

CPR ciia CTPT nganh KHHH dam bao dugc yéu cau chung va yéu cau chuyén
biét trong dao tao, trang bi cho NH chuan kién thirc, ky ning, thai do nghé nghiép, giap
NH c6 trién vong nghé nghiép tét trong twong lai. CBR cta CTPT dugc mo ta chi tiét
v6i CDR vé kién thuc, k§ nang, mirc tw chua va trach nhiém, ké ca vi tri viéc 1am ma NH
can dat khi hoan thanh CTDT. CPR cia CTPT duoc xac dinh rd va dugc chuyén tai
vao cac HP thong qua ma tran CDR, thé hién 1 nhét trong CTDT khoa 63.
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3. Piém ton tai
CPR cta CTDT chua thé hién rd sy phi hop voi ndi dung phéat huy thé manh cua
khoa hoc bién va thuy san. Phat biéu cac CDR vé phat trién tu duy (sdng tao, phan bién,
d6i méi...) kho dinh luong.
4. Ké hoach hanh déng

Muc . Pon vi, nguwoi | Thai gian | Ghi
TT Noi dung ] i
tiéu thwc hién | thuc hién | cha

Can tap trung phat huy thé manh
khoa hoc bién va thuy san cua
Truong, thong qua cap nhat CBR
¢6 tinh dinh lwong va ap dung thuc
trién dao tao.

. |Phong Pam bao chat lugng va
Khac T nam

Khao thi (PBCL&KT), Trung tam

1 |phuc x . . . .| Khoa KTGT [hoc 2024 -
+ . |HO trg Viéc lam va Khaéi nghiép
ton tal A . 2025
(HTVL&KN) tap trung xay dung
va hoan thién co ché khuyén khich,
xay dung mdi quan hé chit ché véi
cac DN, nha tuyén dung (NTD)
trong viéc lay y kién phan hoi veé
muc d6 dap img CPR hang nam.

Trong lan cap nhat dén, BM va
BCN CTDT trién khai ra soat va
phat biéu CDR vé lién quan dén
phat trién cac ning lyc tu duy néu
trén.
Phat |Tu cac van ban ban hanh khoa oL
Tu nam
huy |KTGT va BM KHHH d3 xay dung
2 | ] \ . ; Khoa KTGT |hoc 2024 -
diém |duoc dé an két hop dao tao gitta DN 2005
manh |va nganh. Ngoai viéc gui SV di
thue tap con phdi hop hudng dan dd
an va chuyén dé tét nghiép
(CDTN). Van dong DN h tro thiét
bi trong dao tao chuyén nganh cho
nganh KHHH.
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5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 1.3. Chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao phan anh dwgc yéu ciu cia
cac bén lién quan, duwge dinh ky ra soat, diéu chinh va dwec cong bd cong khai

1. M6 ta hién trang

CDR cua CTDT phan anh duoc yéu cau cua cac BLQ thong qua két qua phong
van, thao luan, két qua phan héi ¥ kién cuia GV, DN, CNH va NH nam cudi
[H1.01.03.01]. Mirc d6 twong thich, phu hop cia CBR véi yéu cau cua thi truong lao
dong va sy quan tdm cua cac BLQ trén 3 tru cot chinh vé kién thuc, k¥ nang, thai do
duogc thé hién rd & cac bién ban thao luan véi dai dién DN, CNH va bao cio tong hop
ciia BCN vé két qua khao sat CDR CTDT [H1.01.02.03], [H1.01.03.02]. Bén canh do,
CPR cua CTDT dinh ky duoc ra soat, diéu chinh va cap nhat theo ké hoach 2 nam/1an
thong qua viéc khao sat, 1y ¥ kién cac BLQ, cac thong bao, hudng dan cach viét CBR,
t6 chirc cap nhat CTDT, ciing nhu quy dinh vé x4y dung va diéu chinh CBR caa Truong
[H1.01.03.03], dugc danh gia va cap nhat boi BCN CTDT nganh KHHH [H1.01.01.06].
Trong lan cap nhat nam 2021 BCN CTPT nganh KHHH d3 hiéu chinh cac CPR, cu thé:

1. Khong chia nho cac CPR nhu CTPT da thuc hién trude (Kién thuc, K nang)
ma tom tit ngan ngon, day du trong cac CPR tir PLO4 dén PLO10.

2. Xay dung ma tran tuong thich gitra CDR va muc tiéu CTDT.

Pong thai, nham bao dam sy phu hop gitta CDR ciia tirng HP véi CBR cua CTDT,
BCN CTDT nganh KHHH di tién hanh hop dé ra soat, danh gia CBR cua ting HP. Két
qua cua Viéc ra soat, danh gia nay duoc sy gop ¥ ctia Tiéu ban lién nganh K§ thuat truéc
khi hoan thién va ban hanh [H1.01.03.04]. Sau khi dugc ban hanh, CBR cua CTDT
duoc cong bd cong khai theo quy dinh trén website cia Trudong, cia Phong Pao tao Pai
hoc (BPTPH), ciia Khoa KTGT dé cung cap cho NH nhiing thong tin co ban vé kién
thire, k§ ning, thai d6 ma NH s& nhan duoc sau khi tét nghiép, nhirng vi tri viéc lam ma
NH c6 thé dam nhan theo tham nién cong tac [H1.01.03.05]. CBR cia CTDT nginh
KHHH con dugc gidi thiéu cong khai qua to quang ba tuyén sinh hang nam, dugc trinh
bay tai cac hoi nghi hoc tt cia nganh hang nam, va céc budi hop mat chao don tan NH
hang nim [H1.01.03.06]. CBR ctia CTDT con duoc gidi thiéu cho NH nam thir nhat
thong qua HP Nhap mon nganh. Vi vay, NH va cac BLQ c6 co sé dé phéi hop cing GV

va cac dbi twong quan 1y lién quan nd hyc trong viéc day va hoc, d6i méi PPGD, phuong
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phap KTDG dé dat dugc CPR di cong bd. Tuy nhién, viéc lay phiéu khao sat cac BLQ
cho viéc cap nhat CTDT noéi chung va CBR noi riéng cia CTDT nganh KHHH con chua
thuc su ddy du. Sb luong phiéu khao sat giri di nhiéu nhung sy phan hdi cua cac BLQ
con it vé sb lugng va chit luvong chua cao.

2. Piém manh

Dinh ky 2 nim/lan CBR cia CTDT nganh KHHH duoc cap nhat, trong qué trinh
cap nhat c6 tham khao, d6i sanh v6i 03 CTPT trong nudc. Khi cap nhat hoic thay doi
CDbR BCN CTDT da tham khao gép y cia cuu NH, GV va DN. Viéc cap nhat CBR
dugc phan tich va can nhac rat ky, duoc cong khai trén trang thong tin dién tir cua
Truong, Khoa KTGT va BM.

3. Piém ton tai

Céac mau khao sat d6i véi DN, t6 chire va cac NTD c6 ndi dung lan man chua duoc
tinh chinh. Bén canh d6 viéc phan tich danh gia két qua khao sat chua dugc quan tim.
Panh gia két qua khao sat méi dung lai & viéc thong ké s lugng phiéu khao sat, sb
ngudi chon cac dap ap chua co cong cu phan tich. Poi tuong khao sat 1a cac DN san
Xuit trong linh vuc KHHH con chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Pon vi, ngwoi| Thaoi gian | Ghi
TT Noi dung . .
tiéu thwc hién | thwc hién | chua

Can tai thiét ké lai cau hoi khao sat.

Khic |Khoa KTGT, BM KHHH phéi hop T nim
1 |phuc |voi Trung tam HTVL&KN gia tang| Khoa KTGT |hoc 2024 -
tdn tai [s6 mau khao sat va thuc hién khao sat 2025

l3p lai véi mot s6 DN.

CTDT nganh KHHH cap nhat nam
2021, CDBR da tham khao gop y cua
cuu NH, GV va DN dé xay dung va

Phat |dugc cong bd cong khai trén trang

) ' Tu nam
huy |thong tin  dién tu cua
2 | .. . Khoa KTGT | hoc 2024 -
diem |Truong/Khoa/BM. Trong lan cap 2005

manh |nhat sip t&i s& diéu chinh cac HP
mon hoc va hiéu chinh CBR cho phu

hop voi xu hudng phat trién cua

nganh (dinh hudng cong nghé 4.0).
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5. Tw danh gia

Dat (biém TDG: 4/7)

Két luan vé Tiéu chuin 1

Muc tiéu cia CTDT nganh KHHH duoc xay dung ro rang, phu hop vdi sit mang,
tam nhin cta Trudng. CDR duoc xac dinh rd rang, dap tmg duoc yéu cdu chung, yéu
cau chuyén biét cuia NH va dép ung dugc yéu cau cia cac BLQ. Muc tiéu va CBR cua
CTDT duoc dinh ky ra soat diéu chinh. Muc tiéu ciia CTDT c6 d6i sanh véi CTDT cua
cac trudong khic trong nude va tham khao ¥ kién cua cac BLQ. CDR cua CTDT duoc
mo ta chi tiét voi CBR vé kién thuc, kj ning, mac ty chu va trach nhiém, ké ca vj tri
viéc lam ma NH can dat khi hoan thanh CTDT. CBR cta CTPT dugc xac dinh 16 va
dugc chuyén tai vao cac HP thong qua ma tran CDR, c6 tham khao, di sanh véi cac
CTPT trong nudc, tham khao gop ¥ ciia cac BLQ va dugc cong bd cong khai trén trang
thong tin dién tir cua Truong/Khoa/BM. Tuy nhién, muc ti€u va CBR cua CTDT nganh
KHHH van con mot s6 ton tai can duoc khac phuc, bo sung va hoan thién, dic biét, khao
sat va st dung thong tin nhu cau ngudn nhan lyc cia thi trudng lao dong vé nganh
KHHH dé cap nhat va diéu chinh muyc tiéu CTPT, diéu chinh cac phat biéu cua cac CBR
vé phat trién tu duy co thé dinh luong dugc.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 3/3.

Tiéu chuan 2. Ban mé ta chwong trinh dao tao

Mé dau

CTDT nganh KHHH trinh 46 PH duogc xay dung theo cac quy dinh chung cua Bo
GD&PT va theo huéng dan caa Truong. Noi dung cia ban mé ta CTDT bao gdm: thong
tin vé co s¢ dao tao, CTDT, ma nganh dao tao, thoi gian dio tao, muc tiéu dao tao, CBR,
ndi dung CTDT, ké hoach giang day trong ting hoc ky (HK), ma tran thé hién vai tro cta
tirng HP trong viéc dat duoc CBR ctua CTDT, diéu kién tét nghiép thong tin vé kha nang
1am viéc, vi tri viéc 1am sau khi t5t nghiép va phat trién sau tét nghiép caa NH. Cac PCHP
va DPCCTHP duoc thiét ké gém cac thong tin chi tiét vé CDR, phuong phap day hoc,
KTPDG HP, tai liéu hoc tap, ké hoach day hoc, cac yéu cau doi véi NH. CTDT va BPCHP
dugc cong bd cong khai va cac BLQ c6 thé dé dang tiép can véi nhiéu hinh thuec.

Tiéu chi 2.1. Ban mé ta chwong trinh dao tao diy di thong tin va cip nhat

1. M6 ta hién trang

Ban mé ta CTDT nganh KHHH hién hanh [H1.01.01.01] dap tmg dung yéu cau
duoc Quy dinh ciia Bo GD&DPT, dugc xay dung day du thong tin va noi dung theo quy
trinh, biéu mau va huéng dan cua Truong [H1.01.01.03] [H2.02.01.01]. Ban mé ta
CTDT nganh KHHH c6 day da ndi dung va thong tin gdm: tén co s dao tao; tén CTDT;
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mi nganh dao tao; thoi gian dao tao, muc tiéu va CBR, PPGD va hoc tap; tién trinh dao
tao; quy trinh dao tao, cau tric CTPT, ndi dung CTDT; sb lugng tin chi tung HP va toan
bo CTDT, vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép; ma tran ki ning thé hién su déng gop cua
cac HP vao vi¢c dat dugc CDR cua CTDT, duoc trinh bay chi tiét trong CTDT ban hanh
nim 2016 (khéa 58) va nim 2021 (khéa 63) [H1.01.01.01]. Cu thé:
- Ban CTDT nganh KHHH dugc ban hanh nam 2016:
I.1. Tén chuong trinh dao tao
Tiéng Viét: Khoa hoc Hang hai
Tiéng Anh: Maritime Science
|.2. Tén nganh: Khoa hgc Hang hai Ma sb: 7840106
1.3. Trinh d6 dao tao: Pai hoc
I.4. Hinh thic dao tao: Chinh quy
1.5. Pinh hudng dao tao: Ung dung
I.6. Thoi gian dao tao: 4 nam
1.7. Khéi luong kién thuc toan khéa: 144 tin chi
1.8. Khoa/vién quan ly: KTGT
1.9. Gigi thiéu vé chuong trinh:
- Ban CTPT nganh KHHH duoc ban hanh nam 2021:

a) Don vi dugc giao quan ly Khoa Ky thuat Giao thong
b) Tén chuong trinh Khoa hgc Hang hai

c) Nganh dao tao Khoa hgoc Hang hai

d) Ma sd nganh dao tao 7840106

e) Trinh do dao tao Pai hoc

f) Hinh thic dao tao Chinh quy

g) Thoi gian dao tao 4 nam

h) Ngon ngit dao tao Tiéng Viét

i) Tén van bang tot nghiép Cir nhan Khoa hgc Hang hai
j)  Thoi gian cap nhat, diéu chinh CTBT | 11/2021

Sau khi Bo GD&DT ban hanh Thong tu s6 07/2015/TT-BGDDT ngay 16/4/2015
quy dinh vé khéi lugng kién thic, quy trinh xay dung, thAm dinh, ban hanh CTDT,
Truong trién khai viéc cap nhat CTDT trong ndm 2015 cho khéa 58 theo cac quy dinh
mai caa Bo GD&DT [H2.02.01.02] va ban hanh vao thang 12/2016 (ap dung cho khoéa
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58 tuyén sinh nam 2016) [H1.01.01.01]. Sau d6, Trudng da xay dung ké hoach tiép tuc
ra soat, cap nhat CTPT [H2.02.01.03], trudc hét viéc cap nhat can tudn tha cac quy dinh
va huéng dan cua Bo GD&PT. Vi vy, giai doan 2017-2019, Truong da ban hanh céc
QD cap nhat, diéu chinh cac CTDT trong Trudng néi chung va nganh KHHH néi riéng,
trong d6 diéu chinh, cap nhat cac HP cta chuong trinh Gido duc quéc phong va an ninh,
cac HP 1y luan chinh tri, ngoai ngit theo quy dinh méi cua B6 GD&DT, quy dinh vé HP
nhap moén nganh, HP thay thé d6 an/khéa luan tét nghiép dé phu hop véi thyc tién dao
tao cua Truong [H2.02.01.04]. Két qua la, CTDT cua khéa 60 va 61 di duoc diéu chinh
bang viéc thay d6i, diéu chinh tén HP, s tin chi cua mot s HP bang cac QD bo sung
[H1.01.01.01] [H2.02.01.03].

Pong thoi, Trudng xay dung ké hoach to chuc va danh gia CTPT, thanh 1ap Hoi
d6ng, Tiéu ban, BCN phat trién CTDT nganh KHHH, ban hanh cac huéng dan, quy dinh
liy y kién phan hoi tir cac BLQ nham phuc vu phat trién CTDT nganh KHHH
[H2.02.01.05] [H2.02.01.06]. BCN CTPT nganh KHHH di tién hanh xay dung ké
hoach, thyc hién danh gia CTDT nganh KHHH theo quy trinh da thiét lap, lay ¥ kién
cac BLQ va qua cac budc danh gia tham dinh [H2.02.01.07] [H2.02.01.08]. Sau do,
BCN di trién khai cap nhat CTDT nganh KHHH cin cr vao két qua danh gia CTPT.
Céc dy thao CTPT nganh KHHH di dugc BCN CTDT nganh KHHH hop thao luan dé
théng nhit va duoc Tiéu ban lién nganh thyc hién thim dinh va danh gia [H2.02.01.09].
Két qua cua sy cai tién 1a CTPT diéu chinh 4p dung cho khoa 62 (ndm hoc 2020-2021)
va CTDT cap nhat méi ap dung cho khoéa 63 (nam hoc 2021-2022) [H1.01.01.01].
CTDT khoa 62 da diéu chinh s6 tin chi, tén HP, sap xép lai thoi gian giang day ciia mot
s6 HP chuyén nganh, bo bét va bo sung mét s6 HP méi nham dam bao dat duwgc CBR
cia CTDT. CTDT khoéa 63 d3 dugc cap nhat méi nhiéu noi dung nhu muc tiéu va CBR
ciia CTDT, cac ma tran tuong thich va sap xép lai cau trac CTPT theo hudéng thyc té,
tinh gon giup NH d& dang dat duoc CBR ctia CTPT [H1.01.01.01]. Cu thé trong CTDT
nganh KHHH ban hanh ndm 2021 da b6 sung cac HP méi nham dap tng nhu cau thuc
té va xu hudng phat trién nganh KHHH hién tai va twong lai: nghiép vu hdi quan, bdo
dam an toan hang hai, quan tri Logistics chudi cung #ng, qudn 1y van tai va kho hang
.. Nhu vay, ban mé ta CTPT nganh KHHH dam bao day du thong tin va ludn dugc cap
nhat trong giai doan 2016-2021. Mic du khi cap nhat CTDT nganh KHHH c6 to chirc



30

khao sat va té chirc hoi nghi cong giéi dé 1y y kién cua cac BLQ nhung chu yéu méi
chi khao sat tir cac CSV tung hoc nganh KHHH.

2. Piém manh

Ban mo tda CTDT nganh KHHH sau 1an cap nhat nam 2021 vé co ban ¢6 bd cuc rd
rang, day du thong tin vé myc tiéu, CDR, vi tri viéc 1am. BCN CTDT khi xay dung da
ldy ¥ kién cua GV, CSV va ciac BLQ. Ban CTDT sau khi ban hanh hién dang 4p dung
tor khoa 63 nganh KHHH.

3. Piém ton tai

Trong CTDT, ma tran CBDR HP v41 CDR cua CTDT chua théy su tuong thich rd
rang. Chua c6 su tham gia dang ké ciia cac DN van tai khi cap nhat ban mo ta CTDT
nganh KHHH.

4. Ké hoach hanh déng

Don vi, - .
Muc ] ) Theoti gian | Ghi
TT Noi dung nguwoi thuc ) )
tiéu hia thuc hién | chua
ién

Tir nim hoc 2024-2025, BM KHHH,
Khoa KTGT phdi hop véi Phong
DBCL&KT, Trung tam HTVL&KN
trién khai lay y DN va cac NTD da

Khic .
1 loh dang linh vuc nganh nghé dé ban mé| Khoa KTGT | Ttr nam hoc
ucC
f* 't ~ [taCTDT hoan thién hon. BM va BCN| BM KHHH 2024 - 2025
on tai .
CTDT nganh KHHH ciing sé thict ké
va hoan thién lai ma tran CBR HP vai
CPR cua CTDT thé hién duoc céac
murc d6 khac nhau cia CBR HP.
Phat .
Tiép tuc van hanh va ra soat CTDT
huy , Khoa KTGT | Ttr nam hoc
2 . nganh KHHH va chuan bi cap nhat
diém o, BM KHHH (2024 - 2025
cho lan tiep theo vao nam 2024.
manh

5. Tw danh gia
Pat (Diém TDG: 5/7)
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Tiéu chi 2.2. Pé cwong cic hoc phan diy di thong tin va cap nhat

1. M6 ta hién trang

BM KHHH, Khoa KTGT di t6 chtrc xdy dung dé cuong cac HP nham cung cap
day du thong tin theo QP sb 371/QD-DHNT ngay 6/5/2016 vé viéc ban hanh mau DCHP
va DPCCTHP, QD s6 796/QD-DHNT ngay 6/9/2021 vé viéc ban hanh mau DCCTHP,
Thong bao s6 203/TB-PHNT ngay 06/4/2020 vé viéc huéng dan diéu chinh PCCTHP
theo hinh thirc dao tao E-learning va QD sb 1287/QD-PHNT ngay 02/12/2021 vé viéc
ban hanh mau PCHP [H2.02.02.01]. Viéc xay dung cac PCHP duoc phan cong thuc
hién ddi vé6i cac GV phu trach HP [H2.02.02.02], theo ké hoach thdng nhit toan trudng
dua vao Thong bao s6 781/TB-DHNT ngay 02/12/2021 vé ké hoach t6 chirc xay dung
va cap nhat BPCHP [H2.02.02.03].

DCHP déng vai trd vira 1a ban mé ta qué trinh giang day, vira 13 ban cam két gitp
GV va NH thuc hién ding trach nhiém cia minh. Vi vay, dé cuong cua cac HP trong
CTPT nganh KHHH cung cip day du thong tin: tén don vi quan 1y HP; tén HP; s6 tin
chi; CBR cua HP; tom tat noi dung HP, muc tiéu HP, KQHT mong doi, ni dung chuong
muc ctua HP (gom kién thuc, ning luc chuyén mén, ki nang nghé nghiép, cac k¥ ning
bd trg, va pham chat dao dirc, cac yéu cau caa HP), diéu kién tién quyét caa HP; phuong
phap day-hoc, tai liéu day-hoc (gom céc gido trinh va tai liéu tham khao da dang); danh
gia KQHT NH giup NH dat dugc CDR trong tirng HP va dat dugc CDBR cua CTDT
[H2.02.02.04]. Mdi HP ¢6 sb tin chi xac dinh va c6 ma s6 riéng do Truong quy dinh, ti
1 gitra 1y thuyét va thuc hanh dugc quy dinh cu thé trong CTDT [H1.01.01.01]. Dwa
trén nhiing thong tin cdt 18i cia DPCHP, BM d4 t6 chirc cho GV xay dung PCCTHP voi
cac thiét ké hoat dong day va hoc dén ting tuan hoc, hoic tirng cha dé dé vira dam bao
tinh thong nhat cia CTDT vira diéu chinh linh hoat cho phu hop véi tirg khoéa, tirng 16p
day [H2.02.02.01] [H2.02.02.04].

Cac DCHP dugc BM KHHH va khoa KTGT tién hanh ra soat, cap nhat dinh ky
theo QP sé 13/QD-KKT-DHNT, Thong béo sb 606/TB-DHNT va s 463/TB-DHNT
ctia Truong vé t chirc cap nhat va thim dinh BPCHP [H2.02.02.03] [H2.02.02.05]. Bung
trude tinh hinh dai dich Covid-19, NH khéng thé dén truong hoc tryc tiép, Truong di
QD day hoc truc tuyén. Ciing xuat phat tir nhu cAu cia xa hoi hién nay va anh huong
ctia dai dich Covid-19, mau DPCCTHP ng dung giang day trén Elearning theo Thong
bao s6 203/TB-DHNT ngay 06/04/2020 va QP s6 796/QD-DHNT vé viéc ban hanh mau
DCCTHP mdi ngay 06/09/2021 [H2.02.02.01] nham ra soat va diéu chinh qua trinh hoc
tap truc tuyén cua NH. Nhiing su ra soat cap nhat nay duoc tién hanh tir hinh thuc, ni
dung, cach sap xép theo ting tuan, cap nhat tai liéu tham khao cho tirng HP trong DCHP
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va thuc hién & cap BM va c6 su phé duyét cia truong khoa. Gan day nhét, Trudng da
dua ra Thong bao s6 781/TB-DHNT vé ké hoach xay dung va cap nhat DPCHP va Qb
s6 1287/QD-DHNT vé viéc ban hanh miu DCHP dé cap nhat lai DPCHP cua cac mén
hoc cho phu hop véi bbi canh [H2.02.02.01] [H2.02.02.03]. Nhu viy, dé cuong cac HP
trong CTDT nganh KHHH dam bao diy du théng tin va dwoc cap nhat theo dinh ky
[H2.02.02.04] [H2.02.02.05]. Tuy nhién, mot s6 HP viéc cap nhat con hinh thirc, thiéu
d6ng bo, chua theo kip su tién bo khoa hoc va nhu cau phat trién cia xa hoi. Mot s6
DCHP c6 tai liéu day hoc chua dugc cap nhat, KTPG chua da dang.

2. Piém manh

Pé cuong cac HP co cac thong tin theo quy dinh, dap tng cua noi dung HP voi
muc tiéu, CBR HP va CBR CTDT c6 cach danh gid theo diém qua trinh, diém cubi ky
dic biét 1a phién ban 2020-2021. PCCTHP dugc ra soat, cap nhat hang ky va diéu chinh
theo quy dinh ctia Trudng trén co sé y kién cua cac BLQ nham phu hop vai sy thay doi
cia CTPT, CPR va nhu cau x4 héi. DPCCTHP duoc xdy dung va diéu chinh linh hoat
phtt hop véi timg khoéa, tirng 16p day va theo bdi canh ciia xa hoi.

3. Piém ton tai

Hién trong CTDT nganh KHHH van con mot sd HP viéc cap nhat con hinh thac,
thiéu déng bo, chua theo kip su tién bo khoa hoc va nhu cau phat trién cua xa hoi. Mot
s6 DCHP ¢ tai liéu day hoc chua duoc cap nhat, KTPG chua da dang.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, o Ghi
Muc ] ] Thot gian
TT Noi dung nguwoi thuc _ chu
tiéu i thuc hién
hién
Tu nam hoc 2022-2023, Khoa KTGT
phdi hop véi cac BM c6 quan ly HP
trong CTDT nganh KHHH tién hanh ra
soat cac PCHP véi sy tham gia caa
Khac [nhém GV bién soan HP lién quan nham
Khoa T nam

phuc |nang cao hiéu qua cip nhat, bat kip tién
1|, . L KTGT; BM | hoc 2024 -
ton [bo khoa hoc va nhu cau phat trién ctia xa
) o KHHH 2025

tai hoi; dieu chinh cap nhat BPCCTHP, dam
bao tinh thong nhét trong trién khai bam
sat quy dinh, quy trinh vé ra soat; bd
sung rubric, cap nhat giao trinh, tai liéu
tham khao méi trong dé cuong cac HP.
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Pon vi, o Ghi
Muc . . Theot gian ]
TT| Noi dung nguoi thuc . chu
tiéu i thwc hién
hién
Tiép tuc hoan thién ra soat, cap nhat hang
ky va diéu chinh theo quy dinh cua
Phat |Truong trén co so ¥ kién cua cac BLQ s
TU nam

huy |nhim phu hop voi su thay dbi cua| BM KHHH
2 | ‘ _ hoc 2024 -
diém |[CTDT, CBR va nhu cau xa hoi. va GV 2025

manh |[DCCTHP duoc xiy dung va diéu chinh

linh hoat phu hop véi ting khoa, tirng

16p day va theo bdi canh cua xa hoi.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 2.3. Ban mé ta chwong trinh dao tao va dé cwong cac hoc phan dwoc
cong bo cong khai va cac bén lién quan dé dang tiép can.

1. Mo ta hién trang

Ban mé ta CTDT va cac DPCHP duoc cong bd cong khai sau khi duge xay dung,
cap nhat va diéu chinh cho NH, DN, cac BLQ thong qua Website chung [ctdt.ntu.edu.vn]
trang website cia BM, Khoa va Phong DTPH [H2.02.03.01], thong qua brochure
KHHH, trang quang ba tuyén sinh cac nim [H2.02.03.02]. Ban mé ta CTDT va cac
DCHP duoc chuyén giao qua nhiéu kénh khac nhau nham tao thuan loi cho cac BLQ dé&
dang tiép can. GV phu trach HP ¢ trach nhiém cong bd DPCHP/DCCTHP cho NH vio
budi hoc dau tién va/hoic bang cac hinh thirc khac (vi du trén hé théng NTU E-learning
ctua Truong). Pong thoi, BM s& dua 1én trang web dé CBVC, GV, NH va nhiing nguoi
¢6 nhu cau tim hiéu vé chuyén nganh hoc biét va thyc hién [H2.02.03.01]. Viéc st dung
va cong bd ban mé ta CTDT va cac DPCHP bang nhiéu hinh thirc trén da giup cho NH
nam duoc cac HP c6 thé dang ky hoc trong mot ky hoc, xac dinh dung ké hoach hoc tap,
16 trinh hoc tap trong ca nam hoc va ca khoa hoc. Vi ban mé6 ta CTPT va cac BPCHP
dugc dua 18n trang website cia BM, Khoa va Trudng nén cac BLQ c6 thé d& dang tiép
can vao bat ct thoi diém ndo tir cic trang website. Tuy vay, Viéc quang ba vé CTDT
chua dugc da dang, chua thyuc sy thu hat cac BLQ va NH.

2. Piém manh

Viéc cong khai ban moé ta CTDT va cac DPCHP va da dang véi nhiéu hinh thirc
cong khai gitp cac BLQ d& dang tiép can va hiéu vé CTDT nganh KHHH. Diéu nay
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gitip gan két gitra Truong va DN trong ddo tao va sir dung nhan luc cho xa hoi, dong

thoi gitp BCN chuong trinh cap nhat CTPT dap tng yéu cau cia cac BLQ.

3. Piém ton tai

Chua c6 nhiéu kénh théng tin bén ngoai dé cong bd dén DN va NH tiém ning dé

gitip ho hiéu 15 hon CTDT, tir 6 c6 thé thu hit thém NH. Hé théng thong tin, phan mém

hd tro viéc luu trir va chia sé thong tin con thiéu tinh hé théng, dong bo va chua day du.
4. Ké hoach hanh ddng

TT

Muc

tiéu

Noi dung

Pon vi, nguoi

thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Ghi chu

Khic
phuc ton

tai

Khoa KTGT phéi hop véi
Phong CNTT hoan thién hé
théng thong tin, phan mém hd
trg viéc luu trir va chia sé thong
tin, phuc vu tét hon cho qué
trinh tiép can, tim hiéu thong
tin, nghién ctru, lam vi¢éc va hoc
tap cua NH, GV va céc nha
quan 1y; gia ting két ndi voi cac
kénh thong tin bén ngoai
Truong dé cong bd dén DN va
NH tiém niang dé gitp ho hiéu
rd hon CTDT, tir d6 6 thé thu
hat thém NH.

Khoa KTGT;
BM KHHH

Tt nam
hoc 2024 -
2025

Phat huy
diém

manh

Tiép tuc hoan thién ban mo ta
CTDT va cac BPCHP dugc cong
b6 cong khai, da dang voi nhiéu
hinh thttc khac nhau trén trang
thong tin dién t¢ cua
Truong/Khoa/BM. Cac BLQ dé
dang tiép can, tao co hdi tang
cuong hop tac, gin két giira
Trudng va DN trong dao tao va stir
dung nhan luc cho xa hoi, dap

{g yéu cau cua cac BLQ.

BM KHHH va
GV

T nam
hoc 2024 -
2025
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5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuin 2

Dé cuong cac HP dap ung caa ndi dung HP véi muc tiéu, CDR HP va CBR CTDT
c¢6 cach danh gia theo diém qua trinh, diém cudi ky. Ban mo ta CTDT nganh KHHH va
DCHP, DPCCTHP duoc thé hién day du cac thong tin va dinh ky bo sung, diéu chinh, cap
nhat, duoc cong bd cong khai va cac BLQ dé dang tiép can va NH c6 thé cha dong hoach
dinh ké hoach va 16 trinh, ké hoach hoc tdp cua ban than méot cach hop 1y theo tirng HK,
ting nim va trong toan khéa. Qua trinh bd sung, diéu chinh ban mé ta CTPT nganh
KHHH duoc dua trén nhiéu nguén thong tin khac nhau tr CNH, GV, cac nha khoa hoc,
cac NTD, cac nha chuyén mén trén co so tiép thu y kién cac BLQ, d6i sanh v6i cac CTDT
trong nude va quoc té. Hon nita, DCCTHP duoc xay dung cu thé dén tirng tuan hoc/ tiing
chu d¢, dam bao dya trén DPCHP nhung duoc diéu chinh linh hoat cho phu hop véi ting
khoa, tng 16p hoc. Tuy nhién, Trudng can tiép tuc hoan thién hé théng thong tin, phan
mém hd tro viéc luu trit va chia sé thong tin va moi cac chuyén gia, DN, NTD tham gia
vao viéc xdy dyng, danh gia CTDT, két qua dau ra cua NH. Gia ting nhiéu kénh thong
tin bén ngoai dé cong bd dén DN va NH tiém ning dé giup ho hiéu rd hon CTDT, tir d6
¢6 thé thu hat thém NH. Bén canh d6, ciing can chu trong xay dung rubric, cap nhat tai
lieu tham khéo, gido trinh, dam bao ma tran CBR HP v6i CDR cta CTDT thé hién rd nét
cac muc do khac nhau cua CBR HP.

Tong sé tiéu chi dat yéu cau: 3/3

Tiéu chuén 3. Céu triic va ndi dung chwong trinh day hoc

Mé dau

Chuong trinh day hoc (CTDH) nganh KHHH duoc thiét ké dya trén CDR véi cau
tric hop 1y va c6 thir tu, cu thé: khoi kién thire gido duc dai cwong (GDPC), gido duc
tong quat (GDTQ), kién thitc co sé nganh va chuyén nganh. Mdi HP trong CTDT déu
c¢6 nhimg dong gop dé dat duoc CBR ctua CTPT. CTDH dugc thiét ké riéng cho cac HP
trén co so: cau tric logic, theo trinh ti va mang tinh linh hoat, tich hop, thé hién tinh
khoa hoc dé dap ing tét CPR ciia HP va ciia toan bé CTPT. Thong qua ma tran thé
hién su dong gop cuia HP dé dat CPR thé hién tit ca cac HP déu c6 vai tro nhat dinh
trong viéc giup NH dat dugc CPBR. Dinh ky hang nam BCN CTDT ra soat va cap nhat

CTDH nham phu hop véi nhu cau nhan luc cua x3 hoi.
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Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chuén dau ra

1. Mo ta hién trang

CTDH nganh KHHH dugc thiét ké theo CDR va dua trén quy dinh, huéng din cua
Bo GD&DT vé phat trién chuong trinh GDDH. CTDH ciing xdy dung theo huéng dan
cta Trudng vé xay dung CTDT cua Truong DPHNT [H3.03.01.01]. Viéc thiét ké CTDH
luén chu trong dén tinh hop 1y dé dap tng cac CDR vé kién thirc, k§ nang, mic do tu
chu va trach nhiém theo hudng tiép can cac khéi kién thirc co mdi quan hé chat ché voi
nhau. CTDH con phai dap tmg CDR vé gido duc pham chét dao duc, kién thic co ban
vé 1y luan chinh tri, thé chat va kién thirc vé khoa hoc nén tang. Cu thé, CTDH dugc
thiét ké: cdc HP vé Khoa hoc Xa héi va Nhdn van, Todn, Khoa hoc Ty nhién, Cong nghé
va Mo6i trieong; Ngoai ngiz; Gido duc Thé chdt va Quoc phong An ninh trong khoi kién
thire GDPC [H3.03.01.02], [H1.01.01.01]. Cac HP dap tng CBR vé kién thic va ky
nang chuyén mon duge dap tng boi khéi lugng kién thirc co s¢ nganh va chuyén nganh
[H1.01.01.01].

Dua trén CBR cua CTDT, mot hoac mot chudi cac HP dugc thiét ké dé dap ang
CPR cua CTDT va duoc thé hién rd trong ma tran HP-CPBR [H1.01.01.01]. Hoi dong
xay dung CTDH nganh KHHH ludn phan tich va dé xuét cac huéng xay dung CTDH
¢ diéu chinh dé phu hop véi su thay d6i cia xa hoi, dugc thé hién rd rang nhat 1a HP
Quan 1y d6i tau, Giam dinh va Bao hiém hang hai, Xép d&, van chuyén hang hoa va d6
an mon hoc, Hang hoa va quan ly kho hang, Logistics cang. Cac HP dugc dua vao CTDT
huéng toi kién thirc va k§ nang phi hop Véi cac vi tri viéc 1am dic trung ctia nganh
KHHH, QLHH va Logistics hi¢n nay. Trong CTDT phién ban 2021 cling da cap nhat
kip thoi HP Quan 1y rai ro hang hai dé dap tng dan xu huéng vé linh vire khai thac van
tai bién dang 1a nganh chu chét khi thac kinh té bién [H1.01.01.01]. Thém vao d9, cac
DCHP ciing duoc thiét ké chi 6 cac CDR ciia mdi HP nham dat duoc CDR nao cua
CTDT [H2.02.02.04].

Trong méi HP ctia CTDT nganh KHHH, phuong phéap day hoc duge xay dung voi
nhiéu hinh thirc khac nhau, két hop thuyét giang véi nghién ctru tinh hubng, giai quyét
van dé, day hoc thong qua du d6 an, to chirc hoc tap theo nhom, dong vai nham ting s
himg tha cua NH. Mrc d6 tu chu va trach nhiém cia NH duoc thé hién qua cac hoat
dong thao luan nhom, thuyét trinh; va cac hoat dong day hoc gan chat véi viéc giap NH
dat dugc CBR cua HP, qua d6 dat duwgc CDR cua CTDT [H3.03.01.03] [H2.02.02.04].
Bén canh d6, mot s6 HP chuyén nganh, huéng dan @6 an, CDTN BM va Khoa di chu
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d6ng lam viéc véi DN dé nhan duoc su hd tro giang day, hudng dan thuc tap nhim giup
NH tiép can thuc té va tham gia nhiéu hoat dong gan voi DN [H3.03.01.04].

Dé danh gia NH theo cac vin ban quy dinh va huéng dan caa Truong BM di xay
dung cac phuong phap kiém tra, danh gia duoc xac dinh phu hop, twong thich véi CDR.
bé dat duoc KQHT mong doi GV trong mot HP da co6 cac hoat dong kiém tra, danh gia
KQHT cua NH da dang bao gém tu luan, tric nghiém két hop van dap va duogc thuc
hién trong sudt qua trinh hoc tap dén khi két thuc HP [H3.03.01.05] [H3.03.01.03]. Bén
canh do, phuong phap kiém tra, danh gia KQHT cua NH thudng xuyén duoc cap nhat
dé phu hop, gép phan dat duge CDR mét cach hiéu qua trong PCCTHP [H2.02.02.04].

Sau mdi HK, nha Truong di thu thap thong tin cuia NH sau méi HK nham danh
gia HDGD HP cia GV vé muc d6 dat duoc CPR, va dinh ky hang nam lay y kién cua
NH nim cudi vé nhan xét tong thé toan khoa hoc lam cin ctr xem xét hiéu chinh cho
phi hop [H3.03.01.06]. Két qua khao sat cho biét rang, y kién NH danh gia cac HP cua
CTDT nganh KHHH 1a phu hop véi yéu cau cia CDR. Phan 16n cac y kién cua NH
danh gia HDGD ctua GV dat dugc CDBR cua HP [H2.03.01.07].

2. Piém manh

CTDH nganh KHHH duoc thiét ké phu hop véi CDR kién thic, ki nang, muc do tu
chu va trach nhiém NH (phién ban cap nhat ndm 2021), céu triic cac HP trong CTDH luén
dam bao ti 18 hop 1y giita cac khdi kién thite GDDC, co s nganh va chuyén nganh; PPGD,
hoc tap, KTPG KQHT ciia NH trong DPCCTHP gop phan dat dugc CDR ctia CTDT.

3. Piém ton tai

Mtrc d6 gan két vé cau trac noi dung mot sé HP tu chon thudc khéi kién thuc trong
chuong trinh GDTQ v61 CDR mang tinh co s& nganh va chuyén nganh la chua cao.
CPBR cac HP chua dam bao mirc do phat trién kién thic, Ky nang, muc tu chi va trach
nhiém theo tién trinh hoc tap, chua thé hién phuong phap do luong, danh gia cac CBR
vé tu duy doi mai, tinh than khai nghiép.

4. Ké hoach hanh déng

) Pon vi, ngwoi o Ghi chua
TT |Muc tiéu Noi dung ) Thoi gian
thuc hién
Khac Tiur nam
. |- Rasoatlai cac HP tu chon trong |Phong DTDH;
1 |phuc ton| , hoc 2024-
] khoi kien thuc GDTQ. Khoa KTGT
tai 2025
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TT |Muc tiéu

Noi dung

Pon vi, nguoi

thuc hién

Thoi gian

Ghi chu

- BCN chuong trinh dat hang noi
dung kién thirc GDTQ dé tao su
gan két va lién thong noi dung gitra
GDTQ va co sé nganh va chuyén
nganh.

- Thiét ké CPR c4c HP dam bao
mic do phat trién kién thac, ky
nang, muc tuy cha va trach nhiém
theo tién trinh hoc tap, thé hién
dugc phuong phap do ludong, danh
gia cac CPR vé cac HP.

Phat huy
2 |diém

manh

- Tiép tuc danh gia cau tric cac
HP trong CTDH d¢é luon dam bao
ti 16 hop 1y gitra cac khdi kién
thtc GDDBC, co s& nganh va
chuyén nganh;

- Cap nhat, diéu chinh PPGD, hoc
tap, KTPG KQHT cua NH trong
DCCTHP nhiam dam bio CDPR
cua CTDT.

Phong DTDH,;
Khoa KTGT

Hai nam

maot lan

5. Tw danh gia
Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 3.2. Péng gép ciia mdi hoc phin trong viéc dat dwoc chuin diu ra

1a rd rang

1. M6 ta hién trang
Mdi HP trong CTDH nganh KHHH déu duoc thiét ké co su twong thich vé noi
dung va thé hién duoc sy déng gop cu thé cia mdi HP nhim dat duoc CDR
[H1.01.01.01]. Cac HP Toan, Khoa hoc ty nhién cung cap kién thirc nén tang, kha ning

tu duy, kha ning tinh toan cho cac HP thudc khdi kién thic co so. Khéi kién thirc co s

nganh gdbm mot s6 HP nhu D6 hoa V& k§ thuat, Ly thuyét va két ciu tau thay, Luat van
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tai, Dia ly van tai va Van tai da phuong thirc, May va thiét bi tau thay, Thuc tap cAu tao
tau thuy va cang bién, Quan 1y rui ro hang hai gitip NH c6 kién thirc nén tang cung cap
nhitng kién thire can ban vé chuyén mon, su tiép can kién thirc nganh hoc véi NH vé
linh vuc KHHH. NH c6 thé nim duoc cac nguyén 1y co ban vé 1y thuyét, két cau co ban
1am co s dé tiép can duoc cac van dé thudc linh viee KHHH. Khéi kién thie chuyén
nganh gom mot sé Xép da, van chuyén hang hoa va do 4n mén hoc, Quan 1y va khai
thac cang, Hang héa va quan 1y kho hang, Pai 1y tu bién va giao nhan hang hoa, Giam
dinh va Bao hiém hang hai, Logistics cang, Thuc tap chuyén nganh gitip NH c6 kién
thizc chuyén sau dé thuc hién cong viéc chuyén mon trong linh vec QLHH va Logistics
lién quan vai van tai thay, bg. Ngoai ra HP Thuc tap nganh gitp SV c6 thoi gian trai
nghiém méi truong DN giup NH van dung kién thiic vé chuyén mon két hop véi ki
ning di hoc dé lam quen voi Viéc giai quyét van dé thuc tién trong viéc xay dung ké
hoach va trién khai quan 1y, khai thac cang va doi tau [H3.03.02.01] [H3.03.02.02].

Theo quy dinh ctua Truong dinh ky BM KHHH lay y kién phan hoi cia cac BLQ
Vvé noi dung HP, PPGD va danh gia c6 duoc thuc hién dé cap nhat va hoan thién CTDH
[H3.03.02.03]. Ddi tuwong khao sat 1a GV giang day chuyén nganh, NH cua nganh
KHHH va cac DN sir dung NH t6t nghiép ciia nganh nham danh gia mirc do dap ung
cua cac HP v6i CPR. Két qua khao sat dugc phan tich mot canh chi tiét, 1am co so dé
cap nhat CTPT dinh ky nganh KHHH [H3.03.02.04], [H3.03.02.01].

2. Piém manh

CDR ctua CTPT dugc xdy dung dya trén mdi HP va duoc thiét ké rd rang. Phai
thoa mén cac yéu cau: noi dung cac HP trong CTDH thé hién viéc dat dugc CPR va
duoc lay ¥ kién phan hoi cua cac BLQ; C6 tinh lién thong giita cac HP trong cac khoi
kién thic va CBR cua ting HP phi hop véi CBR cia CTDT.

3. Piém ton tai

CPBR ciia CTDT dugc xay dung dua trén y kién déng goép cta cac DN. Doi voi
linh vuc Van tai bién va Logistics néi chung, cac DN tai Viét Nam tap trung nhiéu vao
mang dich vu nén cac nhém HP xay dung theo CDR c6 sy thién 1éch vé khdi kién thurc,
dap ting nhu cau thyc té vé lao dong tai DN van tai va quan 1y. Vi vay muac d6 cac HP
dong gép vao mot CPR cu thé lién quan tinh toan, thiét ké, tinh dinh hudng 1au dai cho
nganh Logistics chua duoc rd nét. Thém vao d6 viéc khao sat GV giang day mang nhiéu
tinh chu quan, d6i twong SV di lam qua thuc nhiéu khi ho ciing it quan tdim dén cac van

dé nay, sau khi ho dang c6 cong viéc lam tai DN.
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4. Ké hoach hanh ddng

Muc ] Pon vi, nguoi o Ghi
TT Noi dung _ Thoi gian
tiéu thwc hién chu

- Pa dang DN c6 nhu cau tuyén
dung SV va dang st dung CSV

Khac _ T ndm
. |nganh KHHH tham gia khao sat. | Phong DTDH;
1 |phuc ton . hoc 2024-
) - Nang cao tinh than trach nhiém| Khoa KTGT
tai 2025

ciia CSV tham gia khao sat dé c6

cai nhin khach quan hon.

Phat huy|Phat huy tinh lién thong gifta cac
. ] Phong DTDH;
2 |diém HP, dac biét 1a nhitng HP dugc cap Hang nam
Khoa KTGT

manh nhat bo sung (2 nam/1an).

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 3.3. Chuwong trinh day hoc ¢é céu tric, trinh tw logic; ndi dung cap
nhat va co tinh tich hop

1. M6 ta hién trang

CTDH nganh KHHH co6 cAu trac, trinh tu logic, theo d6 cac HP trong CTDH duoc
C4u trac bao dam sy gan két va trinh tu tiép can cac khdi kién thuc tir kién thuc tong
quat, co s& nganh, chuyén nganh va bd tro nganh, bao dam chuong trinh c6 khéi kién
thizc thong nhat trong 4 nam hoc tuwong dwong véi 8 HK. Tinh trinh tu va logic trong
CTDH thé hién & lich trinh tiép can cac khéi kién thirc: khdi kién thirc GDTQ duoc b
tri xen k& & nhiéu HK tiy theo hudng (nhanh) tru cot chuyén mon cua nganh KHHH,
dac biét cac HP chinh trj duoc trai déu trong 5 ky lién tiép nhung van dam bao tinh logic
tr HP Triét dén HP Tu twéng H6 Chi Minh. Twong tu khdi kién thirc co s chuyén
nganh duoc thiét ké truéc cac HP chuyén nganh ciing can ctr vao khoi kién thuc try cot
bd tro cho céc linh vire chuyén mén cta nganh. Trong HK thir 7 va 8, NH duoc tu chon
nhiéu HP ty chon cta nganh, thyc tap ngoai truong va lam do an tét nghiép. Cau tric
chuong trinh duoc thiét ké dam bao cho NH van dung va tong hop cac kién thirc mot
cach hop 1y [H1.01.01.01].



41

Tinh chit chg, logic con dugc thé hién trong méi lién hé tuwong hd gitta cac HP véi
nhau, trong d6 mdi HP déu doi hoi phai c6 cac HP tién quyét, nhat 1a cac HP co s¢ va
chuyén nganh. Do d6, néu nhu khong tich lily du s6 HP can thiét, NH s& khéng duoc
giao thuc hién dd 4n tét nghiép (DATN). Biéu nay ciing duoc thé hién mot cach rd rang
va cy thé qua so d6 ké hoach thuc hién CTPT phan bb theo HK va theo nhom HP
[H3.03.03.01].

Noi dung CTDH nganh KHHH thuong xuyén duoc cap nhat dinh ky 2 nam/lan
theo huéng dan cua Truong [H3.03.03.02]. Viéc cap nhat CTDH duoc thuc hién dya
trén viéc lay y kién cac BLQ vé ciu triic va ndi dung cua CTDH [H3.03.02.04]. CTDH
khi duoc diéu chinh c6 tham khao cac CTPT tién tién trong nudc va nudc ngoai, nhu
Truong PH Bach khoa Ha Noi; PH Su pham Ky thuat TP.HCM;...dé dam bao CPR vé
kién thirc, ki ning va thai do [H3.03.03.03]. Trong d6 vé kién thirc nhu da dé cap & trén
gom 3 khéi kién thirc co ban trong linh vuc KHTN, KHXH&NV. K ning bao gom k¥
ning chuyén mén nhu phén tich, danh gia, giai quyét vin dé, k¥ ning giao tiép va lam
viéc nhom. Thai do dugc thé hién qua pham chat ca nhan va cach (ng xir dbi véi cong
viéc trong linh vuc van tai bién va kha nang hoc tap subt doi. Nhitng CBR nay déu duoc
cac truong DH trong va ngoai nudce chu trong va xay dung cho chuong trinh KHHH. Vi
vay, CTDT duogc cap nhat naim 2021 da thé hién su khac biét, nhu trong bang sau.

CTDH ciing dugc thiét ké bao dam tinh linh hoat, tich hop va tong hop duogc cac
kién thirc va k¥ ning dic biét thong qua cac HP nhu PATN va thuc tap ngoai DN.
Ngoai ra, cac mirc do tich hop tir thip dén cao c6 thé dugc tim thiy trong cac HP khac
nhau. Nhiéu HP c6 hoat dong thuyét trinh doi hoi NH phai ¢6 k¥ ning tim va téng hop
tai liéu, 1am viéc nhom, va dién thuyét trudc dam dong nhu: Phuong phap NCKH,

Cong nghé méi trong van tai va quan 1y xuat nhap khau,...

Kién thirc CTDH 2016 CTDH 2021 Ghi chu
Khoi kién thic S6 tin chi S6 tin chi
(ty 1€ %) (ty 1€ %)
Dai cuong 38 (29,2) 48 (33,3)
Bo tro 6 (13,6) 6 (4,2)
Co so nganh 42(32,3) 36 (25)
Kién thirc nganh 44(33,9) 38 (26,4)
Tt nghiép 10 (6,9)
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2. Piém manh

Céc HP dai cuong, co so nganh va chuyén nganh, dam bao tinh ké thira, bo tro 13n

nhau trong chuong trinh. CTDH duogc dinh ky ra soat, diéu chinh, bo sung va cap nhat

nhiam dé phu hop véi thuc té. Nang luc nghé nghiép, thuc hanh cua NH dugc xac dinh 1

rang, dugc chuyén tai vao CTDT va BPCCTHP. Bén canh d6 dé cai tién noi dung giang

day, BM ciing thuong xuyén dbi sanh CTDH nganh KHHH véi cac CTDH trong nudc.

3. Piém ton tai

Cac HP GDTQ va co s¢ nganh chua cap nhat thuong xuyén. Cac HP chuyén nganh

KHHH c6 tinh dinh huéng 1au dai cho nganh KHHH con thiéu. K¥ nang thyc tap, thuc

hanh, thuc té va k¥ ning giao tiép ciia NH dap tng chua cao nhu cau cia NTD.
4. Ké hoach hanh dong

Muc _ Pon vi, nguoi o Ghi chu
TT Noi dung ] Thai gian
tiéu thuc hién
- Ra soat va cap nhat kién thac
mot sé6 HP trong GDTQ va co s&
, nganh.
Khac , Tu nam
. |- B6 sung HP ¢6 tinh dinh hudéng|Phong DTDH,;
1 |phuc ton hoc 2024-
) lau dai nganh KHHH. Khoa KTGT
tai . _ y 2025
- B6 sung noi dung, trang thiet bi
thuc hanh, cho SV thuc tap ngoai
truong nhiéu hon.
- P6i sanh véi CTDT ctia mot s6
Phat huy|truong nudc ngoai.
, . , |Phong DPTDH,; .
2 |diém - binh ky ra soat, dieu chinh, bo 2 nam/ lan
Khoa KTGT
manh sung va cap nhat HP trong

CTDH.

5. Tw danh gia
Dat (biém TDG: 5/7)
Két luan vé Tiéu chuin 3

CTDH nganh KHHH duoc thiét ké phu hop voéi CDR kién thac, ki ning, mutc do

tu chu va trach nhiém NH, trong d6 mdi HP ¢6 dong gop rd rang cho viée dat dugec CDR

va duoc cdu trac dam bao su gin két va lién mach gitra cac HP khdi kién thic
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GDDPC/GDTQ, co so nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh tré thanh mot khdi
thdng nhat. CTDH dugc dinh Ky ra soat, diéu chinh, bo sung va cip nhat it nhat 2 ndm 1
lan véi su tham khao cac CTDT tién tién trong va ngoai nude dé dam bao tinh linh hoat
va tich hop. Céu trac cac HP trong CTDH dam bao ti 18 hop 1y giita cac khdi kién thirc
GDTQ, co s& nganh va chuyén nganh; PPGD, hoc tap, KTDG KQHT cua NH trong
DCCTHP gdp phan dat dugc CDR cua CTDT. Noi dung chi tiét caa tirng HP thé hién 5
CPDR phu hop voi CBR ciia CTDT va duoc lay y kién GV, DN trong CTDT nam 2021,
Ning luc nghé nghiép cia NH duoc xac dinh rd rang, dugc chuyén tai vao CTDT,
PCCTHP, 1am co s& dé cai tién noi dung giang day. CTDH duogc ddi sanh véi nhiéu
CTDH trong nudc. Tuy nhién, ndi dung khdi kién thizc dinh huéng lau dai cho nganh
KHHH con thiéu. CDR cac HP chua dam bao muc do phat trién kién thirc, k§ nang, mirc
tu cha va trach nhiém theo tién trinh hoc tap, chua thé hién phuong phap do luong, danh
gia cac CPR vé tu duy d6i mai, tinh than khoi nghiép. Tinh kha thi khi trién khai sy phan
nhiém CPBR cta CTDT cho cac HP bat budc chua rd nét. Ky ning thuc tap, thuc hanh,
thuc té va ky nang giao tiép cia NH dap ung chua cao nhu cau DN.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 3/3.

Tiéu chuian 4. Phwong phap tiép can trong day va hec

Mé dau

Nganh Quan 1y van tai ma trong thoi dai ngdy nay van tai bién chiém wu thé tuyét
d6i (trén 90% luong hang hoa luu thong trén thé gidi) va dich vu Logistics 1a mot linh
vuc quan trong va da dién trong hoat dong kinh doanh va quan 1y hién dai. Logistics
dong vai tro quan trong trong viéc diéu phéi, quan 1y va toi uu hoa cac hoat dong van
chuyén, luu trit va quan 1y hang hoéa tir ngudn goc dén dich cudi cung. Nganh Logistics
bao gom céac hoat dong nhu van chuyén, quan 1y kho bai, quan 1y don hang, quan 1y
chudi cung tmg va cac dich vu hd trg lién quan. Muc tiéu chinh cua Logistics 1a dam
bao rang hang hoa duwgc van chuyén dang thoi gian, dia diém va trong diéu kién tbt nhat,
tir viéc quan 1y thong tin, quan 1y luu trit, dén qué trinh van chuyén va phan phéi.

Theo nhu dy bao ciia Dién dan kinh té thé giéi, dén nam 2030, chi riéng sy ting
truéng cua nganh Thuong mai dién tr da giup s6 luong phuong tién giao thong tang toi
36%. Theo xép hang cua Aglity nam 2022, thi trudng Logistics cua Viét Nam xép thir
11 trong nhém 50 thi truong Logistics méi ndi trén toan cau. Piéu nay cho thay nhu cau

nhan luc cia nganh nay dang tré nén cap thiét hon bao gid hét.



44

T nhitng thuc té nay, dé nganh KHHH phat trién xtng tim, doi hoi nuéc ta can
c6 mot doi ngii ky su, CB nganh QLHH va Logistics dugc dao tao bai ban, dap ing nhu
cau cua thi truong lao dong. Trudng di dinh huéng phuong phap day va hoc (PPDH)
theo huéng tiép can nang luc NH, ldy NH lam trung tim, ning cao tinh ty chu, sang tao
va tinh than trach nhiém cta NH. Muc tiéu giao duc cia Truong va ctia nganh KHHH
dugc tuyén bd rd rang va duoc phd bién toi cac BLQ tir d6 c6 co sd dé cac GV trong
truong lra chon phuong phép tiép can day va hoc pht hop véi nhitng nguyén tic co ban
cbt 161 ma Nha treong mong doi. CTDT cua nganh KHHH duoc thiét ké dé dat CBR
ctia nganh dao tao vé kién thirc, k¥ ning va thai do. Cac hoat dong day va hoc thuc day
viéc rén luyén cac k¥ ning, nang cao kha ning hoc tap sudt doi cua NH.

Tiéu chi 4.1. Triét 1y gidao duc hoic muc tiéu gido duc dwoc tuyén bd rd rang
va dwgc pho bién téi cac bén lién quan

1. M6 ta hién trang

Truong Pai hoc Nha Trang di ¢6 vin ban tuyén bd chinh thirc vé triét Iy gido
duc hoac muc tiéu giao duc:

Triét 1y gido duc duoc Hoi ddng trudng dua vao nghi quyét va duoc tap thé Lanh
dao, CB va GV Truong xay dung va lay ¥ kién cua GV toan truong [H4.04.01.01]. Triét
1y gido duc sau khi xay dung hoan thién dugc tuyén bd rd rang trong QP s6 840/QD —
DHNT, ngay 25/07/2019 “Chii trong phdt trién tinh chuyén nghiép, khd ndng sdng tao
va y thire trdach nhiém trong méi triong gido duc héi nhdp, gan két véi thuc tien nghé
nghiép va céng dong”. Cac ndi dung, tir khoa quan trong trong triét 1 1a co s¢ dé mdi
GV str dung PPGD phu hop nham dat dugc nhitng muc tiéu nhu chuyén nghiép, sang
tao va trach nhiém trong méi truong gido duc hoi nhap. Véi muc tiéu dao tao ngudn
nhan luc ¢6 “Ban linh chinh tri, ¥ thirc trach nhiém, dao duc, tham my va suc khoé; Kién
thirc nén tang va chuyén sau vé nghé nghiép; Ky nang mém va ky nang chuyén mén phu
hop véi nghé nghiép; Kha ning nghién ctu va tng dung khoa hoc — céng nghé; Tinh
than 1ap nghiép, kha ning tu hoc, sang tao va thich tng véi méi trudng hoat dong nghé
nghiép [H4.04.01.02].

Triét 1y gido duc hoiic muc tiéu gido duc dwgc tat ca can by, GV va NH cia
Truong va dic biét GV va SV nganh KHHH hiéu rd va thuc hién:

Triét ly gido duc va muc tiéu giao duc duoc tap thé CB, GV nghién ciru, gbp y mot
cach can than, chi tiét truéc khi ban hanh [H4.04.01.01], qua d6 toan thé CB GV déu
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hiéu rd ban chit cua triét Iy va muc tiéu gido duc cua Truong DPHNT. Tur triét Iy gido
duc va muc tiéu giao duc cua Truong, CB va GV nganh KHHH da xay dung muc tiéu
gido duc cia CTPT nganh KHHH mot cach phu hop, chu trong viéc “Co tri thirc co
ban vé khoa hoc tu nhién, xa héi va nhdn vén; bdn linh chinh tri, ¥ thirc trach nhiém,
dao dirc, tham my, sirc khde; cdc kj nang ngoai ngit, CNTT va cdc ky nang mém; tir dé
vdn dung vao cugéc song, hoc tdp va cong viée sau nay; C6 kha nang van dung kién thrc
can thiét vé co sé nganh va chuyén nganh QLHH va Logistics; C6 ky ning quan Iy cdc
hoat dong hang hai va hai quan, C6 ky nang thuc hién dich vu hang hdi va Logistics;
C6 khd nang thich vng, tw nghién ciru dé gidi quyét cdc vin dé thuge linh vuc QLHH &
Logistics sang tao va chuyén nghiép.” [H4.04.01.03]. Van dé nay da thé hién rd trong
phét trién CTPT cua nganh KHHH chuyén nganh QLHH- Logistics tir K63: ciu trac
cia CTDT duoc thiét ké theo hai mang chinh, thir nhat 1a Giao duc tong quat bao gom
cac noi dung vé xa hoi nhan van va nghé thuat (22TC); Toan tin hoc, ty nhién, cong
nghé va ndi truong (13TC); Ngoai ngit (8TC); Thé chat va Quéc phong-An ninh (11TC);
mang thi 2 13 Giao duc chuyén nghiép bao gom trang bi kién thirc co s nganh (42TC);
Chuyén nganh (38TC) va cong tac tét nghiép 10TC.

Triét ly giao duc hoic muc tiéu gizo duc ciaa Nha truwong dwoc gisi thiéu/pho
bién téi cac BLQ:

Triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc cua Trudng phu hop véi muc tiéu gido duc
trinh 46 PH quy dinh tai Diéu 39 Luat Gido duc s6 43/2019/QH14 [H4.04.01.04] va di
dugc cong b trén cong thong tin dién tir cia Truong [H4.04.01.05], phé bién qua céc
kénh thong tin khac nhau, dic biét 13 trong 1& Ky niém 60 nam thanh lap truong dé toan
thé CBVC, NH cua Truong va cac BLQ déu co thé tiép can [H4.04.01.06]. GV cua
Khoa KTGT duoc phé bién trong cac cudc hop hang thang ctiia Khoa, dé cac GV nam
bat, sau d6 truyén tai y nghia cua Triét 1y giao duc va muc tiéu gido duc trong cac gid
giang trén 16p, cac budi chao cd hang thang cua SV va trong cac DCCTHP
[H4.04.01.07].

2. Piém manh

Truong DHNT da c6 van ban tuyén bd chinh thirc vé triét 1y gido duc hozc muc
tiéu gido duc, duoc tit ca CB, GV va NH cua Trudng va dic biét GV va SV nganh
KHHH hiéu rd va thuc hién, bén canh d6 triét Iy giao duc cling dwoc gidi thiéu/phd bién

rong rai téi cac BLQ.
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3. Piém ton tai
Mot s6 GV va NH nam chua rd vé triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc nén chua
c¢6 nhiéu thay doi trong thuc tién hoat dong day va hoc. Triét Iy gido duc va muc tiéu
gido duc cua Trudng chwa da dang hinh thirc quang ba vi vady DN va NTD chua c6 diéu
kién tiép can.
4. Ké hoach hanh ddng

Muc ) Pon vi, ngwoi| Thoi gian
TT Noi dung ) ) Ghi chua
tiéu thwc hién thwc hién
Pay manh truyén thong, phd
, bién triét Iy gido duc va muc
Khac
. |tiéu giao dyc cua Truong cling Tu nam hoc
1 |phuc ton Khoa KTGT
tai nhu myc tiéu cua CTDT nganh 2024 - 2025
ai , .
KHHH dén cac BLQ, dac biét
la NH, GV va NTD.
Khai thac tinh 16 rang cua triét
ly gido duc va muc ti€u gido
Phat huy .
, duc cua Truong d¢ GV, NH va Tt nam hoc
2 |diem . ) Khoa KTGT
cac BLQ c6 thé hiéu va tham 2024 - 2025
manh L
nhuan triét ly va muc ti€u cua
Truong.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 4.2. Cac hoat dong day va hoc dwoc thiét ké phu hop dé dat dwoc
chuan dau ra

1. M6 ta hién trang

Cac khoa/BM, GV xay dung hoat dong day hoc/phwong phap giang day da
dang, phu hop dé dat dwoc CPR:

Quy dinh dao tao theo hé thong tin chi, bao gom cac quy dinh vé t6 chirc dao tao;
kiém tra va thi HP; xét va cong nhan tét nghiép da dugc ap dung cho tat cac cac CTDT
hién hanh [H4.04.02.01]. Theo do, dé dat dugc CDR cua CTDT: Mdi HP trong CTDT
duoc thiét ké PPGD da dang, phui hop véi hinh thitc dao tao tin chi; ting HP duoc thé
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hién 5 trong DPCCTHP nhim dat dwgc CDR [H4.04.02.02]. Nhu vay, CTPT va
DBCCTHP cua chuyén nganh KHHH dugc xay dung r6 rang va theo hudéng dap ung CbR.

Déi véi HDGD, GV di cha dong thuc hién theo PCCTHP d3 dwogc xay dung va
ap dung linh hoat nhiéu PPGD tich cyc, da dang, phu hop véi hinh thirc ddo tao tin chi
nhu: Cac PPGD: Thao luan va bao cdo nhom, giang day theo cach dat van d¢, giai quyét
tinh hudng, thuc hién bai tip, to chuc day hoc theo du an/ dd an duoc ap dung nham
giap NH dat dugc cac CBR [H4.04.02.02].

Viéc trién khai day hoc két hop sir dung hé thong quan Iy hoc tip NTU E-learning
duoc bat dau tir nam 2018 [H4.04.02.03]. S6 lidu thong ké, o6 100% cac HP 1y thuyét
trong CTDT déu duoc trién khai giang day trén hé thong NTU E-learning theo ké hoach
chung cua truong, hoic két hop (blended teaching) giita giang day truc tiép va truc tuyén
da giup cho NH c6 thé chi dong duoc thoi gian hoc tap [H4.04.02.02]. GV ciing c6 thé
trién khai cac noi dung hoc tap va phwong phap KTPG da dang. Co thé tong hop mot
s6 PPGD dugc thé hién trong PCCTHP nhu sau:

a/ Chuan bj caa giang vién:

- Chuan bi ban dau trén E-Learning:

+ Thong béo hinh thirc danh gia qua trinh; Cung cap DPCCTHP;

+ Cung cap TLTK chinh, bai giang PP va cac tai liéu tham khao khéc

- Bén timg chuong/chu dé:

+ Trén E-Learning: Néu nhitng noi dung trong yéu; Cung cép tai liéu tham khao
va huéng dan SV tim kiém tai liéu trén mang co lién quan dén chu dé; Tao dién dan theo
chu dé trén d6 néu cau hoi/bai tap va yéu cau ddi véi SV, dién dan ciing 13 noi tra 10
cau hoi/bai tap, giai dap thac mac va trao ddi véi SV.

+ Trén giang duong: Giai dap thic mac va tra 10i nhiing van d¢, cau hoi di néu ra
tir chii dé trude d6. Tom tat, két luan. Dién giang nhitng noi dung chinh trong chii dé ké
tiép. Huong dan SV ty tim kiém tai liéu tham khao c6 lién quan. Goi ¥ néu van dé va
dat cau hoi cho SV vé nha nghién ctiu

b/ Chuin bi ciia ngudi hoc:

- Chuan bj ban dau: Theo cic thong bao chi tiét trén E-Learning;

- Pén timg chuong/chu dé:
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+ Nghién ctiu lai nhitng noi dung ma GV da dién giang trong cha dé trudc do.
Chuan bj cac cau hoi dé hoi GV (néu con thiac mic). Poc bai giang va cac tai liéu tham
khao & nhitng nodi dung c6 lién quan dén chu dé ma GV sip dién giang trén giang dudng,

+ Vao E-Learning nghién ctru nhitng diém trong yéu va thuc hién cc yéu cau cia GV.

Ngoai ra nguoi hoc con duoc yéu cau thuc hién giang day dua trén dat van dé, thao
luan nhom, bao cao cemina mot s6 chu dé cua hoc phan, choa nhém dé thuc hién cac
bai thuc thanh, d6 4n mén hoc...

Nang cao chat luong day 13 hoat dong thudng xuyén va dugc nha truong hét sic
quan tdm. Qua cac budi sinh hoat hoc thuat & BM, hoi thao, hoi nghi cac cip vé nang
cao chat lugng dao tao, nhiéu giai phap duoc dua ra qua cac dé tai, cac tham luan nang
cao chat luong dao tao. Hang nam, GV trong khoa KTGT tham gia hoi thao nang cao
chat lugng dao tao dé thao luan, trao d6i vé PPGD, danh gia KQHT trong dao tao nham
cung cap cho GV PPGD va danh gia NH sat véi thuc té hon [H4.04.02.04].

Phong PBCL&KT xay dung “Dién dan d6i méi PPGD, danh gia va quan Iy DH”
dé GV va CBVC c6 thé chia sé tai liéu, kinh nghiém trong giang day, hay thao luan vé
PPGD [H4.04.02.05].

Cac khoa/BM, GV hwéng dan NH sir dung cac hoat dong hoc tap phu hop tir
dé giup NH chii dong tiép thu, linh hdi kién thic nhim dat dwgc CPR:

Déi vai hoat dong hoc tap, viéc dao tao theo hoc ché tin chi ting cuong hoat dong
tu hoc, thuc day NH cha dong hon. GV cta Khoa ludn chu trong rén luyén phuong phap
tu hoc, tu nghién ciru cho NH. C6 van hoc tap (CVHT) duoc Truong giao nhiém vu tu
van cho NH vé phuong phap hoc tip va NCKH theo QD sé 1159/QD-DHNT
[H4.04.02.06]. Do d6, CVHT céc 16p nganh KHHH luén chi trong viéc trao doi, huéng
dan NH phuong phap hoc tap cha dong, tu hoc, tu nghién ctiu, k§ niang tim kiém tai liéu
hoc tap thong qua cac budi sinh hoat trén 16p va trong HP Nhap mon nganh KHHH cho
SV nim 1 hoic budi dau tién gidi thidu dé cuong chi tiét mén hoc va phuong phap tiép
can mén hoc. Bén canh do6, trong sudt qué trinh hoc tap, BM KHHH ciing t6 chtc hoat
d6ng ngoai khoa, hoi nghi hoc tdt, tham quan cac cang bién trong khu vuc nhu Cong ty
cd phan Cang Cam Ranh, Cang Quéc té Nam Van Phong..., cac co sé kinh doanh van
tai, logistics nham x4y dung phuong phap hoc tap hiéu qua [H4.04.02.07].

Thém vao d6, Khoa va BM KHHH ciing hd trg két néi nhiéu hoat dong ngoai khoa

trong qua trinh ddo tao nham dat dugc CBR. M6t s6 hoat dong duoc to chire thuong nién:
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- Cudc thi tim kiém tai ning tré Logistics Viét Nam do Valoma phéi hop véi Cuc
Xuat Nhap khau (Bo Cong Thuong) dugc td chirc hang nam cho cac SV céac truong PH
va cao dang trén toan qudc véi muc tiéu tao san choi thiét thuc, tao sy dam mé, huéng
nghiép logistics, gin két gita SV, nha truong va DN, qua d6 nang cao chat luong ngudn
nhan lyc logistics [H4.04.02.08]. Thong qua cudc thi, SV duoc ting cudng kién thirc
chuyén mén, k§ ning nghé nghiép, ning luc nghién ctru va hoc tap cling nhu tinh ty
chu, tu chiu trach nhiém.

- Cudc thi van tai bién va Logistics duoc t6 chic hang nam gitra cac 16p trong
nganh KHHH, qua cudc thi nay, SV duoc ddo tao va tap huan chuyén mén, dugc trai
nghiém cac quy trinh hoat déng cta cac loai hinh van tai bién va Logistics, Viéc to chtc
thi ddu gitra cac doi voi nhau, sy co xat gitra cac doi gitip SV nang cao ning luc chuyén
mon, mé rong hiéu biét vé nganh hoc cho SV, gan két tinh cam gitra thay va tro, giao
Iwu SV giita cac khoa, rén luyén Ky nang mém nhu lam viéc nhom, Ky nang thuyét trinh,
kha ning giao tiép,...[H4.04.02.09].

Thuc hién ché tao san pham thuc té trong cac d6 4n, khoa luan tét nghiép: BM KHHH
da day manh viéc tng dung nhiing kién thire 1y thuyét vao thyc té thong qua viéc thuc hién
cong tac tét nghiép, tao ra cac san pham thuc té ciia nganh QLHH-L, qua d6 giup SV ra
truong khong bi bd ngd, nhanh chéng tiép can véi cong viéc ,...[H4.04.02.10].

- Thuc tap, tham quan thuc té: Ngoai viéc thuc tap tai trudong, SV niam cudi con duoc
di dén thuc tap tai cac cang bién, Cong ty van tai hang hoa, Cong ty logistics, Cang vu hang
hai, Cac cong ty vé Dai Iy tau bién va Giao nhan hang hoéa, Cong ty Gidm dinh hang
hoa...thoi gian thyc tap tai nha may ngay cang tang 1én, cu thé, trong nam hoc 2024 - 2025,
s6 tuan thyuc tap ciia mot sb SV tai nha may da ting 1én tir 8 thanh 12 tuan. Qua thyc tap,
SV duoc dao k¥ niang thyc hanh, k§ ning mém va nang tam hiéu biét 1y thuyét
,...[H4.04.02.11]. Truong PHNT da xay dung huéng dan cac phuong phép day hoc, KTDG
dap tng CPR ,...[H4.04.02.12], dam bao SV ra trudng dat duoc cac két qua mong doi.

GV/NH hai long véi cac hoat dong day va hoc/cac phwong phap day va hoc
dwoc sir dung trong CTDT:

GV cuia khoa KTGT néi chung va BM KHHH néi riéng déu rat hai 1ong véi cac
hoat dong day hoc va phuong phap danh gia (PPDG) hién nay, trong cac nam qua, khong
c6 xay ra bat ky trudng hop GV phan d6i, hay khiéu kién gi vé giang day, tat ca GV déu
nd lyc hét minh dé t6 chuc cac hoat dong day hoc phit hop. Khoa KTGT thudng xuyén
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t6 chirc cac budi hoi thao, ddi méi PPGD, thong qua cac budi hoi thao, tranh luan soi
noi, GV chia sé nhiing kinh nghiém tich lity dwgc qua qua trinh giang day [H4.04.02.04].

Nhim danh gia va ning cao chét luong giang day cua GV, Trudng déu td chuc lay
¥ kién phan héi cia NH vé HDGD cua GV trong mdi HK, trong d6 c6 cdc tiéu chi danh
gia PPGD nhu: phwong phép truyén dat, hiéu qua cua viéc phdi hop cac PPGD, viéc tu
van hoc tap cho NH ngoai gid 1én 16p. Két qua khao sat nam hoc 2022-2023 cho thiy
100% GV BM KHHH déu duoc NH danh gia dat loai tot; va gan nhu 100% SV danh
gia cac GV nganh KHHH giang day nhiét tinh, d& hiéu va c6 cac hoat dong nhim nang
cao chét lugng cho SV [H4.04.02.11], két qua danh gia nay da thé hién duoc su hai long
ctia SV ddi véi cac hoat dong day va hoc ctia nganh KHHH.

2. Piém manh

Khoa KTGT, GV BM KHHH da va dang xay dung cac hoat dong day hoc/PPGD da
dang, phu hop dé dat dugc CDR, va c6 nhitng hudng dan NH sir dung cac hoat dong hoc
tap phu hop, tir d6 giup NH chu dong tiép thu, linh hoi kién thic nham dat duoc CBR.
GV/NH ludn hai long vai cac hoat dong day va hoc/cac PPDH duoc sir dung trong CTDT.

3. Piém ton tai

Thoi gian NH tiép can voi thuc té tai cac co s thuc tap vé co ban 1a day du. Mic
du thé, viéc dua NH di thuc té tai cac Cong ty Logistics 10n con han ché vé dia diém va
mai ¢ giai doan ghi nhé gitra cac Cong ty vai Khoa va Nha Truong.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Pon vi, ngwdi | Thoi gian
TT Noi dung _ _ Ghi chu
tiéu thwc hién thuc hién
, Tang thot gian di thyc té tai nha
Khac , . Tu nam
. |may tor nam 1 dén nam 4 bang| Khoa KTGT;
1 |phuc ton , hoc 2024 -
_ cach to chtc cac chuong trinh| BM KHHH
tai 2025

tham quan, thuec tap.

Tang cudng so lugng va chat

Phat huy Tur nam
, lwong cac hoat dong day-hoc| Khoa KTGT;
2 |diem ) ) hoc 2024 -
hiéu qua, dac biét la cac hoatf BM KHHH
manh 2025

dong ngoai khoa.

5. Tw danh gia
Pat (Piém TDG: 5/7)
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Tiéu chi 4.3. Cac hoat dong day va hoc thiic diy viéc rén luyén cic k¥ ning,
ning cao kha ning hoc tap suot doi ciia ngudi hoc

1. M6 ta hién trang

Hoc tap sudt doi duoc thé hién khong chi qua viéc tu hoc, tu nghién ciu cua SV
khi con ngdi trén ghé PH ma con tiép tuc dién ra trong sudt qué trinh hoc tiép 1én céc
bac hoc cao hon va khi di 1am. Dé giup NH c6 kha ning hoc tap sudt doi, BM KHHH,
khoa KTGT va Truong PHNT da c6 cac hoat dong day va hoc nhu sau:

100% dé cwong chi tiét cac mén hoclhoc phan mé td ré viéc sie dung cdc phuwong
phdp giang day/hec tdp phit hop nham thiic ddy Viéc rén luyén cdc ky néing thiét yéu,
Ky ning mém:

“Van dung k¥ ning tu duy sang tao va cac k¥ nang mém can thiét khac dé lam
viéc va ty hoc sudt doi” [H4.04.01.03] 1a mot trong nhitng CPR cua CTDT nganh
KHHH, hudng dén rén luyén thoi quen suy nghi doc 1ap, tu giai quyét van dé va phat
trién cac k¥ ning nghé nghiép dé tu tin hon trén con dudng 1ap nghiép trong tuong lai
cua NH.

CTPT nganh KHHH duoc thiét ké bao gom cac HP giup NH rén luyén ki nang vé
tiéng Anh (Tiéng Anh chuyén nganh 1: 3TC va Tiéng Anh chuyén nganh 2: 3TC), 16ng
ghép tiéng Anh chuyén nganh trong cic bai giang cho cic mon chuyén nganh, tin hoc,
soan thao vin ban, giao tiép, 1am viéc nhom,...va hoat dong thuc tap 1am khoa luan tot
nghiép hoic CDTN tuong duwong cho SV ¢ nam cudi co thé van dung kién thic, k§ ning
chuyén nganh di hoc dé giai quyét cac van dé khoa hoc va thuc tién [H4.04.01.03]

Céc hoat dong day va hoc cua GV va SV nganh KHHH déu dugc thé hién cu thé
chi tiét & BPCCTHP, mdi chi dé trong dé cuong déu c6 huéng din PPDH phu hop dé
gitip NH c6 thé ty chuan bi cac ndi dung trude va sau khi dén 16p. Dinh ky mdi HK, cac
GV déu cap nhat, mo ta rd rang viéc sir dung t6 hop cac phuong phap day-hoc theo ting
tuan hoic tirng chu dé trong PCCTHP, cac hoat dong day-hoc duoc b tri xen k& giira
giang day 1y thuyét hoac thuc hanh két hop véi thao luan, bai tap nhom, thuyét trinh,
tiéu luan nhom,... dé NH rén luyén va ning cao cac k¥ nang tu hoc, tu nghién cuu, ky
nang 1am viéc doc lap, 1am viéc nhom va cac k¥ nang mém khac [H4.04.02.02].

100% dé cwong chi tiét cdc HP mé ti va nhdn manh dén hoat déng tw nghién

ciru, tw hoc nham hwong dén vige ning cao khd nang hoc tip suét doi cho NH:
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Dé cuong chi tiét cua mdi HP s& do mot GV phu trach chinh - cha nhiém HP va
mot dén hai GV phu trach cho mén hoc [H4.04.02.02]. Hang nim, BM KHHH déu yéu
cau GV phu trach ra soat dé cuong, cip nhat cac kién thirc méi, cac chu dé chuyén mén
déu c6 cac huéng dan day-hoc phi hop, yéu cau ciia NH can phai nghién ctu nhitng noi
dung gi, tai liéu nao can doc trudc khi dén 16p, cling nhu cac bai tap, do an vé nha 1am
va nhitng gi can tiép tuc nghién ctru thém sau nay.

Ngoai viéc hoc trén 16p, GV con to chiic cac hoat dong khac, nhu cac cau lac b
(CLB) Tiéng Anh, cudc thi Van tai bién va Logistics, Cudc thi tim kiém tai ning tré
Logistics Viét Nam do Valoma phdi hop vai Cuc Xuat Nhap khau (Bé Cong Thuong)
t6 chitc hang nam, gitp SV c6 thém cac san choi chuyén moén, qua do6 tao dugc hung
tha dé SV hinh thanh théi quen hoc tap suét doi [H4.04.02.07], [H4.04.02.08].

GV sir dung cdc hoat dong day hoc/PPGD phit hop nham hé tro NH rén luyén
cdc ky ning va nang cao khd ning hoc tap suét doi:

Hang nam, co rat nhiéu hoat dong nham nang cao k¥ ning cua SV nganh KHHH
duoc Truong, Khoa KTGT va BM KHHH t6 chuc:

- Hoat dong tham quan Cang bién, DN Logistics, van chuyén hang héa cho cac tin
SV, nhitng chuyén di thyc té nay cung cap cho SV nhiing quan sat dau tién vé méi
truong lam vi¢e cling nhu hoat dong cua linh vuc QLHH, quan tri logistics giip SV hinh
thanh nhitng ¥ niém ban dau vé nganh hoc KHHH, tir d6 thiét 1ap ké hoach hoc tap va
rén luyén nhiing k¥ nang can thiét cho cong viéc trong twong lai [H4.04.02.10].

- Khéa hoc phat trién k§ ning mém duoc to chire gop phan gitp rén luyén thém
cac k¥ nang can thiét, kich thich tinh than hoc tap trong SV [H4.04.03.01].

- Trung tdam HTVL&KN t6 chirc cac hoat dong doi méi sang tao va khai nghiép
cho SV cua Truong nham trang bi kién thirc vé khoi nghiép, ki nang dé SV c¢6 kha ning
tu t6 chirc hiu qua viéc hoc tap va phat trién cac y tuong sang tao trong SV gop phan
nang cao hoat dong NCKH [H4.04.03.02].

- GV BM KHHH con str dung két hop nhiéu hoat dong day hoc khac nhau, nhu
day trén 16p, NTU E-learing, nhom Zalo duoc xdy dung cho tirng HP, nham hd tro NH
rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha ning hoc tap suét doi. Cu thé ngoai viéc giao bai
tap, tinh hubng trén 16p, GV con giao bai tap va tinh hudng qua hé théng NTU E-learing
dé rén luyén NH vé kha nang hoc tap suét doi. Ngoai viéc giai dap truc tiép trén 16p,

GV con giai dap cho NH qua hé théng NTU E-learing, qua nhom Zalo ctia 16p HP, qua
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d6 rén luyén NH k¥ ning twong tac trong qua trinh hoc. Mat khac, Nha truong con to
chuac tuan hoc sb, gop phan da dang hoa hinh thic day hoc; phét trién nang luc tu hoc,
tu nghién ctru, thic ddy phat trién ning luc ca nhan va dap @ng nhu ciu hoc tap linh
hoat, da dang, moi lac, moi noi cia NH; timg budéc thuc hién muc tiéu chuyén doi sé
cua Nha truong [H4.04.03.03].

Bén canh d6, mot s HP Tiéng Anh tong quat va Tiéng Anh chuyén nganh duoc
chu trong trang bi cho SV trong qua trinh dao tao, diéu nay khuyén khich SV trau doi
kha ning st dung ngoai ngir dé nang cao kha ning ty doc hiéu cac tai liéu nuée ngoai,
gitip qua trinh ty hoc hiéu qua hon, gitp giao tiép va thyuc hién céng viéc ma yéu cau
ctia nganh nghé doi hoi [H4.04.01.03].

Ngoai ra, SV nganh KHHH d3 tham gia nhiéu hon cac cudc thi cap quéc gia, gop
phan ning cao k¥ ning chuyén mon, nghiép vu dap tmg yéu cau cua thi truong lao dong
trong béi canh hoi nhap toan cau va cach mang cong nghé mai 4.0: Cudc thi Tim kién
Tai nang tré Logistics Viét Nam cap qubc gia duoc t6 chirc hang nim [H4.04.02.07],
cling nhu cudc thi Van tai bién va Logistics trong ngay hoi k¥ thuat cia Khoa KTGT
[H4.04.02.08]. Thong qua nhitng danh hi¢u va thanh tich dat duoc sé 1a dong luc thuc
day, kich thich tinh than hoc tap va trao doi cac k¥ nang trong SV.

Cdc hoat dong day va hoc nang cao kha nang hoc tap suot doi cua NH:

CTPDT nganh KHHH duoc thiét ké dap wng nhu cau hoc tap suét doi cua SV thong
qua SV ¢6 thé hoc cing mot lac 2 nganh dio tao (co thé cung hoic khac khéi nganh)
[H4.04.03.04], hay sau khi tot nghiép BPH, NH ciing c6 thé hoc 1én cac CTDT ThS nganh
KHHH tai cac co s¢ dao tao c6 cung chuyén nganh hoac Ths nganh KTTT, KTCKDL
[H4.04.03.05] va TS nganh nganh KHHH tai cac co s& dao tao cé cung chuyén nganh
hodc TS nganh CKDL [H4.04.03.06]. Truong ciing xdy dung cong thong tin hoc tap
tryc tuyén NTU E-learning dé cung cap thong tin hoc tap sudt doi cia NH va hd trg cho
viéc hoc & cac bac khac nhau [H4.04.02.03].

Nhiing hoat dong NCKH ciing 1a co hoi dé SV rén luyén trau doi ki nang, ap dung
kién thirc sach vo vao viéc giai quyét van dé thyc tién trong xa hoi hodc ddi véi cong
Viéc trong tuong lai. Ngoai ra, day cling chinh la cach xay dung ddng co hoc tap va hinh
thanh thoi quen hoc tap sudt doi vi hoat ddng NCKH s& thuc day tinh than dam nghi,
dam lam, rén luyén ky nang nghé nghiép, khoi day long yéu nganh nghé, thiic day ham
mudn tim toi, kham phé va hoc hoi [H4.04.03.07]. Bang 4.1 thong ké sé lugng dé tai
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NCKH cta SV nganh KHHH qua cac nim, tong sé SV tham gia NCKH tir nim 2018-
2023 ¢6 03 em. Do dic thu 1a nganh méi do vay viéc doc thuc cho SV nganh KHHH
thuc hién cac dé tai NCKH van dang con han ché.
Bding 4.1. Théng ké dé tai NCKH sinh vién nganh KHHH qua cdc nim

TT| MS TEN PE TAI SVTH LOP GVHD

1 | SV2019- | Thiétké ché taomod hinh | Lé Anh | 59.KHHH Nguyén

13-02 cang container Minh Thai Vi

2 | SV2020- | Xay dung mo hinh dong Nguyén 60.KHHH Ho Buc
13-27 cac thiét bi mo6 phong Hiru Tin Tuan

mot sb hoat dong khai

thac hang hai cho sa ban

CMIT di co
3 |SV2021- | Thiétkéchétaosaban | PauThu | 61.KHHH Nguyén
13-16 Cang Cam Ranh MYV Yén Thai Vi

https://phongkhen.ntu.edu.v/%C4%90¢-tai-khoa-hoe/%6C4%90e-tai- NCKH-cua-sinh-vien

K§ ning mém 1a mot yéu cau khong thé thiéu déi voi SV nganh KHHH. Két qua
khao sat SV K63 nganh KHHH [H4.04.03.08] cho thay phan I6n SV cho rang ho da
duoc trang bi ki ning giai quyét van dé (65,8%), ki ning giao tiép tng xir (64,6%) va
k¥ nang lam vi¢c nhém (87,3%) trong qua trinh hoc tap tai Truong (bang 4.2), thong
qua cac khoa dio tao ky nang mém (60,9%) [H4.04.03.01], cac budi thao luan trén 16p
(74,7%) va di lam thém (72,2%). K§ ning xin viéc, viét CV, phong vén 1a nhiing k¥
nang SV nam cudi mudn duoc trau doi thém (83,3%). Cudi cing, vé PPGD Ky ning ma
SV mong muén, da sé6 SV muén dugc trai nghiém thuc té tai DN (83,3%), tiép dén 1a
duoc thyc hanh, tuwong tac tai 16p (64,1%).

Bdng 4.2. Théng ké khdo sdt ky ning mém K63 nganh KHHH

Nhirng k§ ning mém nao ban thin sinh vién da dwoc trang bj
khi hgoc & Trwdong PH Nha Trang ? (Khéo sat 79 sinh vién)

STT Tén k§y ning S6 lwong | Tilé
1 |K¥ ning giao tiép tng xir 51  |64,6%
2 |K¥ niang thuyét trinh 70  |88,6%
3 |K¥ ning giai quyét van dé 52 |65,8%
4 |Ky nang lam viéc nhom 69 87,3%
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Em di 1am thé nao dé trau ddi ki niing mém?
(Khao sat 79 sinh vién)

STT Cach thuc S6 lwong | Tilé
1 |Tham gia CLB, d6i tinh nguyén 39 49,4%
2 | Tich cuc tham gia cac budi thao luan trén 16p 59 74, 7%
3 |Tham gia cac khoa dao tao ki ning mém 26 32,9%
4 |Pbilam thém 57 72,2%

Pén thoi diém hién tai, Ban mong muén trau doi Ky ning gi?
(Khao sat 79 sinh vién)

STT K§ niing can thiét S6 lwong | Tilé
1 |K¥ nang xin viéc, viét CV, phong van 65 83,3%
2 |K¥ nang giai quyét van dé, ra QD 49 62,8%
3 |K§¥ ning giao tiép, tng Xir noi cong so 51 65,4%
4 |KV nang xay dung hinh anh c4 nhan 32 41%
S :Télf; Itggg vé thi truong lao dong, cac cong ty va nganh nghé 60 76.9%

Thai gian hoc K§ ning mém (Néu sinh vién mudn tham gia khéa hoc K§ niing)
(Khao sat 79 sinh vién)

STT Thoi gian S6 lwong | Ti lé
1 |Tap trung cac budi tdi trong tuan 44 56,4%
2 | Tap trung ngay cudi tuan 38 [48,7%

Phwong phap giang day K§ ning mém ma sinh vién mong mudn
(Khao sat 79 sinh vién)

STT Phwong phap S6 lwong | Ti lé
1 |Thuyét giang 25  132,1%
2 |Sinh vién duogc thyc hanh, tuong tac tai lop 50 64,1%
3 |Sinh vién dugc trai nghiém thyc té (dén tan DN) 65 83,3%
4 |Hoi thao, hoi nghi cua DN t6 chuc tai Truong 30 38,5

2. Piém manh

CTDT duoc xay dung va cap nhat ap dung tr khoa 63 nganh KHHH ¢6 tinh ké
thira, cac HP duoc thiét ké theo 16 trinh kién thuc tir thap dén cao, lién hé chit ché véi
nhau, do d6, sau khi tot nghiép DH, NH c6 thé hoc tiép trinh do ThS, TS. Bén canh d6
GV ciing sir dung cac hoat dong day hoc/PPGD phu hop nham hd tro NH rén luyén céc

ky nang dap ung kha ning hoc tap sudt doi. Toan bd dé cuong chi tiét cac mon hoc/HP
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mo ta rd viée sir dung cac phuong phap giang day/hoc tap phu hop nham thuc day viéc
rén luyén cac k¥ nang thiét yéu, k§ ning mém va nhan manh dén hoat dong tu nghién
ctu, tw hoc nhiam hudng dén viéc ning cao kha ning hoc tap sudt doi cho NH.

3. Piém ton tai

NH van chua dugc trang bi nhiéu ki ning mém va kha niang tu hoc thong qua céc
HP chinh thtc trong CTDT.

Viéc tich lily cac k¥ ning va kha ning tu hoc cua SV chi yéu dién ra théng qua
cac hoat dong thuc hanh va ngoai khoa.

Thiét bi phuc vu dao tao, thuc hanh, NCKH con thiéu nhiéu. Ty I¢ NH tham gia
NCKH so tong sé6 NH toan khoa con qua it.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Pon vi, ngwoi| Thoigian | Ghi
TT Noi dung ] )
tiéu thuc hién thuc hién chu

- B6 sung thém cac hoat dong
trén 16p dé nang cao ky ning
mém va kha ning ty hoc cho SV.
- Xay dung dy an trang bi co s&

Khic  |vat chat phuc vy thuc hanh, thuc
Khoa KTGT; | Ttr nam hoc

1 |phuc ton |tap dé nang cao k§ ning chuyén
bt P 8 Y 8 Y BM KHHH |2024 - 2025

tai mén, tao diéu kién dé SV tu hoc.
- T6 chtic cac khoa huéng dan
xay dung cac thuyét minh dé tai
NCKH d¢é ting cuong sb lugng

cac nghién ctru trong SV.

T6 chirc thuong xuyén hon céc
hoat dong ngoai khéa dé SV co

Phat huy |thém co hoi phat trién ning luc
BM KHHH va| Ttir nam hoc

2 |diém va kha nang ty hoc. Thuong
GV 2024 - 2025

manh xuyén cap nhat CTDT va
DCCTHP cho phu hop véi xu thé

va nhu cau phat trién cia xa hoi.
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5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuin 4

Truong PHNT d3 xdy dung muc tiéu gido duc va cong bd cong khai dén cac BLQ.
Bén canh muc tiéu chung thi CTDT nganh KHHH ciing da xay dung nhirng muc tiéu riéng,
cu thé va duoc cong khai rong rii trén cc van ban, cac phuong tién thong tin dai ching.
Pé dat dugc muc tiéu, BM di trién khai cac hoat dong day hoc thich hop dé dat duoc cac
yéu cau vé chat luong dao tao. Trong qua trinh hoc tap, NH dugc tham gia cac hoat dong
ngoai khéa, dugc t6 chire dinh ky dé tao diéu kién cho NH rén luyén k§ nang nghé nghiép
va k¥ nang mém. Ngoai ra, SV ciing duoc trai nghiém thyc té tai cac nha may thong qua
cac dot tham quan va thyc tap. Tuy nhién, viéc pho bién triét 1y gido duc va muc tiéu gido
duc Van con mét sé han ché, mot s6 GV va NH van con mo hd vé triét Iy gido duc, nhiéu
NTD ciing chua biét dén triét Iy gido duc va muc tiéu gido duc ctua Trudng.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 3/3.

Tiéu chuin 5. Panh gia két qua hoc tip ciia nguoi hoc

Mé dau

Trong qué trinh day hoc, bén canh viéc doi méi phuong phap va hoat dong day
hoc thi viéc danh gia KQHT cta NH 1a mot khau quan trong, gop phan khang dinh chat
lugng dao tao cua don vi dao tao.

Pénh gia KQHT bang nhiéu hinh thirc s& gitp cho NH cung ¢d lai kién thic da
duogc hoc, ddng thoi co ké hoach, phuong phép hoc tap hiéu qua dé dat két qua tét hon.
Thong qua cac hoat dong danh gia két qua cua NH, GV trau doi thém Ky ning cling nhu
c6 thé trién khai cac phuong phap day hoc mét cach hop 1y.

Bén canh thyuc hién vé dbi mai noi dung, CTDH, PPGD, Trudng DHNT ciing di
ban hanh nhirng quy dinh cu thé vé viéc danh gia KQHT cta NH. Khoa KTGT thuc hién
theo chi truong, chi dao ciia Nha Truong da xay dung ké hoach, quy trinh hoat dong,
phuong phap KTDG phu hop véi CBR va dugc cap nhat, cong khai dinh ky hang nam
trén website va hé thong NTU E-learning ciia Nha truong.

Tiéu chi 5.1. Viéc danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc dwoc thiét ké phu
hep véi mice d6 dat dwoc chuin dau ra

1. M6 ta hién trang

Theo noi dung cua QP sb 753/QD-DHNT ngay 13/8/2021 vé viéc ban hanh Quy
ché dao tao trinh d6 PH cta Truong DHNT thi hoat dong danh gia KQHT ciia NH nganh
KHHH duoc thuc hién theo ding ké hoach va quy trinh 1 rang, minh bach xuyén subt



58
khoa hoc. Dya vao khung ké hoach cong tac nam hoc cua Trudng dé 1én ké hoach cho
viéc dang ky GD cua GV, dang ky HP ciia NH va hoat dong KTBG KQHT cua NH theo
tung HP trong CTDT. Viéc danh gia KQHT cua NH cua nganh KHHH duoc thuc hién
theo quy dinh dao tao tin chi hién hanh [H5.05.01.01] va Phong PBCL&KT chiu trach
nhiém theo di, giam sat va danh gia. Viéc danh gia KQHT cua NH duoc thiét ké phu
hop véi mic d6 dat duge CPDR bao gdm hudng dan quy trinh t6 chirc hoat dong KTDG,
thiét ké cac phuong phap, cong cu KTDG...[H5.05.01.02]. NH dugc danh gia ning lyc
ngoai ngit dé sap xép 16p hoc ngoai ngir c6 trinh d6 phu hop voi ban than [H5.05.01.03].

Nha trudng ban hanh céc tai liéu huéng din GV thiét ké cac phuong phap kiém tra
va danh gia NH nhu S6 tay PPGD va danh gia (2010), Thang cap do tu duy Bloom, tai
licu huéng dan Panh gia trong day hoc truc tuyén, Tai liéu tap huin E-learning 2020
[H5.05.01.04]. Cac hoat dong/phuong phap KTPG KQHT cua NH duoc thiét ké phu
hop dé do ludng dugc muc do dat CDR. KQHT cua cac HP trong CTDT nganh KHHH
dugc danh gia theo cac quy dinh hi¢n hanh [H5.05.01.01]. Cac ndi dung danh gia bao
pht toan bd noi dung HP va dép mg toan bo CPR cua HP. Cac PPPG dugc thiét ké
phu hop dé do luong mirc d6 dat CBR. Cu thé, GV phu trach dé xuat cac hinh thirc/hoat
dong/phuong phap danh gia qua trinh (PGQT) va thi két thac HP phu hop nham xac
dinh dugc muc d6 kién thic va ky nang NH can dat muc tiéu, CBDR tung HP, CTDT va
dugc thé hién théng qua ma tran CBR-HP [H5.05.01.05]. CTDT nganh KHHH duoc
thiét ké cu thé cho tirng HP, tirng HP ¢6 DCCTHP thé hién viéc danh gia KQHT cua
NH. Do d6, viéc NH duoc danh gia dua trén cac hinh thire duogc thiét ké phu hop voi
muc do dat dugc CDR cua CTDT [H5.05.01.06].

V& kién thirc, cac yéu cau vé Kién thic trong cac dé thi KTPG bam sat DPCCTHP
nham dap tmg duoc COR cua ting HP. Pé thi dugc GV phu trach HP chuan bi va dugc
Truéng BM duyét trude khi dua vao ky thi. Noi dung dé thi dam bao danh gia toan bo
cac CPR cua HP va 6 su can ddi gitra noi dung thi gitra ky va thi cudi ky [H5.05.01.07].

Vé ky ning, voi cac phuong phap KTDG da dang (bai kiém tra trén 16p, thi ty
luan, thi thuc hanh, thi van d4p, bai tiéu luan, bai tdp nhom, bai bao cao thyc tap,...) rén
luyén cac k¥ niang can thiét cho NH (ky nang giao tiép, giai quyét van dé, tong hop, lam
viéc nhom,...) [H5.05.01.08].

V& thai do, tiéu chi danh gia dugc thuc hién qua viéc thoi luong tham gia cac hoat
dong caa NH bang cach diém danh, tham gia x4y dung bai hoc ciia NH ¢ trén 16p. Bén
canh do, viéc diém rén luyén cudi ky ciing 1a mot kénh dénh gia y thirc, thai d6 caa NH
vé hoc tap, chap hanh noi quy, quy ché, quy dinh trong Nha trudng trong viéc tham gia
cac hoat dong chinh tri, vin héa, x3 hoi, cac hoat dong cong déng [H5.05.01.09].
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Két thuc khoa hoc, SV duoc danh gia thong qua DA/CP tét nghiép va duoc hudng
dan thuc hién cong tac tét nghiép 1o rang va dugc dénh gia dua trén bang tiéu chi nhan
xét danh gia cia GV huéng dan, GV phan bién va phiéu cham cua hoi déng bao vé
[H5.05.01.10].

Trong giai doan gidn cach xi hoi do dich COVID-19, cac PPDG dugc thay doi/cap
nhat pht hop véi hinh thie thi, kiém tra truc tuyén nhu kiém tra trac nghiém, thi trac
nghiém, tu luan két hop véi van dap, van dap truc tuyén, ...[H5.05.01.11]. Cac hinh
thire KTDG duoc sir dung cha yéu dya trén kinh nghiém, chwa c6 su danh gia vé sy/mic
d6 tuwong thich va phu hop véi muc tiéu ciia HP va chua thé hién rd duoc mtc do dat
duge CPR & cap do cu thé trong gia doan nay.

2. Piém manh

Céc quy dinh, van ban huéng dan vé danh gia KQHT ctia NH ludn dugc cap nhat
phi hop véi CBR va thuc hién day du theo tirg nam hoc. Hinh thirc KTDG két qua caa
tirng HP thudc nganh KHHH déu duoc thiét ké rd rang, linh hoat va phu hop vdi CBR
cua CTDT va dugc cong khai trén website cia BM, Khoa va Nha truong.

3. Piém ton tai

Viéc thay d6i hinh thirc day hoc va danh gia gitta cac ndm hoc do anh huéng cua
dich bénh COVID-19 khién cho viéc day hoc cac HP chwa dugce dong bo va on dinh.

4. Ké hoach hanh dong

Muc . Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT| ) Néi dung . N ,
tiéu thuc hién | thuc hién | chua

Xay dung ngan hang dé thi danh

Khac | gia cudi ky cho cac HP chuyén T nam
) Khoa KTGT;
1 | phuc nganh mot cach dong bo va co hé hoc 2024-
< . . BM KHHH
ton tai | thong, twong thich véi CDR cua 2025
tung HP va toan by CTDT.

- Tiép tuc cap nhat DCHP,
DCCTHP v6i phuong phap day
Phat | hoc va hinh thic KTDG cu thé 1d

T ndm
huy rang cho tung HP thudc nganh | Khoa KTGT;
2 ,; hoc 2024-
diem KHHH; BM KHHH
2025

manh |- Phdi hop cac phong ban lién
quan nhu Phong DTDH, Phong
DBCL&KT, Phong CNTT trién
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Muc . Pon vi, nguwoi | Thoi gian | Ghi
TT . Noi dung i i
tiéu thuc hién | thuc hién | cha

khai déi chiéu KQHT cia NH
theo tirng HK. Viéc dbi chiéu nay
c6 thé thuc hién bang phan tich
thng ké hodc diéu tra khao sat
nham Kiém tra tinh tuong thich va
muac do phu hgp cia cac hinh
thirc danh gia KQHT véi CBR
ctia modi HP.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 5.2. Cac quy dinh vé danh gia két qua hec tap cia nguoi hoc (bao
gom thoi gian, phwong phap, tiéu chi, trong sé, co ché phan héi va cac ndi dung
lién quan) r6 rang va dwoc thong bao cong khai téi nguwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Viéc ban hanh Quy ché dao tao trinh d6 PH cua Truong DHNT theo QP s6
753/QD-PHNT, ngay 13/8/2021, cac quy dinh danh gia KQHT ctia NH duoc thé hién
cu thé trong cac quy dinh hién hanh cia Nha Truong (thoi gian, phuong phép, tiéu chi,
trong s6..) [H5.05.02.01] dugc cong bdé cong khai trén website ctia Truong
[H5.05.02.02]. Panh gia KQHT hién nay khong chi can cr vao diém thi két thac HP ma
con dam bao dap Gmg dat CPR tir diém thi gitra ky (d6i voi HP tir 3TC tro 1én) va diém
bo phan bao gom diém qua trinh va diém chuyén can, duoc cong khai trong DCHP.
DCCTHP nganh KHHH ¢6 quy dinh rd rang cach danh gia HP, bao gom: Piém danh
gia HP bao gom diém DGQT, diém thi giita ky va diém thi két thuc HP; phuong phap,
hinh thir, tiéu chi kiém tra, danh gia diém qua trinh. Hinh thtrc, phuong phap thi két
thiic HP ciing thé hién 1 trong PCCTHP [H5.05.02.03].

Céc quy dinh danh gia KQHT cua NH duoc thé hién cu thé trong cic quy dinh va
Phong PBCL&KT chiu trach nhiém theo ddi, giam sat va danh gia duoc cong bd cong
khai trén website va GV phu trach HP ciing phd bién dén NH trong budi dau tién 1én
I6p. Thoi gian thi két thiic HP do Phong DTPH 1ap ké hoach [H5.05.02.04].
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Viéc danh gia DA/CD tdt nghiép duoc quy dinh cu thé théng qua quy trinh trién khai
cong tac tot nghiép [H5.05.02.05]; Quy dinh cac HP thay thé PA/CH tbt nghiép,
[H5.05.02.06]. Tir ndm 2019 - 2020 quy dinh kiém tra dao van dbi véi NH lam DA/CD tht
nghiép [H5.05.02.07]. Trudc mdi ky thuc hanh, thuc tap, BM KHHH giri Ké hoach chi tiét
cta dot thuc hanh, thuc tap dé& NH biét va thuc hién. Ngoai ra, NH tham gia hoc tap tai
Truong dugc danh gia ca hai mat: KQHT va rén luyén tu twong, dao direc. KQHT dugc danh
gia thong qua diém cua ting HP do GV giang day danh gia; két qua rén luyén, dao dic
duoc danh gia théng qua viée danh gia két qua rén luyén [H5.05.02.08], [H5.05.02.09].

2. Piém manh

Céc quy dinh vé danh gia KQHT ciia NH theo CTDT Khoa KTGT 16 rang va dugc
thong bao cong khai vao budi dau caa HK va trén hé thong NTU-Elearning. NH ludn
nam bat dugc ké hoach, hinh thirc KTPG ciing nhu cac quy dinh vé danh gia, kiém tra
cua timg HP va nam hoc theo ké hoach cia Nha truong.

Céc ti€u chi, ti trong, hinh thirc danh gia KQHT dugc cac GV day cung HP théng
nhat véi nhau nham dam bao d¢ tin cay cua két qua danh gia. Cac cot diém lién quan tGi
KQHT ciia NH duoc cong b minh bach trong 16p va luu trix trén hé thong NTU E-learning.

3. Piém ton tai

Luot truy cap vao website va hé thong NTU E-learning ciia NH dé tim hiéu ky cac
quy dinh vé danh gia KQHT néu trong PCCTHP chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

Muc . Pon vi, ngwoi | Thoi gian .
TT I Noi dung . .. |Ghi chu
tiéu thuc hién thwc hién

Da dang cac hinh thic danh
gia gom: Bai tap lén, thuyét
trinh, cac bai kiém tra dinh ky,
thi gitra ky déu s& dugc thuc

Khac hién trén hé théng NTU E- T ndm
1 | phucton |learning nham khuyén khich | Khoa KTGT | hoc 2024-
tai NH chu dong truy cap hon 2025

trong qua trinh hoc va co thé
TPG nang lyc hoc cua minh
thong qua cac dang bai tap tu
thuc hién.
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Muc . Pon vi, ngwoi | Thai gian L
TT n Noi dung . .. |Ghi chu
tiéu thwc hién thuc hién

- Tang cuong st dung hé
thong NTU E-learning dang

tai thuong xuyén céac hoat

Phat huy | dong Kkiém tra, danh gia Tir nam
2 | diém KQHT trong qua trinh hoc. Khoa KTGT | hoc 2024-
manh - Céc cau hoi va giai dap lién 2025

quan hoat dong kiém tra, danh
gia KQHT duogc thuc hién cong
khai trén NTU E-learning.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 5.3. Phwong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao d¢ gia
tri, dd tin ciy va sw cong bang

1. M6 ta hién trang

Phuong phap va quy trinh KTPG KQHT duoc xac dinh cu thé trong: Quy dinh
dao tao PH, cao dang hé chinh quy theo hoc ché TC; Quy dinh danh gia HP, t6 chuc thi
két thiic HP dao tao PH, cao dang hé chinh quy; Quy dinh t6 chirc va quan 1y thyc tap;
Quy dinh vé viéc huéng dan thuc hién cong tac tot nghiép trinh do PH, giao khoa luan,
CPTN, t6 chirc danh gia khéa luan, CBDTN PH hé chinh quy [H5.05.03.01],
[H5.05.03.02], [H5.05.03.03].

Hinh thtc danh gia KQHT ciia NH duoc quy dinh rd rang, chi tiét trong PCCTHP
nganh KHHH va duoc GV cap nhat trén hé thong NTU E-learning, Website BM dau
mdi HK [H5.05.03.04].

Hinh thuc danh gia KQHT cua NH da dang, dap tng muc tiéu cua tirng mon hoc,
dam bao d6 gia tri, do tin ciy va su cong bang, dap tng CPR cua cac HP, bao gdm céc
hinh thac: Thi viét (T luan, trac nghiém), van dap, lam bai tap 16n, tiéu luan, di thyc té
mon hoc hoic két hop giita cac hinh thirc trén [H5.05.03.05].

Pé thi ty luan hay tric nghiém déu dam bao danh gia duoc kién thuc, ki ning co
ban ciia HP. Quy trinh bién soan dé thi, duyét dé thi, nop dé thi, in sao dé thi, bao quan
dé thi dam bao tinh bao mat, khach quan va cong bang. Tat ca cac HP 3TC trong CTPT
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trinh d6 BH duoc danh gia qua 03 cot diém, trong d6 cot diém qua trinh chiém trong sb
khoang (30-40)% (gom nhitng diém thanh phan nhu: diém chuyén can, xay dung bai,
thuyét trinh, cac bai kiém tra dinh ki); diém thi gitra ky chiém ty trong khoang (20-30)%
va diém kiém tra két thiic HP chiém ty trong 40%. Cac HP 2TC chi ¢6 2 cot diém 1a
diém qua trinh (thuong chiém 50%) va diém thi két thuc HP (thuong chiém 50%)
[H5.05.03.01].

Cudi mdi HK, Nha truong t6 chirc mot ky thi két thiic HP. Phong DTPH xay dung
ké hoach thi. Khoa, BM quan 1y HP t6 chirc bién soan dé thi, duyét dé, sao in dé thi, coi
thi, cham thi, nhap diém thi, tiép nhan y kién phan hoi caa NH sau khi cong bo két qua
thi. [H5.05.03.05], [H5.05.03.04].

MJi bai thi déu do hai CB cham thi doc lap, thuc hién diing quy dinh cham thi két
thuc HP, bang diém HP ngoai chir ki ctia CB coi thi, du chir ky cua hai CB cham thi,
déu co ky xac nhan cia Truéng BM/Khoa dé dam bao sy khach quan, cong bang, cong
khai trong cong tac cham thi [H5.05.03.05].

Sau khi cham thi, 1én bang diém, GV s& nhap diém lén hé thong quan 1y dao tao
dé cong bd diém cho NH, bang diém sé& duoc sao in thanh 3 ban gém: Ban géc nop cho
Phong BTDBH dé kiém tra ra soat; 01 ban sao luu trong tai bai thi; 01 ban sao luu tai van
phong BM dé giai dap thac mac khiéu nai vé diém sé caa NH [H5.05.03.06].

Nha truong to chic thanh tra kiém tra cong tac danh gia két qua, thi két thuc HP &
mdi HK. Pau mdi nam hoc, Nha truong sé Kién toan T6 giam sat thi dé trién khai viéc
giam sat cac ky thi cua tit ca cac hinh thirc va trinh do dao tao theo ké hoach thi tai
Truong va cac co so lién két dao tao [H5.05.03.07].

Phong DPBCL&KT chiu trach nhiém chinh trong viéc giam sat, thanh tra cong tac
quan 1y dé thi, coi thi, cham thi, nhap diém va quan 1y tGi bai thi sau mdi ki thi
[H5.05.03.08].

Hang nam, Nha trudng déu c6 nhitng huéng dan chi tiét, tap huan vé cach thirc
thiét ké, danh gia cau hoi va dé thi cho GV, da trién khai sir dung rubric trong danh gia
két qua hoc tap [H5.05.03.05].

Déi v6i Do an tot nghiép (MATN) hoiac CPTN, Khoa KTGT thyc hién theo Quy
dinh huéng dan thuc hién cong tac tbt nghiép trinh @6 BDH hé chinh quy. Cac quy dinh
vé diéu kién dang ky xét lam DPATN/CPTN, diém trung binh chung tich lily xét chon
lam DPATN/CPTN, cac tiéu chi dé tai lam DPATN/CPDTN dugc thong bao cong khai va
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rd rang, dam bao tinh cong bang va phan loai ddi twong NH. Quy trinh chdm
DATN/CDTN, céc phiéu nhan xét cia GV huéng dan, GV phan bién, thanh vién HD
danh gia DATN/CDTN déu c6 tiéu chi rd rang vé thai do lam viéc, tién do 1am bai,
khung 1y thuyét, phuwong phap st dung, két qua thuc tién. .. véi cac trong s6 hop 1y. Cach
tinh diém caa DPATN/CDTN cu thé nhu sau: Diém danh gia PATN/CDTN chinh thic
1a diém trung binh cong c6 trong sb cua diém trung binh cac thanh vién hoi ddng danh
gia (Hé sb 3), CB phan bién (Hé s6 2) va CB huéng dan (Hé s 1), dugc lam tron mot
chir sé thap phan [H5.05.03.09]. Bén canh d6 nim hoc 2019-2020, Nha truong di tién
hanh kiém tra dao van d6i véi PATN/CDTN, theo d6 DATN/CDTN s& dugc quét bang
phan mém phét hién dao vin do Nha truong sir dung va ty 1é cho phép 1a 25%. Néu
DATN/CDTN sau hai 1an kiém tra va chinh stra, nop 1an ba van con pham 15i dao vin
thi khong duoc t6 chirc danh gia [H5.05.03.10]. Bén canh dénh gia KQHT, viéc danh
gia két qua rén luyén cua NH ciling dam bao do tin cay, d6 bao quat voi tit ca cac hoat
dong ciia NH, bao gom: Y thirc hoc tap; Y thic tham gia NCKH; Y thirc va két qua chap
hanh noi quy, quy ché trong Nha truong; Y thirc va két qua tham gia cac hoat dong chinh
tri - x4 hoi, vin hoa, vin nghé, thé thao, phong chong cac té nan xa hoi; Pham chét cong
dan va quan hé véi cong dong; Y thirc, két qua tham gia cong tac CB 16p, cac doan thé,
t6 chuc khac trong Nha trurong hoac cac thanh tich dac biét trong hoc tap, rén luyén cua
NH. Viéc danh gia két qua rén luyén duogc thuc hién cudi mdi ky hoc. Quy trinh danh
gia dugc thyc hién hop 1y, tr NH TDG cho dén tap thé Iop, CVHT danh gia, va cudi
cung 14 Hoi ddng dénh gia cap Khoa [H5.05.03.11], [H5.05.03.12].

Két thuc mdi HK, Nha trudng déu tién hanh lay y kién NH vé CTDT va cac HDGD
cua GV [H5.05.03.13]. Tur két qua khao sat, Nha trudng xac dinh phuong phap va quy
trinh kiém tra, danh gia da dang, dam bao d¢ gia tri, do tin cay, su cong bang va danh
gia mirc do tich liiy ctia NH vé kién thiic, k§ nang va nang luc; bén canh d6 phat hién
Kip thoi nhitng sai sot trong qué trinh t6 chirc KTDG, nhitng vudng mac cia NH dé khac
phuc va sira ddi trong nhitng nam hoc tiép theo. Tuy nhién, cong tac thong ké, phan tich
dinh lwong dé thi, két qua thi chua duoc thuc hién, do d6 chua danh gia duoc muc d6
pht hop cua dé thi véi CBR cua HP.

2. Piém manh

Phuong phap KTPG KQHT NH ciia Khoa KTGT da dang vé hinh thirc nhu: Ty

luan, tric nghiém, van dap, bai tap Ion, d6 an, chuyén dé hoic két hop giira cac hinh
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thire. Noi dung dé thi dam bao d tin cdy, bao quat ndi dung hoc, dugc cac TBM phé

duyét trude khi dua vao sir dung. Pa sé y kién khao sat cia NH nganh KHHH hai long

vé cac hinh thirc danh gia, dam bao do tin cay, phan anh ding ning luc va dam bao cong

khai, cong bang dbi vai NH.

3. Piém ton tai

do d6 chua danh gia dugc mac d6 phu hop cua dé thi véi CBR cua HP.

4. Ké hoach hanh ddng

Cong tac théng ké, phan tich dinh luong dé thi, két qua thi chwa dugc thuc hién,

thé TPG ning luc hoc ctia minh
thong qua cac dang bai tap tu
luyén thém.

- Cac cau hoi va giai dép lién quan
hoat dong kiém tra, danh gia
KQHT ciing s¢ dugc thuc hién
cong khai trén dién dan trao doi

cta hé thdng NTU E-learning.

Don vi, o )
Muc ) ) Thoi gian | Ghi
TT Noi dung nguoi thuc _
tiéu ) thuc hién | chua
hién
- Tang cudng st dung hé thdng
NTU E-learning dang tai thuong
xuyén cac hoat dong kiém tra, danh
gia KQHT trong qua trinh hoc.
- Ba dang céc hinh thuc danh gia
gom bai tap 16n, thuyét trinh, cac
bai kiém tra dinh Ky, thi giita ky
déu s& dugc thuc hién trén hé
Phéat huy | théng NTU E-learning nham | Khoa Tr  nim
1 | diém khuyén khich NH cha dong truy | KTGT, BM | hoc 2024-
manh cap hon trong qua trinh hoc va c6 | KHHH 2025
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Pon vi, o .
Muc _ _ Thai gian | Ghi
TT Noi dung nguoi thuc )
tiéu _ thuc hién | chu
hi¢n
Cac GV phu trach cac HP can
Khac thiét lap cac hoi dong danh gia lai | Khoa Te  nam

2 | phuc ton | ndi dung chuong trinh ciing nhu | KTGT, BM | hoc 2024-
tai hinh thirc danh gia cua HP dé diéu | KHHH 2025
chinh, b sung kip thoi.

5. Tw danh gia
Pat (Piém TPG: 5/7).
Tiéu chi 5.4. Két qua danh gia dwoc phan hoi kip thoi dé ngwoi hoc cai thién
viéc hoc tap.
1. Mo ta hién trang
Céac quy dinh vé viéc phan hoi két qua danh gia NH duoc quy dinh rd rang
[H5.05.04.01], [H5.05.04.02], [H5.05.04.03], [H5.05.04.04], [H5.05.04.05]. Ddi Véi
DBGQT, GV phu trach HP c6 trach nhiém tra bai, stra bai cho NH trong thoi gian giang
day HP; NH c6 quyén phan hdi lai cac két qua dé duoc giai dap; tat ca cac diém DGQT
déu duoc cong bd cho NH trudc khi thi. Viéc phan héi kip thoi vé két qua PGQT giup
NH c6 thé chu dong diéu chinh qua trinh hoc tap dé cai thién KQHT ciing nhu nd luc
hon cho ky thi két thuc HP, ddng thoi gitip GV ¢6 thé diéu chinh PPGD cho phu hop.
Déi voi diém thi két thiic HP, trong vong 10 ngay sau dot thi, GV phu trach HP c6 trach
nhiém nhap diém 1én phan mém dao tao dé NH c6 thé truy cap théng qua tai khoan cé

nhan (https:/sinhvien.ntu.edu.vn). B4i véi bai thi gitra Ky, trong vong 05 ngay lam viéc

ké tir ngdy thong bao diém, néu NH c6 nhu cau phuc khao bai thi 1am don gii GV giang
day 16p HP va BM. Déi véi két qua thi két thuc HP, trong vong 15 ngay ké tir ngay cong
bd diém, néu c6 nhu cau phuc khao, NH c6 thé 1am don xin phiic khao bai thi guri vé van
phong khoa quan 1y HP va s& duoc tra 10i két qua két qua cham nhét sau 10 ngay ké tir
ngay nhan don [H5.05.04.04].

Truong hop phat hién c6 su nham 13n hay sai s6t khi vao diém va nhap diém thi,
muon nhat 1a 25 ngay sau khi cong bd diém, NH c6 thé phan hoi véi GV phu trach HP

dé duoc diéu chinh diém. Két qua diém tong hop cia NH sau khi sira lai dugc cap nhat
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lai trén hé thong cia Truong, phiéu diéu chinh diém dugc luu trong thi bai thi tai BM.
Déi vai thi van dap va két qua bao vé PATN/CDTN, diém dugc cong bd cong khai sau
budi thi, budi bao vé [H5.05.04.01]. Cac quy dinh ndi trén déu duoc cong khai téi NH
va GV trén cong thong tin dién tir cua Trudng. Viéc phan hdi cho NH cac két qua kiém
tra, DPGQT hoc tap nganh KHHH duoc thuc hién nghiém tac theo dung quy dinh cua
Nha truong. NH ciing c¢6 thé dé dang truy cap va theo ddi KQHT (theo HK, nidm hoc,
khoa hoc) cling nhu tién d6 hoan thanh chwong trinh hoc ctia minh bét ¢t lac nao trén
phan mém quan 1y dao tao thong qua tai khoan c4 nhan.

Céac QP vé viéc canh bao KQHT ciia NH duoc thuc hién 16 rang, cong khai va kip
thoi giup NH nam dugce tinh hinh dé cai thién viéc hoc tap [H5.05.04.02]. Cudi mdi HK,
Phong CTSV&SV thyc hién céc cong viéc lién quan dé bao céo viéc canh bao KQHT,
diém rén luyén caa NH va giri vé Khoa KTGT. Trén co sd nay, CVHT s& té chirc gap
g va tu van nham gitp cac NH c6 hoc luc yéu, kém cai thién viéc hoc va co cac phuong
phap thich hop dé cai thien KQHT va c6 thé tét nghiép ding han [H5.05.04.06].

Nhin chung, viéc phan hoi kip thoi két qua danh gia dén NH da duoc thé hién trén
ba noi dung cong viéc chinh: Thong béao trién khai cong tic GV nhap diém vao phan
mém; cac QP canh bao; va cac hoat dong tu van/trg giap NH yéu kém.

2. Piém manh

KQHT cia NH duoc thong bao kip thoi va chinh xac, duoc luu trir déy du trén hé
théng phan mém quan 1y dao tao ctia Truong, do vay cac BLQ c¢6 thé tham khao, tu van
va ho trg NH cai thién viéc hoc tap ctia minh.

3. Piém ton tai

Viéc tra bai, stra bai va phan hdi két qua PGQT cho NH truéc khi thi két thic HP
van chua duogc tat ca cac GV trién khai déng bo.

4. Ké hoach hanh dong

Muc . Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT Noi dung . .
tiéu thwc hién thwc hién | chua
Phat huy Tiép tuc thuc h‘i én nghiém tic T nim
1 |didm | cdcquydinhveé thongtin, luu | yepoa KTGT | hoc 2024-
manh trir KQHT cua SV mét cach 2025

dav du. chinh xac va an toan.
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Muc . Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT Noi dung : :
tiéu thuc hién thwc hién | cha

- Thuc day cong tac cham thi
va cong bd diém gitra ky, cudi
ky dtng thoi han quy dinh.
Nha trudng c6 co ché khuyén

Khac khich NH phan hoi kip thoi Tir nam
; . Khoa KTGT
2 | phuc ton | ket qua BGQT day hoc. o hoc 2024-
) . ., . Nha truong
tal - Tang cuong giam sat tat ca 2025

GV viéc thyc hién quy dinh
tra bai, stra bai, cong bd diém
DGQT cho NH truéc khi thi
két thuc HP.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 5.5: Ngwoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua
hoc tap.

1. Mo ta hién trang

Quy trinh khiéu nai vé KQHT dugc Truong DHNT trién khai theo huéng giup NH
tiép can mot cach thuan loi bang nhitng quy dinh cu thé va cong khai trén website va
cac kénh truyén thong chinh thirc ciia Nha trudng, qua d6 NH duoc phd bién day du cac
quy dinh, quy trinh vé phan anh, kién nghi vé KQHT. Cu thé, hoat dong khiéu nai két
qua danh gia NH duoc thé hién qua cong tac phuc khao bai thi, diéu chinh diém thi,
diém kiém tra. Nha truong da ban hanh cac quy dinh, quy trinh, huéng dan cy thé vé
viéc phiic khao bai thi, diéu chinh diém kiém tra, diém thi, quy dinh vé& viéc giai quyét
khiéu nai, to cao qua cac minh chimg d thu thap duoc véi cac van ban quy dinh danh
gia HP, két hop véi cac quy dinh tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo
[H5.05.04.03], [H5.05.05.01]. Cé4c vin ban nay duoc cong bd rong rii va rd rang trén
cong thong tin dién tr ciia Phong DTPH, Phong CTSV&SV dé NH dé dang tiép can.
Nhitng noi dung ¢ lién quan ciing dugc gidi thiéu dén NH trong chwong trinh Tuan
sinh hoat cong dan [H5.05.05.02], qua d6 NH c6 thé d& dang nim thong tin va c6 phuong
hudng cho viéc phan anh, kién nghi vé KQHT.
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Viéc khiéu nai vé KQHT luén duoc xir 1y theo quy trinh dd dugc quy dinh
[H5.05.04.03], [H3.03.01.04]. Béi véi diém qua trinh va diém kiém tra gitra ky, GV
thong bao truc tiép tai 16p hoic cong khai trén NTU E-learning nham dam béo tinh cong
bang, tao ra sy tin cdy d6i véi NH. Biém thi két thuc HP duogc cong bd kip thoi va cong
khai dén NH thong qua tai khoan NH ngay sau khi GV nop diém vé cho Phong DPTDH
va khoa quyén nhap diém [H5.05.05.03]. Néu thay két qua thi khong tuong xing Vi
bai lam hodc diém trén phan mém khéng chinh x4c thi NH c¢6 thé phan hdi vé cho GV
giang day HP qua email hoic vao website truong tai mau don dé 1am don phuc khao giri
1én Vian phong Khoa [H5.05.05.04]. GV xem lai bai thi va lam phiéu diéu chinh két qua
diém thi (néu co sai sot), va sau d6 BM/ Khoa kiém tra, ky xac nhan [H5.05.05.05]. Do
d6, trong nhitng ndm qua, cong tac diéu chinh diém HP da dugc cac GV phy trach HP
phdi hop voi Truong BM giai quyét kip thoi cho NH. Sau d6 Phong DTPH sé tién hanh
diéu chinh diém cho NH d6ng thoi cap nhat lai diém trén hé thong néu that sy xay ra so
sot vé KQHT. Theo quy trinh ctia Truong khiéu nai diém thi duoc giai quyét cho NH
dam bao khong qua 15 ngay ké tir ngdy cong bd diém. Néu qua trinh giai quyét chua
thoa dang hoic NH van chwa hai 10ng vé két qua di cap nhat, NH c6 thé tiép tuc khiéu
nai & mirc cao hon dugc dé cap ¢ Quy dinh tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to co
[H5.05.04.05]. Khong nhitng thé, Truong con cung cip diy du cac sé dién thoai cua tat
ca phong ban trén trang website ciia Truong dé NH c6 thé phan anh kip thoi cac van dé
lién quan dén cong tac giang day va danh gia KQHT [H5.05.05.05].

Két qua bao cao tong hop két qua khao sat 1y y kién phan hoi tr NH vé HPGD
cua GV qua timg HK va bao cao tong két cong tac NH hang thang va hang nim cua
Khoa KTGT va Phong CTSV&SV cho thay cong tac giai quyét cac khiéu nai cua NH
nganh KHHH di duoc thuc hién dung quy dinh, khong xay ra truong hop NH khiéu nai
kéo dai [H5.05.05.06].

Ngoai ra, NH con thé hién cac y kién phan hoi, khiéu nai vé KQHT ciia minh trong
qua trinh hoc tai Truong PHNT thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau nhu trao dbi truc
tiép v6i CVHT, dién vao phiéu khao sat NH vé HP hay khao sat thong tin day va hoc,
qua cac hom thu gop v, dién dan trén trang mang xa hoi Zalo/Facebook, va dic biét qua
cac budi dbi thoai truc tiép gitta NH va lanh dao Truong duoc t6 chirc dinh ki
[H5.05.05.07].

Ngoai cac vu diém trén thi ciing ton tai mot s6 kho khin cho SV trong viée tim va

tai cac mau van ban phuc vu cho viéc khiéu nai, diéu chinh diém vi c6 mot s6 vin ban,
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biéu mau khong con ton tai trén hé théng website cua trudng sau khi truong sir dung
trang web mai.

2. Piém manh

Céc thu tuc khiéu nai va giai quyét khiéu nai vé KQHT don gian, thuan tién, duoc
cong bd trén cong thong tin dién tir ciia Nha trudng va duoc phd bién rong rai toi NH
ngay tir tuan sinh hoat cong dan dau mdi khoa méi.

Doi ngii GV va CVHT da hd tro tdt va dam bao dwoc quyén loi cho NH khi c6
thic mac vé KQHT.

3. Piém ton tai

Sau khi website Trudng nang cap, cai tao thi mot s6 van ban vé quy trinh diéu
chinh diém Kiém tra, diém thi, khiéu nai KQHT d4 bi thay do6i duong dan va vi tri luu
trir gay khé khan trong viéc tim kiém.

4. Ké hoach hanh déng

Muc i Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT Noi dung . )
tiéu thuc hién thuc hién | cha
- Nha truong va Khoa tang . x.
- .., |BCN Khoa | Bau moi
cuong pho bien rong rai den
., _ KTGT; nam hoc;
NH vé tat ca nhitng quy dinh _
Phat ) . R CVHT, Ban | dinh Ky
lién quan dén dieu chinh
huy » y . can su 16p hang nam.
1 . diém va khiéu nai KQHT.
diem - ~
- GV va CVHT tiep tuc ho
manh ) )
trg, dam bao quyén loi cho -
_ . ., .| GVvaCVHT | Moi HK
NH khi c¢6 thac mac vé
KQHT.
- Khoa gép ¥, phdi hop Vi
Phong CNTT diéu chinh | Phong CNTT; |
. binh  ky
giao di¢n trang web cua tung | Khoa KTGT; |
, ‘ i hang nam
Khac phong ban than thi¢n hon véi | NH
2 phuc nguoi dung.
tontai | - Céc tai liéu, van ban gidy to
lién quan da duoc cap nhat | P.BDTDH; binh Ky
theo duong link méi trén | PDBCL&KT | hang nam
website.
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5. Tw danh gia

Pat (Piém TDPG: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuin 5

Céc quy dinh vé kiém tra, danh gia KQHT cua NH theo CTPT nganh KHHH rd
rang va duoc thong bao cong khai, kip thoi t6i NH. NH ludn nam bat duoc thong tin vé
ké hoach danh gia kiém tra, hinh thirc ciing nhu nhitng quy dinh vé viéc danh gia, kiém
tra cua timg HP va nam hoc theo ké hoach cta Nha truong. Cac phuong phap kiém tra -
danh gia KQHT luén dugc dbi moi, da dang cac hinh thirc, phwong phap khac nhau nham
danh gia mot cach chinh x4c nhat nang luc cia NH va duoc NH dénh gia cao. KQHT cua
NH duoc luu trir ddy du trén hé thong phan mém quan 1y ctia Nha truong. Bén canh do,
cac thu tuc khiéu nai vé KQHT don gian, thuan tién va duoc GV giai quyét mot cach
nhanh chéng va théa dang giap NH c6 thé diéu chinh, cai thién KQHT ciia minh.

Bén canh nhitng diém manh dat duoc, viéc kiém tra, danh gia KQHT cua nganh
KHHH van con mét s6 thiéu sot, dién hinh nhu con han ché trong viéc ap dung khoa
hoc danh gia dé khao sat muc d6 tuong thich ciia cac hinh thuc kiém tra, danh gia voi
CDR cua cac HP, viéc giam sat cac quy dinh tra bai, sira bai, cong bd diém BPGQT cho
NH truéc khi thi két thic HP. Tir nhitng han ché nay, Khoa KTGT da vach ra ké hoach
hanh dong cu thé tir nam hoc 2024 — 2025 nham khac phuc nhitng han ché con ton tai,
d6i mai PPDG kiém tra KQHT mot cach hiéu qua hon, tir d6 gitip nang cao chit lwong
dao tao cua nganh KHHH.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 5/5.

Tiéu chuan 6. Pdi ngii giang vién, nghién ciru vién

Mé dau

Pugc thanh 1ap nam 1959, Truong Dai hoc Thay san (hién 1a Truong DPHNT) la
truong DH 16n, da nganh, c6 truyén théng & khu viac Duyén hai mién Trung. Trudng
hién c6 tong s6 CBVC 1a 642 vao thang 12/2023. Khoa KTGT cua Truong, duoc thanh
lap ndm 2011, 1a khoa quan ly va van hanh CTDT nganh KHHH, hién c6 23 GV co hitu
(01 PGS, 9 TS, 13 ThS va nghién cttu sinh (NCS)) va 01 thu ky khoa dugc dao tao ding
chuyén mén ¢ trong va ngoai nude, ning dong, tré trung, giau nhiét huyét va di duoc
tham gia cac 16p tap huin vé PPGD, phuong phap NCKH va dat chuan giang day & bac
bH. Khoa KTGT da dugc B GD&DT va Truong cho phép dao tao nganh KHHH nam
2014. Véi @61 ngtt GV, nghién ctru vién (NCV) giau nang luc va kinh nghiém, Khoa
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KTGT dam bao du ning luc dé t6 chuc trién khai CTDT cua nganh KHHH ¢ bac BH
c6 chat luong.

Doi ngit GV, NCV cuia nha Trudng hién tai dap tng nhu cau va nhiém vu chinh:
dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng (PVCD). Ti 16 GV/NH va khdi
luong cong viéc ciia doi ngiit GV, NCV duge do luong, giam sat 1am can ¢ cai tién chat
lwrong. Hang nim nha Trudng thuc hién cong khai cac tiéu chi tuyén dung nham lya
chon GV va NCV diing yéu cau vi tri tuyén dung. Nha Trudng ciing thuong xuyén ra
soat va danh gia nang lyc cua doi ngli GV va NCV thong qua nang hang va céac chung
chi chuyén mén. Nhu ciu vé dio tao va phat trién chuyén mén ctia doi ngii GV, NCV
duoc xac dinh va co cac hoat dong trién khai dé dap (ng nhu cau dé. Bén canh d6, viéc
xay dung va danh gia vi tri viéc 1am theo két qua cong viéc cia GV, NCV dugc cong
khai dénh gi4 va xép loai hang nim. Pa dang cac loai hinh va s luong cac hoat dong
nghién cttu cho GV va NCV ludn duoc quan tdm, giam sat, danh gia, phan tich va doi
sanh nham muc tiéu tinh va chat luong vé doi ngii dap wng nhu cau cong vién hién tai
va phat trién trong thoi gian t6i ciia nha Truong.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach ddi ngii giang vién, nghién ciru vién (bao gom
viéc thu hiit, tiép nhan, bo nhiém, bd tri, cham dit hop dong va cho nghi huu) dwoc
thuc hién dap &ng nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu
cong dong.

1. M6 ta hién trang

Tir nhu cau dao tao va chién luoc phat trién Trudng hién tai va twong lai dinh ky xay
dung/cap nhat quy hoach phat trién doi ngii GV. Truong PHNT di xac dinh rd rang va
xuyén subt muc tiéu phat trién manh vé chét luong va s lugng caa doi ngii GV va NCV.
Diéu nay nham dap @ng nhu cau nhan Iyc chat lugng cao va da dang ciia xa hoi trong twong
lai. Trén co so két qua phan tich bdi canh kinh té xa hoi va thuc trang phat trién cia
Truong DHNT, chién luoc phat trién doi ngii va bd may td chirc cua Trudng dén 2030
va tam nhin 2045 di dugc xdy dung dé dinh huéng nhu cau vé doi ngii GV
[H6.06.01.01]. Cu thé, d6i ngii GV cua Trudng duoc quy hoach dat 100% GV co6 day
du cac chiing chi nghiép vu su pham, chuyén mén, k§ ning nghé nghiép; tang it nhat 10
TS/nam, it nhat 03 PGS, GS/nam, dat 40% TS/GV, 20% PGS, GS/TS; trong d6 sb lwong
GS, PGS, TS thudc linh vuc khoa hoc - cong nghé bién va thily san chiém 50%, c6 3-5
GS/PGS/mbi nganh va dat 20% GV c6 kha nang day chuyén nganh bang tiéng Anh; trén
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30% GV c6 nang luc NCKH phuc vu xuat ban qubc té, dang ky ban quyén sang ché; co
it nhit 10 nhom nghién ciu chuyén sau, mang tinh lién nganh, da linh vuc
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03].

Hang nim, trén co s& DGQT giang day, NCKH va PVCD (bao gém ca khéi lugng
va chét luong) cling nhu nguyén vong, nhu cau phat trién chuyén mén cua timg GV, cac
t6 BM va Khoa KTGT s& thuc hién phén tich, ra soat nham cap nhat/diéu chinh viéc thuc
hién ké hoach vé: (i) nhu cau hoc tap, dao tao va bdi dudng dé phat trién doi ngii GV,
NCV cuia khoa va (ii) nhu cau can tuyén dung, tiép nhan, bé tri cong viéc. Bén canh do,
theo chién lugc phat trién Truong, cong tic quy hoach va thuc tién dao tao cua Khoa
KTGT, mbi nhiém ky truong khoa sé xay dung Dé an cong tac nhiém ky dé xay dung ké
hoach chi tiét phat trién d6i ngii GV nham dap (rng nhu cau thyc tién vé dao tao trong subt
nhiém ky [H6.06.01.04]. Truong cling c6 cac chinh sach thu hut CBVC, GV c¢6 trinh do
cao Vé cong tac tai Truong, cu thé 13 hd tro tién, chd ¢ cho cac GV c¢6 trinh d6 TS duoc
quy dinh trong Quy ché chi tiéu ndi bo cua Trudng [H6.06.01.05], [H6.06.01.06] va chinh
sach kéo dai thoi gian cong tac dbi véi cac GV co trinh do cao dén tudi nghi huu ¢ nhiing
nganh c6 nhu cau [H6.06.01.07], [H6.06.01.08], [H6.06.01.09]. Du vay, chinh sach thu
hut va tuyén dung hién tai cting véi diéu kién dia 1y & mién Trung, kho tuyén dung duoc
GV tré, thuc su c6 chit luong cao cho nganh KHHH.

Bdng 6.1. Thong ké trinh d¢ dpi ngii GV ciia Khoa Ky thudt Giao théng qua 5 nim

Chi tiéu PVT | 2020 | 2021 | 2022 2023 2024
PGS, GS Nguoi 1 1 2 3 3
TS Ngudi 9 9 9 7 11
ThS Nguoi | 13 13 13 15 13
bH Nguoi 0 0 0 0 3
Tong s6 GV Nguoi | 23 23 24 25 30
PGS, GS/TS % 11 11 22 43 27
TS tro 16n/Tongsd6 GV | % 43 43 43 40 43

Vé mit chat luong doi ngii giang day, Bang 6.1 cho thidy Khoa KTGT da rat nd
luc xay dung va thuc hién ké hoach phat trién doi ngii GV [H6.06.01.02] [H6.06.01.03]
theo hudng ting ti & GV dat trinh d6 TS, chitc danh PGS, GS phu hop Véi chién luoc
phat trién cua Trudng va Khoa dé dap tmg cac yéu cau phat trién cua giai doan 2019 —
2023, tim nhin dén 2030 [H6.06.01.01]. Ti I¢ TS va PGS, GS cua Khoa KTGT s& tiép
tuc ting lén trong cac nam ké tiép vi hién c6 01 GV ctia khoa dang thuc hién NCS trong
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va ngoai nudc. Du vay, van con 01 GV trong Khoa KTGT chua thyc hién dung quy
hoach hoc tap nang cao trinh d6 da duogc phé duyét giai doan 2019-2023. Ngoai ly do
chu quan cda ban than tirng ca nhan va ly do khach quan 1a viéc dang bai trén tap chi
qudc té kha kho, mot phan con do viéc hd tro, kiém tra, giam sat chua chit ché va thiéu
chinh sach, ché tai di véi viéc thuc hién quy hoach va ké hoach chung [H6.06.01.08].
Khoa KTGT dinh hudng tap trung vao viéc xuat ban/phan bién cac bai bao qudc té, qudc
gia uy tin, trién khai cac dé tai, du an, hoat dong tu van, dich vu, dao tao ngan han cho
cac DN ciing nhu tng dung cac kién thtc vé kinh té va kinh doanh vao cac linh vuc
khac nhau. D& 4n cong tac nhiém ky 2019 — 2023 di 1ap ké hoach xay dung cac nhém
chuyén trach vé: (i) thanh 1ap cic nhém nghién ciru, (ii) nhom quan hé dia phuong va
DN va (iii) nhém nghién ciru va chuyén giao cong nghé [H6.06.01.03].

C6 thé thiy rang, phat trién doi ngii GV cta Khoa theo hudng ting ti 18 TS/GV va
PGS, GS/TS ciing di dap tng dugc véi ké hoach phat trién cia Khoa KTGT trong linh vuc
KHCN va hoat dong PVCD [H6.06.01.01], [H6.06.01.03]. Trong giai doan 2019 — 2023,
mot s GV cua Khoa da tré thanh cac chuyén gia c6 uy tin, cac phan bién tinh nguyén, tin
cay va thuong xuyén cua mot s tap chi qudc té uy tin thudéc danh muc ISI/Scopus ciing
nhu dwoc moi lam chi tich cac tiéu ban khoa hoc trong cac hoi thao quéc té.

2. Piém manh

Khoa chu trong va da xay dung dugc quy hoach dap tng 03 nhiém vu chinh cua
GV do¢ 1a giang day, NCKH va PVCD.

3. Piém ton tai

Mic du doi ngii GV cua khoa KTGT dang phat trién vé sé luong va nang cao vé
trinh d6 chuyén moén. Nhung xét tong thé hién Khoa chua c6 chinh sach dot pha nham
thu hit va tuyén dung, cting véi vi tri dia 1y, hién tai kho tuyén dung cho cac nganh trong
Khoa (KHHH, KHHH).

4. Ké hoach hanh déng

Muc ) Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT Noi dung i )
tiéu thwc hién thwc hién | chua
Khic |Dé xuit co ché dic thu cho| Giang vén; T ndam
1 |phuc | KHHH dé thu hat nhan lyc GV | BM KHHH; | hoc 2024-
tén tai | tré, thuc su co chat luong cao. | Khoa KTGT 2025
Phat Kiém tra, giam sat chit ch& hon
L x ) GV; BM
huy va doén doc, ho trg viéc thuc .
2 | .. _ . .| KHHH; Khoa | Hang nam
diém hi¢n quy hoach phat trién doi
R . KTGT
manh | ngli GV theo tng nam.
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5. Tw danh gia

Dat (biém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.2. Ti I¢ giang vién/ngudi hoc va khdi lwong cong viéc cia ddi ngii
giang vién, nghién ctru vién dwec do lwdng, giam sat 1am cin ci cai tién chat lwong
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong.

1. M6 ta hién trang

Thong tu 03/2022/TT-BGDDT ngay 18/01/2022 cho biét ti 16 NH PH chinh quy
trén mot GV khong vuot qua cac dinh mac 20 SV/GV [H6.06.02.01]. Hién tai Khoa
KTGT va cac nganh ciing dang nd luc dé dap tng ti 1¢ trén, dén 12/2023, Khoa KTGT ¢o
25 GV co hitu (3 PGS, 7 TS, 15 ThS) va 01 thu ky khoa [H6.06.02.02]. S6 liéu thong keé
vé ti I NH/GV ¢ Bang 6.2 cho thay trong giai doan danh gia déu khong vuot qua hon
quy dinh (25 NH/GV) [[H6.06.02.03].

Bdng 6.2. Ti 1é NH/GV ciia nganh KHHH trong 5 nam gdn ddy

Chi tiéu K61 K62 K63 K64 K65
S6 lwong NH dau vao 13 24 103 125 162
Tong s6 NH 13 10 92 118 162
Tong s6 GV 20 20 21 21 25
Ti lé NH/GV 0,65 0,5 4,38 5,62 6,48

Bang 6.2 ciing cho thay trinh d6 d6i ngii cia Khoa KTGT va BM KHHH da dugc
cai thién trong giai doan 2019-2023 dé dap ng ngay cang tét hon cic yéu cau cla cac
quy dinh hién hanh [H6.06.02.01].

Vé quy dinh ché d6 1am viéc d6i véi GV bao gom: khéi lwong, thoi gian 1am viéc,
dinh mac gio chuan cua GV tai Truong dugc thuc hién theo QD s 64/2008/QP-
BGDDT, Thong tu 47/2014/TT- BGDDT va Thong tu 20/2020/TT-BGDDT. Bén canh
d6, hang nam, truéc khi bit dau cac HK, Trudng va Khoa sé& xdy dung ké hoach giang
day cho GV. Dy kién phan cong va dinh muc 16 timg HP ddi véi ting GV trong Khoa
dua trén khéi lurong cong viéc dyu kién duoc tinh cho mdi GV trong nam hoc. Sau khi
phan cong phan cong giang day cua té6 BM, cac hoat dong NCKH va PVCD du kién cua
c4 nhan s& duoc cong khai trong toan khoa. Trén co s¢ d6 méi GV s& biét khdi luong
cong vi€c cua minh can lam trong nam hoc. Sau do, Khoa va cac t6 BM s& cin ¢t trén
khdi luong cong viéc timg GV da dy kién so sanh véi khdi luong cong viéc theo quy

dinh dé diéu chinh kip thoi va thong bao cho toan thé cac GV dugc biét vé viéc phan
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cong giang day va cac cong viéc khac nham dam bao sy céng bang, minh bach cho céac
GV [H6.06.02.04], [H6.06.02.05].

Cong viéc cua GV duogc quy dinh cu thé trong Quy ché chi tiéu ndi bo cua Trudng,
bao gom: dinh mac giang day, dinh mic NCKH va PVCD. Tét ca cac hoat dong cua
GV déu duoc quy doi thanh gio giang day, gio NCKH va giod PVCP. GV phai dam
nhiém dinh mac giang day mdi nam tir 100 dén 350 gio chuan tuy theo chic danh nghé
nghiép, trong d6 tdi thiéu 50% gid dang 16p truc tiép. Dinh mic vé gio NCKH tdi thiéu
cling duoc quy dinh 13 rang theo hoc ham, hoc vi va chic danh nghé nghiép cua GV
[H6.06.02.06], [H6.06.02.07].

Khoa KTGT va t6 BM chuyén mén truc tiép quan 1y cac hoat dong caa GV cung
véi Truong va cac don vi chire nang cung tham gia vao viéc giam sat, danh gia mtrc do
hoan thanh coéng viéc caa GV trong mdi nam hoc nhu: Phong PBCL&KT, Phong T
chuc - Nhan sy (TCNS), Phong KHCN, Phong Cong tac chinh tri va SV (CTCT&SV),
Phong DTPH va Phong Pao tao Sau dai hoc (PTSPH) [H6.06.02.07]. Cu thé, Phong
PBCL&KT theo ddi va thong ké gid lam viéc cua GV & cac hoat dong sinh hoat hoc
thuat Cép BM, Cép Khoa, tham gia cac hoat dong nang cao chat luong dao tao..., Phong
DTPH va Phong DTSPH theo ddi va thong ké cac gio giang day PH va SBH, huéng
dan chuyén dé, khoa luan tt nghiép va huéng dan dé tai ThS cua GV, Phong KHCN
theo ddi va thong ké cac hoat dong NCKH cac cip, bai bao, tham gia hoi nghi, hoi thao
chuyén nganh. .., Phong CTCT&SV theo ddi va théng ké gio cua GV trong hoat dong
CVHT va cac hoat dong ngoai khoa cua NH. Két qua danh gia khdi luong cong viéc cua
cac VC duoc str dung lam cin cr dé tinh toan hudng vuot gid va phéan loai lao dong
cling nhu danh hiéu thi dua hang nam [H6.06.02.06], [H6.06.02.07].

Hang nam Truong va Khoa d3 c6 nhiéu bién phap dé cai tién chat lugng dao tao
va tao diéu kién cho cac GV tham gia hoat dong NCKH va PVCPD nhu: (i) can dbi khoi
luong cong viéc, gio day phu hop chuyén mon giita cac GV trong t6 chuyén mén dé
dam bao khong GV nao bi qua tai; (i) nhitng HP chung bd tri 2-3 GV cung phdi hop
giang day theo dung thé manh chuyén mén cua mdi GV; va (iii) moi giang va huéng
dan chuyén dé, dé tai tét nghiép tir DN [H6.06.02.08]. Hon nita, bat dau tir nam hoc
2021-2022, dé tuan thu quy dinh cta phap luat vé dinh méc gio lam thém (khong vuot
qua 300 gio/nam/ngudi), Truong da thuc hién ra soat chat ché khéi luong gid giang cua

GV va ¢6 ké hoach b tri tro giang ciing nhu cac giai phap khac phuc [H6.06.02.09].
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Truong va Khoa ciing tao moi diéu kién cho GV va CBLQ tham gia cac hoat dong
NCKH, giang day va bdi dudng nghiép vu & ca trong va ngoai nudc va cic hoat dong
PVCPD [H6.06.02.10]. Trong giai doan 2019-2023, CBVC trong Khoa KTGT tuong ddi
hai long, khong c6 don tir khiéu nai vé khéi luong, chat luong cong viée duge phan cong
cling nhu két qua danh gia cac cong viéc da thuc hién [H6.06.02.11].

Mic du thé, viéc giam sat, do luong mot sé hoat dong PVCD cua GV chua giam
sat chat ché, nguyén nhan c6 thé ké dén 1a do tinh da dang cua cac hoat dong, thuong
dién ra & ngoai truong va khé do ludng muc chat luong, do d6 chwa tao duge dong luc
va khuyén khich GV tham gia.

2. Piém manh

HDGD, NCKH cua d6i ngii GV dugc do luong va giam sat chat ché. Pugc cong
khai trén trang dién tr dé toan bo CB trong khoa co thé biét va giam sat.

3. Piém ton tai

Hién chua c6 cong cu dé do luong va giam sat mot s6 hoat dong PVCPH cua GV
trong khoa.

4. Ké hoach hanh déng

Muc ) Pon vi, ngwoi| Thoi gian Ghi
TT Néi dung _ _

tiéu thuc hién thuc hién chu

, Pé xuit cac quy dinh quy doi
Khac .

. |hoat dong PVCD d¢ danh gia T nam hoc
1 |phuc ton| ) Khoa KTGT
i khoi lugng va chat lugng cong 2024-2025
al :
viéc cua GV.

Phat huy

. Duy tri ty 16 GV/NH dap tng .
2 |diem _ Khoa KTGT | Hang nam
quy dinh hién hanh.

manh

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.3. Cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon giang vién, nghién ciru vién
(bao gém ca dao dirc va ning luc hoc thuit) dé bé nhiém, diéu chuyén dwge xac
dinh va phé bién cong khai

1. M6 ta hién trang
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Pé phat trién d6i ngii GV, NCV nham dép tmg yéu cau dao tao, NCKH va PVCD,
cong tac tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén luén dugc lanh dao Truong, Khoa quan
tam. Trong giai doan 2020-2024, Khoa KTGT c¢6 téng s6 07 GV dugc tuyén dung, bd
nhiém va diéu chuyén.

Truong di ban hanh quy dinh vé tuyén dung va dao tao boi dudng GV, NCV tai
Truong [H6.06.03.01]. Hang nam, cin ¢t vao quy hoach chién lugc phat trién, Truong
d3 bo sung ddi ngii GV tré c6 trinh d6, ning lyc dap wng Kip thoi nhu cau cua cac hoat
dong chuyén moén ciing nhu cac nhiém vu vé quan 1y trong viéc phat trién cac nganh
nghé dao tao. Truong da td chic trién khai cong tac tuyén dung VC theo dung quy dinh
ciia Nha nudc voi cac hinh thic té chic thi tuyén va xét tuyén, trong d6 cac tiéu chi
tuyén dung bao gém ca dao dtc va ning luc hoc thuit dugc xac dinh rd rang
[H6.06.03.01], [H6.06.03.02].

Nha trudng ciling da xay dung quy trinh b nhiém rd rang, tuan theo cac quy dinh
chung, déng thoi ciing c6 nhiing tiéu chi cy thé [H6.06.03.01], [H6.06.03.03]. Cac tiéu
chi bo nhiém céc chirc danh nghé nghiép caa GV, NCV va bo nhiém, diéu chuyén CBLQ
cho cac don vi trong Truong va Khoa KTGT di duoc trién khai ddng bo va minh bach.
Bén canh d6, Trudng va Khoa KTGT ludn chu trong dén viéc phat trién doi ngii GV
danh ng nhu cau phét trién: ting vé s6 luong va tot vé chat luong. Cu thé, viéc tuyén
dung GV ¢ Truong va Khoa duoc thuc hién nghiém tic, theo ding quy trinh va quy
dinh tuyén dung cua Nha nudc. Cac tiéu chi cy thé vé trinh do chuyén mon, ngoai ngi,
dao duc nghé nghiép va ning luc nghién ctru, kha ning phat trién chuyén mén, cac tng
vién c6 bang TS duoc uu tién tuyén dung [H6.06.03.01], [H6.06.03.02]. Tuy nhién, cac
tiéu chi chung ctia Truong vé tuyén dung GV doi khi chua thuc su phi hop véi dic thu
va dinh hudng phat trién cua nganh KHHH [H6.06.03.02]. Bé dap ung yéu cau phat
trién cta nganh dao tao KHHH trong tuong lai dai han: (i) tiép tuc ndng cao chit lwong
va phat trién quy mo dao tao nganh KHHH (ii) tap trung dau tu vé chit luong cho cac
I6p cua nganh KHHH ma Khoa KTGT bit dau mé 16p dao tao tir naim hoc 2019-2023.
Khoa KTGT can xay dung cac tiéu chi riéng, dic thu cho viéc tuyén dung GV nganh
KHHH dé phu hop véi dinh hudng phat trién nganh dao tao KHHH.

S6 luong tuyén dung duoc dé xuit tir cac BM chuyén nganh va khoa. Sau d6
Truong coéng bd cong khai bang cong vin, trén cong thong tin dién tir va niém yét tai
Phong TCNS. Quy trinh tuyén dung theo quy dinh bao gom céc budc cu thé nhu sau: (i)
trén co s& quy hoach, Phong TCNS phdi hop cung cac don vi xac dinh s6 lwong nhan
su can bd sung dé dé xuat chi tiéu tuyén dung, xac dinh cac diéu kién dy tuyén, thoi gian

tuyén dung trinh Hiéu trudong phé duyét quy trinh; (ii) cin ct trén phé duyét cua Hiéu
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trudng, Phong TCNS thong bao tuyén dung trén cac phuong tién dai ching, cong thong
tin dién tir cua Trudng, va tiép nhan hd so; (iii) Phong TCNS t6 chire so tuyén; (iv) to
chuc tuyén dung (thi tuyén két hop xét tuyén); (iv) thong bao két qua tuyén dung; (vi)
phé duyét két qua tuyén dung; (vii) ky hop ddng; (viii) thuc hién quy dinh tap su
[H6.06.03.03]. Cac tng vién dang ky vi tri GV cua Truong phai dam bao cac quy dinh
chung quy dinh tai Diéu 22 cua Luat Vién chtc naim 2010 [H6.06.03.04], Diéu 4 cua
Nghi dinh 29/2012/NB-CP [H6.06.03.05] va Piéu 5 Thong tu 40/2020/TT-BGDDT
[H6.06.03.06]. Bén canh dé, cac tiéu chuin vé& pham chét, chuyén mén nghiép vu, ning
luc theo yéu cau cua vi tri viéc 1am va chtc danh nghé nghiép duogc thong tin rd rang,
chi tiét trong cac Thong bao tuyén dung [H6.06.03.02]. Sau mdi dot tuyén dung, Phong
TCNS s& cong khai két qua tuyén dung duoc cong khai trén cong thong tin dién tir cua
Truong va dugc giri dén khoa, BM lién quan. Ung vién sau khi tring tuyén phai trai qua
thoi gian tap sy theo quy dinh (d6i véi ngach GV 1a 1 nam). Két thiic thoi gian tap su,
khoa va BM s& tién hanh danh gia nodi dung tap su thong qua dé cuong. Khi tng vién
dat duoc cac yéu cau cua quy dinh Truong, giang tap sy sé dugc chinh thic b nhiém
chuc danh nghé nghiép [H6.06.03.03] [H6.06.03.07].

2. Piém manh

Quy trinh tuyén dung GV va CB cua Truong PHNT duoc cong khai, minh bach
va thuc hién diing quy dinh cua phéap luat Nha nudce. Bén canh d6, cac ing vién c6 hoc
vi Tién si dugc vu tién trong qua trinh tuyén dung.

3. Piém ton tai

Doi ngii giang day cua mot sd nganh trong khoa Khoa KTGT con thiéu vé s6 luong
chua dap @ng véi quy mo dao tao ciing nhu sb luong SV.

4. Ké hoach hanh déng

i Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT| Muc tiéu Noi dung . .
thwc hign | thuc hién | chu

Xem xét xay dung va dé xuat lén

Khac .. . Tu nam
+ | Truong mot so tiéu chi tuyén
1 |phyc ton L . | Khoa KTGT | hoc 2024-
. dung riéng biét, dac thu dya trén
tai 2025

yéu cau phat trién nganh KHHH.

Str dung thém mang xa hoi lam
Phat huy

2 |diém

manh

phuong tién phd bién, cong khai .
. . | Phong CNTT | Hang nam
cac thong bao tuyén dung den

ung vién.
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5. Tw danh gia

Dat (biém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.4. Nang luc cia doi ngii gidng vién, nghién ctru vién dwgc xac dinh va
dugc danh gia.

1. M6 ta hién trang

Viéc danh gia nang luc cua doi ngli GV cua Truong, Khoa duoc thuc hién dudi
nhiéu hinh thirc, nhiéu vin ban va nhiéu don vi chire nang khac nhau. Cu thé, cac tiéu
chi dénh gia ning luc cua doi ngii duoc thé hién ¢ cac khia canh nhu: (i) trinh d6
(PGS/GS, TS, ThS), cac loai van bang, ching chi hd trg giang day (ngoai ngi, tin hoc,
nghiép vu su pham...); (ii) chirc danh nghé nghiép; (iii) cac cong trinh khoa hoc di cong
bd [H6.06.04.01]; va (iv) cac két qua khao sat danh gia HDGD cua GV hang nim
[H6.06.04.02], [H6.06.04.03].

Bdng 6.3. Théng ké vé chirc danh nghé nghiép déi ngii GV ciia Khoa KTGT giali
doan 2020-2024

Chi tiéu 2020 2021 2022 2023 2024
GV cao cap 1 1 2 2 4
GV chinh 3 4 6 7 6
GV 16 16 13 16 20
Téng s6 GV 20 21 21 25 30

Két qua Bang 6.1 va Bang 6.3 cho thay trinh d6 (PGS/GS, TS, ThS) cua ddi ngii
GV cua Khoa KTGT va BM KHHH d3 duoc cai thién qua thoi gian trong subt giai doan
2020 - 2024. Hién tai, da sé GV tham gia giang day cia CTDT nganh KHHH déu c6
trinh d6 SPH, tot nghiép ¢ cac truong PH 16n trong nude va nude ngoai va déu di tham
gia cac 16p tap huan vé PPGD BH, phuong phap NCKH va dat chuan chirc danh giang
day & bac DH [H6.06.02.02].

Truong va Khoa dinh ky sé tién hanh khao sat 1ay y kién ciia NH dé danh gia hoat
dong cia GV. Bang 6.4 trinh bay két qua NH danh gia GV caa Khoa KTGT trong 5 HK
gan day. Két qua cho thay, doi ngii GV ctia Khoa KTGT déap tng khé t6t véi yéu cau
dao tao va dang dan duoc cai thién qua tirng HK [H6.06.04.03].
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Bdng 6.4. Két qud lay y kién NH vé HDGD ciia GV Khoa Kj thugr Giao thong so két
qud chung cia GV toan trwong trong 5 HK gan nhat

HKI/ HKII/ HKI/ HKII/ HKI/ HKI/
Chi tiéu | NH2019- | NH2020- | NH2021- | NH2022- | NH2023- | NH2023-
2020 2021 2022 2023 2024 2024

Thang diém A - A+

Khoa 74,29% 73,33% 92,11% 93,02%
100% 95,24%
KTGT
Toan
. 93,43% 82,39% 94,5% 94,87% 99,5% 98,66%
truong
Thang diém C - A-
Khoa
25,71% 26,67% 7,89% 6,98% 0% 4,76%
KTGT
Toan
. 6,57% 17,61% 5,5% 5,13% 0,5% 1,33%
truong

GV duoc danh gia vai cac tiéu chi rd rang vé khdi luong, chat luong giang day,
két qua NCKH va PVCP [H6.06.04.01] dé phan thanh cac mirc bao gom: (i) khong hoan
thanh nhiém vu; (i) hoan thanh nhiém vy; (iii) hoan thanh tét nhiém vuy; va (iv) hoan
thanh xuat sic nhiém vu. Viéc danh gia nay sé& dién ra véi mdi GV ¢ ba cép 1a t6 BM,
Khoa KTGT va truong. Trong giai doan 2019-2023 chi c¢6 01 truong hgp cua khoa
khong dat mic hoan thanh nhiém vu la do: khong hoan thanh NCS [H6.06.04.04],
[H6.06.04.05]. Cac GV s& duoc binh chon cac danh hiéu thi dua gdm lao dong tién tién
va chién si thi dua khi hoan thanh tot cac nhiém vy duge giao. Tuy nhién, cac ti€u chi
ding dé danh gia, phan loai va khen thuéng GV hién méi thuc sy chi trong dén HDGD
va NCKH [H6.06.04.05]. Hoat dong PVCD van chua thuc sy dugc chu trong va luong
hoa chi tiét dé 1am tiéu chi danh gia, xép loai GV.

2. Piém manh

Nang lyc cua doi ngti GV duogc xéac dinh va dugce danh gid thuong xuyén h?mg nam,
V6i quy trinh rd rang va c6 tham khao ¥ kién cua cac BLQ. Doi ngii GV Khoa KTGT c¢6
du ning luc dé to chic trién khai CTDT ctia nganh KHHH mot cach day da va hiéu qua,
trong d6 doi ngii GV ¢6 trinh @6 PGS va TS lién tyc gia ting trong nhitng nim gan day.
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3. Piém ton tai
Van con mét s6 tiéu chi danh gia chwa do ludng duoc, con chung chung. Diéu nay
m6 hinh chung chua 13 d6ng lyc thuc diy GV phan dau, nhat 1a tiéu chi lién quan dén
cac hoat dong gin két va PVCD.
4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, nguwoi | Thoi gian | Ghi

TT|  Muc tiéu Ndi dung
thuc hién | thuc hién | chua
Luong hoa céc hoat T nam
1 |Khic phyc ton tai |dong PVCP lam co s| Khoa KTGT | hoc 2024-
dé danh gia xép loai VC. 2025

| Tiép tuc da dang hoa
Phat huy diém , .
2 cac kénh danh gia, xép| Khoa KTGT | Hang nam

manh
loai VC.

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.5. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén cia ddi ngii giang
vién, nghién ctru vién dwoc xac dinh va c¢é cac hoat dong trién khai dé dap wng nhu
cau dé

1. M6 ta hién trang

Trén co s& két qua phan tich bdi canh kinh té xa hoi va thuc trang phat trién cua
Truong PHNT véi ki thuat [H6.06.01.01], Truong da xay dung chién lugc phat trién
d6i ngii GV dén nam 2025 véi cac chi tiéu vé nhu cau nhan luc cu thé nhu: (i) mdi nganh
dao tao phai c6 2-3 chuyén gia dau dan lam hat nhan dé cang cd, phat trién d6i ngii GV;
va (i) ti I¢ TS/GV dat 40% va PGS, GS/TS dat 20% [H6.06.01.01]. Tt do, Truong da
xéac dinh nhu cau dé thuc hién quy hoach vé dao tao va phat trién chuyén moén cua doi
ngll GV qua tirng giai doan [H6.06.05.01].

Dé an cong tac nhiém ky 2019-2023 cua khoa KTGT, trén co s& chién luoc phat
trién doi ngii va quy hoach vé dao tao va phat trién chuyén moén cua doi ngii GV cua
Truong. Khoa KTGT xac dinh rd yéu cau cap thiét vé phat trién chuyén mon cua doi
ngil GV 1én trinh do TS, PGS/GS dap tng xu thé mé rong quy mé ciia Trudng, hoi nhap
qudc té va dio tao trinh do TS nganh KHHH tai Khoa. Dé 4n da xay dung ké hoach hang

nam vé dao tao va phat trién chuyén mon cta doi ngii GV, dac biét 1a phat trién lén trinh
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d6 TS, PGS/GS [H6.06.01.03]. Nhu cau dao tao va phat trién chuyén mon cua doi ngi
GV va ké hoach thyc hién cua Khoa KTGT ciing dugc phan tich, danh gia, thao luan,
bd sung, cap nhat theo yéu cau thuc tién cia CTPT qua bao cao tong két nim hoc va
phuong huéng hoat dong cua khoa trong nim hoc méi [H6.06.01.04]. Trén co s& do, ké
hoach dao tao, bdi dudng hing nim s& duoc thiét ké theo quy trinh va quy dinh cua
Truong vé cong tac dao tao bdi dudng [H6.06.05.02]. Vao dau mdi nam hoc, Trudng
c¢6 ké hoach dao tao va bdi dudng cho CBVC chung cho toan trudng [H6.06.05.02].

Truong va Khoa KTGT dé c6 nhiéu hoat dong dao tao va phat trién doi ngii GV
nham dap &ng hiéu qua nhimg yéu ciu dit ra d6i véi CTPT nganh KHHH trong sudt
nhitng ndm qua. Thé hién dudi nhiéu hinh thirc nhu: dio tao va boi dudng doi ngii GV
méi, khuyén khich va tao moi diéu kién cho GV hoc tap ning cao trinh do chuyén méon
& trong va ngoai nudc. Pidu nay duoc thé hién rd véi 100% GV cia Khoa KTGT déu
co trinh 46 SPH, trong d6 c6 2 PGS, 9 TS, 14 ThS va 01 NCS hién dang hoc trong nudc
va nudc ngoai vao nam 2023 [H6.06.02.02], [H6.06.05.03].

NCKH va tham gia cac hoat dong thuc té san xuat nham gitip phét trién nang luc
cia GV nham phét trién trinh do GV 1én PGS/GS va TS ludén duoc Truong va Khoa cha
trong va quan tim [H6.06.05.04]. GV trong Khoa ludn dugc khuyén khich va tao diéu
kién dé tham gia cac 16p bdi dudng ki niang viét dé cuong nghién ciu, viét bai bao khoa
hoc, cac 16p bdi dudng nghiép vu su pham (cho GV hang 1, 2 va 3). Cac 16p bdi dudng
k¥ ning giang day chuyén nganh bang tiéng Anh va giang day tiéng Anh chuyén nganh
cho CBVC do Truong t6 chirc ludn ¢ su tham gia dong du cua GV trong khoa. Hang
nim, Khoa KTGT thuong khuyén khich cac GV tré di thuc té tai cac co s& san xuit,
tham du cac hoi thao khoa hoc & trong nudc va qudc té dé nang cao chat lugng céc bai
giang, cic nghién ctu cia mdi GV. Tir d6 nang cao chat lugng ddo tao nganh KHHH
[H6.06.05.05]. Két qua phan tich tir Bang 6.5 cho thay trong sudt giai doan 2019-2023,
Khoa KTGT GV, NCV duoc dio tao va boi dudng phat trién chuyén mén theo ké hoach
hang nam [H6.06.01.03] [H6.06.01.04].

Bdng 6. 5. Két qud thuec hién ké hoach dao tao, béi dwong déi ngii GV Khoa KTGT

Tiéu chi 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Ké hoach
TS 0 1 0 0 1 0
Boi dudng 1y luan chinh tri 0 0 1 3 1 1
Boi dudng chuyén mén 5 5 5 5 5 14
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Bén canh d6, GV c6 trinh d6 chuyén moén cao luon dugc Truong va Khoa KTGT
cling khuyén khich tham gia dao tao, hd tro cho cac GV tré tap sy thong qua cac quy
dinh vé cong tac trg giang [H6.06.05.06] dua trén khao sat dao tao, bdi dudng thong qua
kénh GV [H6.06.05.06]. Ngoai ra, Khoa ciing di luon khuyén khich va tao diéu kién dé
GV tré dugc nang cao niang lyc thong qua viéc tham gia cac dé tai, du an cta cac GV ¢o
kinh nghiém, hoc ham va hoc vi cao [H6.06.05.07]. Vi thé, ning luc cta doi ngii GV
trong Khoa KTGT ciing dugc nang 1én hing nim, thé hién cu thé: sé luong GV tham
gia cac cong bd trén cac tap chi khoa hoc trong nude va tap chi khoa hoc québc té gia
tang voi s6 lwot GV cua khoa tham gia xuat ban trén cac tap chi qudc té uy tin
[H6.06.05.07].

Mic du thé lanh dao khoa KTGT ciing luén quan diém rang, dé dap ang nhu cau
vé phat trién doi ngil, quy trinh giam sat viéc thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng tai
Trudng duoc thiét két chat ché. Cu thé, trong qua trinh duoc cir di hoc ThS, TS trong va
ngoai nude, cac CBVC phai thuc hién viéc giri bao cao tién do dinh ky 6 thang/lan vé
don vi quan 1y truc tiép va Phong TCNS. Bén canh d6, Truong con to chirc cac budi gap
go cac CBVC di hoc bi qua han dé cung trao ddi, tim hudéng thao g& kho khan
[H6.06.05.08]. Trong giai doan 2019-2023, c6 01 GV trong Khoa chua thuc hi¢n dung
ké hoach hoc tap nang cao trinh d6 di dugc d6n doc, nhac nho va da c6 giai trinh, ké
hoach khéc phuc. Hang niam, két qua thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién
chuyén mon, nghiép vu cia GV, NCV dugc giam sat, danh gia va bao cao 6 Hoi nghi
CBVC cua ca Khoa KTGT [H6.06.05.09] va Truong.

2. Piém manh

Céc van ban vé chinh sach va quy hoach dao tao va phat trién d6i ngii chuyén mén
da duoc Truong va Khoa cong khai minh bach va rd rang. Cac GV duoc hd tro, tao diéu
kién dé hoan thanh va phat trién chuyén mén theo dung thoi gian va chuyén mén cua
cac nganh.

3. Piém ton tai

Mic du Khoa va BM da tién hanh khao sat danh gia dao tao, bdi dudng nham dam
bao su phu hop cia CTDT nganh KHHH nhung chua thyc hién khao sat chinh thire y kién
danh gia, phan hdi cua cac GV veé tinh phu hop va hiéu qua cua cac hoat dong dao tao, boi

dudng d6i v6i cong tac chuyén mon ciia ban than va ciia Khoa, cia CTDT nganh KHHH.
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4. Ké hoach hanh ddng

i Pon vi, ngwoi | Thaoi gian | Ghi
TT| Muc tiéu Noi dung ] ]
thwc hién | thuwc hién | cha

Khao sat chinh thic y kién danh
gia, phan hoi cia cac GV vé tinh

. phu hop va hiéu qua cua céc hoat TU nam
Khac phuc .. .. .| Khoa KTGT;
1), . dong dao tao, boi dudng doi voi hoc 2024-
ton tai Phong TCNS
cong tac chuyén mon cua ban 2025
than va cua Khoa, cua CTDT
nganh KHHH.

Tiép tuc tao diéu kién cho VC

Phat  huy |tham gia cac 16p boi duong ngan| Khoa KTGT; |
2 | ) . Hang nam
diém manh [han, dai han nham nang cao trinh| Phong TCNS

do chuyén mon nghiép vu.

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.6. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cia giang vién, nghién ciru
vién (gdm cé khen thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwe va hd tro
cho dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat ddng phuc vu cong dong

1. Mo ta hién trang

Mdi GV cua truong duoc giao dinh muc giang day, NCKH va PVCD
[H6.06.06.01]. Trudc khi ban hanh cac tiéu chi, nha Truong ludn giri van ban lay ¥ kién
tir tat ca GV va NCV [H6.06.06.02]. Binh mtic danh gia két qua cong viéc cia GV dinh
ky duoc ra soat, cap nhat va diéu chinh dé phu hop véi thuc tién cong viéc
[H6.06.06.01].

Céc quy dinh chi tiét vé viéc to chirc, trién khai va danh gia hiéu qua HPGD cua
GV gitip phan loai dugc két qua cong viée dugce Trudng cong khai minh bach va r rang
[H6.06.06.03]. Theo quy dinh viéc danh gia GV va nguoi lao dong dugc chia lam hai
budc gdm cé: (i) phan loai lao dong theo cac mirc khong hoan thanh/hoan thanh/hoan
thanh tot/hoan thanh xuét sic nhiém vy; (ii) trén co s két qua phan loai lao dong dé suy
ton danh hi¢u [H6.06.06.04]. GV va nguoi lao dong khi nhan danh higu thi dua cling

duoc nhan khen thuong vé vat chat va day 1a diéu kién dé xét tang lwong trude thoi han.
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Hang nam, viéc danh gia, phan loai thi dua va khen thudng dua trén trén co so két
qua cong viéc. Piéu nay gitip GV ¢6 ¥ thirc phan dau, trach nhiém hon trong viéc ¢b
gang hoan thanh tét ba nhiém vu cua GV. Két qua phén loai lao dong va binh xét danh
hiéu thi dua hing nim ctua Khoa KTGT trong 5 nam gan ddy déu dat trén 95% GV hoan
thanh tot nhiém vy, 80% dat danh hiéu lao dong tién tién tro 1én [H6.06.06.05].

Trudng ludn c¢6 chinh sach khuyén khich NCKH bang hinh thire thudng tién cho cac
tac gia 1 CBVC cua Trudng cd cong bd trén cac tap chi khoa hoc qudc té uy tin
(ISI/Scopus). Ngoai gia cac cong trinh khoa hoc con duge quy doi tinh gid NCKH cho
cac GV két ndi hop tac KHCN voi Trudong. Nha truong ciing nhu hd trg mot phan cong
tac phi cho cac hoat dong tham du HGI nghi, HOI thao & trong va ngoai nudc
[H6.06.01.06]. Cling nhu cac hoat dong khac, hoat dong NCKH va PVCD dugc dinh ky
duoc ra soat, cap nhat, diéu chinh dé phu hop dé tao dong co khuyén khich GV 1am viéc
t6t hon. Mot minh chitng cu thé, tién thudng cho céc tac gia 1a CBVC ciia Truong c6 cong
bd trén céac tap chi SSCI/SCIE hang Q1 (muic xép hang theo Scimago) di duoc ting 1én
40 triéu dong vao nam 2020 trong khi theo quy dinh nam 2018 thi duoc thuong 30 triéu
d6ng va khong phan hang tap chi SSCI/SCIE theo thong 18 qudc té [H6.06.06.01]. Bén
canh do6, bat dau tir nam 2018, Trudng da ¢ quy dinh vé hoat dong PVCD va thuc hién
ké khai vé PVCD dé danh gia nhiém vu ciia GV, BM va don vi hang nim.

GV c¢6 thanh tich xuit sic s& duoc dé xuit dé dat cac danh hiéu khen thudng cao
hon: Bang khen cia Bo truong Bo GD&DPT, Bang khen Chinh phi, Huan chuong Lao
dong (hang nhat, nhi, ba) va cac danh hiéu cao qui khac nhu nha gido wu ta, nha gido
nhan dan. Danh hiéu thi dua cac cap 1 mot trong nhiing cin ctr dé xét viéc nang luong trude
thoi han cho CB, GV [H6.06.06.06]. Nam hoc 2019 - 2020, tap thé Khoa KTGT duoc nhan
Bang khen cia Bo truong Bo GD&DT va nhiéu GV dugc nhan bang khen cac cip
[H6.06.06.07]. Trong nhiém ky truéng khoa 2019-2023 trong Khoa KTGT khong c¢o
don tir khiéu nai vé két qua danh gia, binh xét thi dua khen thuong, ning luong truéc
thoi han cho cac GV [H6.06.06.08].

2. Piém manh

Viéc phan loai lao dong va binh xét danh hi¢u thi dua dugc thuc hi¢én theo quy
trinh chit ch& va minh bach. Cac quy dinh td chuc, trién khai va danh gia hiéu qua

HDGD cta GV giup phan loai duoc két qua cong viéc ciia GV. Cac hinh thic khen



87

thudng, nang luong trudce thoi han tao dong luc cho GV, NCV trong giang day va NCKH
13 rang va c6 tinh phén loai tét.

3. Piém ton tai

Hién c6 quy dinh va quy trinh danh gia phan loai GV va NCV, tuy nhién Truong
chua c6 khao sat chinh thirc ¥ kién GV, NCV vé viéc co thuc sy dong v, hai long véi
viéc quan tri theo két qua cong viéc.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi

TT | Muc tiéu Noi dung
thwc hién thwc hién | chua
Phong TCNS xay dung, trién
Khac khai khao sat, 13y ¥ kién GV Tr  niam
1 | phuc ton | va NCV vé sy hai long v6i | Phong TCNS | hoc  2024-
tai viéc quan tri theo két qua 2025

cong viéc cua GV,

Tiép tuc duy tri chinh sach

Phat huy .
, khen thuéng doi véi VC va .
2 | diém , Phong TCNS Hang ndm
" NLD duoc xep loai LDTT
man

tro 1én.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.7. Cac loai hinh va so lwong cic hoat dong nghién ciru cia giang
vién, nghién ciru vién dwoc xac 1ap, giam sat va doi sanh dé cai tién chat lwgng

1. Mo ta hién trang

QD s6 403/QD-DHNT ngay 24/4/2015 quy dinh vé hoat dong KHCN. Hoat dong
NCKH cta GV va NCV duoc thuc hién theo quy dinh trén. Cu thé, hoat dong KHCN
duogc xéac 1ap véi 10 hoat dong cu thé hudng t6i phét trién, cai tién ky thuat va nang cao
hoat ddng NCKH cho GV, NH va PVCD [H6.06.07.01].

GV bén canh viéc giang day thi phai hoan thanh cac khéi luong gid NCKH theo
quy dinh cua Truong. Hoat dong NCKH bao gdm cac hoat dong: thuc hién dé tai, du an
cac cap, Viét bai bao, hudng din NH NCKH, tham gia cac hi thao khoa hoc trong va
ngoai nudc, tham gia cac seminar hoc thuat, tham gia cac 16p boi dudng chuyén dé veé

NCKH, phan bién bai bao khoa hoc [H6.06.01.06]. S6 gid NCKH quy ddi cho ting hoat
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dong nay duoc quy dinh hién tai Quy ché chi tiéu nodi bo va cac diéu chinh ctua Truong
[H6.06.06.01]. Khéi lwong gio NCKH va cac hoat dong NCKH cua timng GV dugc
Phong KHCN théng ké va x4c dinh rd rang, Phong PBCL&KT giam sat va danh gia
t6ng két vao cudi mdi nim hoc va coéng bd trén phan mém quan 1y dao tao cua Trudng.
Trong giai doan 2019-2023, phan 16n cac GV cua Khoa déu vuot s6 gio NCKH theo
quy dinh. Du vay, méot vai GV & trinh 6 ThS van con thiéu gio NCKH du mirc d6 thiéu
khong nhiéu. Chi ¢6 01 trudong hop bi xép loai khéng hoan thanh nhiém vy do thiéu
nhiéu gio NCKH trong sudt giai doan danh gia [H6.06.07.02], [H6.06.06.05].

C6 nhiéu dot xét duyét dé tai cac cap duoc thyc hién trong mot nam cia nha
Truong, cac budc tién hanh gdbm: (i) GV dang ky dé taii NCKH véi to BM theo thong
bao vé dang ky danh muyc dé tai NCKH ciia Phong KHCN; (ii) Khoa KTGT ra QP t6
chic cac hoi ddng khoa hoc doc 1ap dé xét duyét cac dé tai trén co sé ban thuyét minh
ctia dé tai cua chu nhiém dé tai; (iii) Phong KHCN tham tra cac dé tai dé xuat caa Khoa
KTGT trude khi bao cao Truong; (iv) lanh dao Trudng ra QD giao dé tai trén co sd két
qua xét duyét caa Hoi dong Khoa hoc va dao tao Truong [H6.06.07.03].

Trong nhiéu nim hoc gé“m day, hoat dong NCKH ctua Khoa KTGT duogc giam sat
chat ché phéan cap tir t6 BM, Khoa va Phong KHCN quan 1y ¢ cép truong. Hoat dong
nay duoc chi trong tir khau nam bat, dé xuat ¥ twong va nhu cau tir thuc tién, DN, cho
dén viéc tham gia tuyén chon, viét thuyét minh va trién khai thuc hién dé tai, nhiém vu
KHCN. Viéc quan 1y hoat dong KHCN cua khoa duoc thé hién trong cac béo cdo ké
hoach va két qua thyc hién hang thang, hang nim ctia Khoa KTGT va Trudng. Cac két
qua NCKH ciing duoc théng ké hang nam dé luu trit, cong bd trén web cua Khoa,
Truong va dé truyén thong, cling nhu 1am co s dé t6 BM, Khoa danh gia thi dua hing
nam va cai tién chat luong hoat dong NCKH va dugc Phong KHCN giam sat, ghi nhan,
tong hop, luu trir va danh gid hang ndm [H6.06.07.04]. Bén canh d6, dé khuyén khich
CBVC ctia Trudng c6 cong bd trén cac tap chi SSCI/SCIE hang Q1 (mwc xép hang theo
Scimago), mirc thuong cho 01 bai bao hang Q1 di dugc tang 1én 40 triéu dong vao nim
2020 trong khi theo quy dinh ndm 2018 thi chi thuong 30 triéu dong va khong phan hang
tap chi SSCI/SCIE theo thong 18 qudc té [H6.06.06.01].

Trong giai doan 2019-2023 cho thay Khoa KTGT da c6 nd luc dang ghi nhan trong
linh vigc NCKH nham nang cao chét lugng dao tao va gop phan quang ba hinh anh cua
Khoa [H6.06.07.04]. V&i s6 lugng GV 13 25, trong 5 nim gan day (2019-2023) cac GV
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ciia Khoa KTGT di xuét ban hang trim bai bao qudc té uy tin (ISI/Scopus). Trong Khoa
KTGT, BM KHHH, BM dam nhiém day cac HP chuyén nganh chinh ciia nganh KHHH,
c¢6 sd luong bai bao binh quan/GV 16n hon murc binh quan chung cia toan Khoa trong
giai doan 2019-2023 & tat ca cac loai bao khoa hoc... Ngoai ra, Khoa KTGT ciing da rat
nd luc chi tri thyc hién dé tai cac cap, tiéu biéu 1a da hoan thanh 01 dé tai Nafosted va
01 dé tai cap Bo [H6.06.07.05]. Bong thoi, doi ngii GV ciia Khoa con tham gia trong
nhiéu dé tai cac cap cling nhu tham gia viét sach, gido trinh phuc vu giang day. Cac hoat
dong nay duoc Phong KHCN thong ké, giam sat va danh gia hoat dong NCKH & PVCD
cta cac GV hang nim [H6.06.07.04]. Ngoai ra hang nim khoa KTGT ciing t6 chtic cac
hoi thao c¢6 su két hop Véi cac don vi trong va ngoai truong [[H6.06.07.06].

Nhu vay, thong qua hoat dong giam sat, danh gia chat ché cua BM, Khoa va
Truong, thanh tich vé NCKH cta cac GV trong giai doan 2019-2023 1a twong dbi tét.
Du vy, cac hoat dong KHCN cua Khoa hién van cha yéu tap trung vao mot s6 nhém
nghién ctru cua cac GV giau kinh nghiém va hoc ham, hoc vi cao, thuong lién quan
nhiéu dén cac van dé don nganh. Mot s6 GV ¢6 trinh ¢6 ThS ciia Khoa do chua c6 nhiéu
uy tin, kinh nghiém va hudng nghién ctru méi nén thuong rat kho dau thau thanh cong
dé tai cac cap. Nham tao diéu Kién cho cac GV tré cuia khoa tim kiém céc hudng nghién
ctru méi, da dang va gan két cac nhom nghién ciru & trong va ngoai khoa, Khoa KTGT
d3 tham gia t6 chuc cac hoi thao khoa hoc trong nuédc va qubc té va gan day da t6 chuc
01 hoi thao khoa hoc cua 3 truong tai Nha Trang vao thang 11/2021.

2. Piém manh

S6 luong bai bao khoa hoc diang trén cac tap chi khoa hoc qudc té uy tin ludn dat
hoac vuot chi tiéu ma Khoa KTGT dang ky nhiém vu hang nam. Bén canh d6, cac hoat
dong NCKH cua GV trong Khoa ngay cang da dang va chat lugng ludn duoc nang cao.

3. Piém ton tai

Trong mot s6 nam hoc tir nam 2019 dén 2023 van con mot vai GV thiéu gio NCKH
khi ddi chiéu véi quy dinh ctia nha Truong.

4. Ké hoach hanh déng
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Muc ) Pon vi, ngwoi | Thoigian | Ghi
TT Noi dung _ _
tiéu thwc hién thwc hién chu
Khuyén khich GV (dic biét
GV tré) tham gia huéng dan
Khéc NH NCKH, tham gia cac Tir nam
1 | phuc nhoém nghién cutu, tich cuc | Khoa KTGT | hoc 2024-

ton tai | tham gia cac hoi thao chuyén 2025
mon dé tim kiém cac hudng

nghién cttu méi.

Phat ¥
" Tiép tuc duy tri chinh sach
uy . .
2 i khen thudéng doi véi VC c6 | Phong TCNS | Hang nam
iém .
cac bai bao chat lugng.
manh

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Két luan vé Tiéu chuan 6

Truong va Khoa KTGT luén chu trong dén quy hoach dao tao boi dudng doi ngii
GV dé dap tng nhu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD trong giai doan 2019-
2023 v6i tim nhin dai han. Quy trinh tuyén dung, b6 nhiém dugc quy dinh va thyc hién
13 rang, cong khai, minh bach theo dang quy dinh. Khéi lwong giang day va NCKH cua
doi ngii GV duogc do luong va giam sat chat ché. Ti I¢ NH/GV cua CTDT nganh KHHH
dap ung quy dinh cua Bo GD&DT. Podi ngii GV co hitu duoc quy hoach va duoc boi
dudng chuyén mon, nghiép vu phu hop. Bac biét, d6i ngi PGS, TS duoc dao tao lién
tuc va phat trién nhanh, dam bao du ning lyc dé t6 chic trién khai CTDT ctia nganh
KHHH trinh d6 PH cach c6 chat luong. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua GV,
NCV théng qua cac hinh thirc thi dua khen thudng, nang luong dugc trién khai dé tao
dong luc 1am viéc. Két qua cho thiy hoat dong NCKH cua Khoa ngay cang dugc chu
trong, dac biét cac bai bao khoa hoc cong bd trén cac tap chi khoa hoc uy tin ¢ trong va
ngodi nude cua cac GV trong Khoa ngdy cang ting va c6 bude phat trién bén virng.

Tuy nhién, viéc do ludng va giam sat mot s6 hoat dong PVCD cta GV chua sat
Vi thuc té. Mot vai tiéu chi danh gia chua 1a dong luc thuc day GV thuc su phan dau,

nhét 1a tiéu chi lién quan dén cac hoat dong gan két va PVCD. Trudng chwa c6 khao sat
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chinh thirc y kién GV, NCV Vvé viéc co thuc su dong ¥, hai long vé6i viéc quan tri theo
két qua cong viec cia GV hang nam. Chua thuc hién khao sat chinh thire ¥ kién danh
gia, phan hdi cua cac GV veé tinh phu hop va hiéu qua caa cac hoat dong dao tao, boi
dudng ddi véi cong tac chuyén mén cua ban than va cua Khoa, cia CTDT nganh KHHH.
Khoa KTGT chua xdy dung cac tiéu chi riéng, dac thu cho viéc tuyén dung GV nganh
KHHH dé phu hop vé6i dinh hudng phat trién nganh KHHH.

S6 tiéu chi dat yéu ciu: 7/7.

Tiéu chuén 7. Pi ngii nhan vién

Mé dau

Doi ngit NV & cac don vi dugc quy hoach mot cach hop 1y tiy theo nhu cau cua
don vi qua tirng thoi ky va pht hop véi chién lugc phat trién chung cia nha trudng. Cac
tiéu chi tuyén dung va lua chon CB cong NV xéac dinh va pho bién cong khai, viéc tuyén
dung, b6 nhiém va diéu chuyén nhan sy dugc lay y kién cua tap thé trude khi QP cudi
cung dugc dua ra. Nang luc cua doi ngli NV duogc danh gia mot cach cong khai va minh
bach dya trén nhing tiéu chuan chung cua nha trudng va tiéu chuan riéng cia don vi.
Cac nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon, nghi¢p vu ciia NV dugc xac dinh ro
rang tir ban dau thong qua sy danh gia cia VC quan 1y va nguyén vong cua tap thé ciing
nhu nguyén vong riéng cua timg ca nhan. Viéc quan tri theo két qua cong viéc ctia NV
(9om ca khen thudng va cong nhan) duoc trién khai dé tao dong luc va hd tro cho dao
tao, NCKH va cac hoat dong PVCD.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach d§i ngii nhan vién (lam viéc tai thw vién, phong
thi nghiém, hé théng cong nghé théng tin va cac dich va hd tre khac) dwoc thuc
hién dap wng nhu ciu vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat déng phuc vu
cong dong

1. M6 ta hién trang

Nha trudng da ban hanh CLPT Truong DPHNT dén nam 2020, tim nhin dén nim
2030, trong d6 xac dinh sb lwong VC quan 1y 1a 183 ngudi va VC phuc vy, dich vy 1a
189 ngudi (dén nam 2025) [H7.07.01.01]. Nam 2023, can ct Ké hoach CLPT Truong
DHNT giai doan 2030, tim nhin dén nam 2045 [H7.07.01.02], Nha trudng da xay dung
va ban hanh Dé 4n vé cong tac phat trién d6i ngii giai doan 2021-2025 nhim dép tng
nhu cau vé dao tao, NCKH va PVCPD, theo d6, Nha truong da xac dinh muc tiéu dén
nam 2025 1a: “duy tri 6n dinh s6 lwong VC ciia Nha trwong khong qud 900 nguwoi, dam
bdo co cdu hop Iy giita VC hanh chinh véi GV, NCV theo ty 1é 1:4” [H7.07.01.03]. Nam
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2015, Nha Trudng cé xay dung Dé an vi tri viéc lam (da trinh B6 chu quan nhung chua
ban hanh chinh thtic), trong d6 c6 xac dinh 84 vi tri viéc 1am gin véi cong tac hd trg
phuc vu véi s6 nguoi 1am viéc gin véi cong viée hd tro phuc vu 13 196 ngudi, o6 mé ta
nang luc can c6 dbi véi cac vi tri can thiét [H7.07.01.04]. Hién tai, Nha trudng di ban
hanh D& an vi tri viéc 1am nim 2023 cho phu hop véi nhu cu phat trién méi cua Trudng,
dé dao tao cho s6 SV dy bao nam 2030 12 30.000 SV véi s6 lwong doi ngiit NV ting 1én
185 nguoi nam 2025 va 220 nguoi nam 2030 [H7.07.01.05].

Nha trudng co cac chinh sach thu hut, tuyén dung, phat trién d6i ngii NV 1am viéc
tai cac don vi dich vu, hd tro, duoc thé hién trong Quy ché chi tiéu ndi bo cua Trudng
[H7.07.01.06]. Cuy thé: (i) NV duoc hd trg phu cip cong vu bang 25% luong cong phu
cap chuc vuy; (i) NV tré, c6 mirc thu nhap duéi 6.000.000d/thang s& duoc Trudong hd
tro thém cho du 6.000.000 d/thang; (iii) dugc thudéng phu Cép tdng thém cubi nam
(lwong thang 13) nhu doi ngti GV; (iiii) NV céc don vi (Phong KH-TC, Phong TC-NS,
Phong CTCT&SV, Phong Hop tac qudc té) dugc cur di giao dinh véi cac co quan, don
vi trong noi thanh Nha Trang dugc hd tro tir 200.000d-500.000d/thang tuy thudce vao
cac khoa dao tao nang cao trinh d§ chuyén mon nghiép vu nhu thang hang chic danh
nghé nghiép (chuyén vién, chuyén vién chinh). Ngoai ra, chinh sach thu hit tuyén dung,
phat trién d6i ngii NV con duogc dua ra trong cic thong bao tuyén dung hiang niam cua
Truong. Cac chinh sach nay vira cu thé, vira da dang, phu hop Vvéi cac d6i tuong khac
nhau can tuyén.

Viéc quy hoach ddi ngii NV 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng
thong tin va cac dich vu hd tro theo dung chuyén mén, ning luc dap ung duoc muc tiéu
dao tao, NCKH va PVCP di dugc Nha trudng nhan dinh trong CLPT Trudng va dé an
vi tri viéc 1am cua Truong. Ké hoach tuyén dung CB hop dong lao dong tao ngudn ciing
dugce Truong théng bao dén cac don vi truc thude dé ding ky sé lwong, chi tiéu tuyén
dung. Sau khi cac don vi dé xuat sé lwong chi tiéu tuyén dung, Nha truong tién hanh
xem xét nhu cau cong tac cua timg don vi, ddng thoi dya trén ké hoach CLPT dé trinh
Hoi dong trudng phé duyét sé luong chi tiéu tuyén dung va thong bao dén cac don vi
bang van ban [H7.07.01.07].

Hién tai, Truong c6 18 phong ban va cac trung tm phuc vu, Vi su phan bd s6 lugng
NV phu hop dua trén quy hoach, tao diéu kién thuan lgi cho nhu cau sir dung caa Truong.
Tinh dén thoi diém 31/10/2023, toan Trudng cé 658 CBVC, trong d6 khdi hanh chinh
¢6 198 CBVC (bao gom 173 VC quan Iy, hanh chinh va 25 NV hop ddng phuc vu), chiém
30,1%. S6 VC quan 1y, hanh chinh c6 trinh d¢ tién si c6 15 nguoi (7,6%), ThS 68 nguoi
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(34,3%), PH 53 ngudi (26,8%), cao dang 02 ngudi (1,0%) va trung cap 09 nguoi (4,5%).
S6 lwong NV hién tai cua Truong du vé sé lugng va dam bao vé chét luong, dap wng nhu
cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD [H7.07.01.08].

Hang nam, Nha trudng c6 thuc hién khao sat NH vé thai do phuc vu cia CB, VC
hanh chinh théng qua hoat dong khao sat SV nam cudi vé chit luong khoa hoc. Két qua
khao sat SV nam cudi nam 2022 cho thay c6 78,49% s6 SV duoc hoi hai long voi thai
do phuc vu ctia CB, VC hanh chinh, tuy nhién van con 4,73% SV duoc héi chua that sy
hai long vé thai do phuc vu caa CB, VC hanh chinh [H7.07.01.09]. Nha truong trién
khai liy y kién phan hdi cua GV ddi voi d6i ngii VC hanh chinh, phuc vu [H7.07.01.10].

Khoa KTGT c6 25 GV, chuyén vién véi chuyén nganh Ky nang giang day va dao
duc nghé nghiép tét, o nhiéu thanh tich trong NCKH, ¢6 kinh nghiém thyc té, ludn trao
doi chuyén mon hoc thuat véi cac nha khoa hoc trong nude va quéc té, giao luu va hoc
hoi kinh nghiém thyc tién nghé nghiép tir cac DN [H6.06.02.02].

Doi ngii NV h trg tryuc tiép tai Khoa KTGT dap tmg duoc yéu cau phat trién cua
Khoa/Vién va CTDT, hién tai khoa c6 01 NV la thu ky Khoa, phu trach cac cong viéc
theo churc trach va nhiém vu ctia Thu ky. Ngoai ra, cong viéc cua Khoa con nhan dugc
sy hd trg dic biét ciia cac NV hd tro tir cac don vi khac nhu Phong DTDH, Phong
CTCT&SV, Phong TC-NS, Phong PBCL&KT, vién nghién cttu ché tao tau thuy dé hd
trg cac nhu cau khac ciia SV ddi voi CTPT ... Két qua khao sat vé chat lugng khoa hoc
nam 2022 cta SV nam cudi nganh KHHH cho thay SV rat hai long vé doi ngii quan 1y
va phuc vy dao tao (dat s6 diém 4,27/5) [H7.07.01.09].

2. Piém manh

- Nha trudng c6 trién khai thuc hién viéc quy hoach doi ngii NV thong qua viéc
phan tich vé s6 lugng d6i ngii lam viéc hién tai va cé du kién sé lugng cho thoi gian téi
trong Ké hoach CLPT Truong dén nim 2020, tim nhin 2030; CLPT Truong dén nim
2030, tim nhin 2045 va Dé an cong tac phat trién doi ngii giai doan 2021-2025 nham
dap tng dinh huéng phat trién cua Truong va Khoa/Vién.

- C6 chinh sach va thyc hién tuyén dung bd sung doi ngii NV hd trg hang nam.

- Poi ngii NV ¢6 trinh d6 ThS, CVC ngay cang nhiéu; da huy dong dugc mot s6
GV kiém nhiém cong tac hanh chinh lam gia ting chat luong ciia cac don vi quan 1y,
phuc vu.

3. Piém ton tai

Doi ngit NV hd tro truc tiép tai khoa mai chi c6 01 thu ky khoa nén d6i khi chua
hd tro kip thoi cho NH.
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4. Ké hoach hanh dong

Muc _ Pon vi, ngwoi | Thaoi gian | Ghi
TT Noi dung _ _
tiéu thwc hién thwc hién | chua
Khac N
1 lon Tang cuong su ho trg cia GV va| Khoa KTGT; | Tur nam hoc
phuc T
. |cac NV phong ban doi véi SV. BM KHHH |2024 - 2025
ton tal

Tiép tuc hoan thién va co céc
chinh sach tuyén dung, dai ngd,
khen thuéng va boi dudng chuyén
mon phu hgp va xung dang cho
Phat doi ngii NV ho tro. Thuong xuyén
huy cap nhat sé liéu nhu cau nhan lyc| Khoa KTGT; | Tir nam hoc
diém  |theo tinh hinh thyc té dé dap tng| BM KHHH |2024 - 2025
manh  |Kip véi su thay di ctia nha trudng
dua trén chién lugc phat trién sd
luong SV cua nganh KHHH, thé
hién rd muc tiéu vé sy phat trién

cua BM trong thoi gian toi.

5. Tw danh gia

Pat: (Piém TPG: 5/7 diém).

Tiéu chi 7.2. Céc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bé nhiém, diéu
chuyén dwoc xac dinh va phé bién cong khai

1. Mo ta hién trang

Truong DHNT va Khoa KTGT rat chu trong dén cong tac tuyén dung, bd nhiem,
diéu chuyén d6i ngii NV nhim dat duoc sy hd tro tét nhat cho cong tac dao tao, NCKH
va PVCP. Cic tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV duoc Nha trudng xéc
dinh o rang, minh bach théng qua Quy dinh tuyén dung, tap sy, bo nhiém chac danh
nghé nghiép VC tai Truong DPHNT va Quy ché b nhiém, bd nhiém lai, kéo dai thoi
gian gitr chuc vy, thoi giit chirc vy, mién nhiém VC giit chirc vu quan 1y 1a Truéng don
vi, Phé truong don vi [H7.07.02.01] [H7.07.02.02]. Cac ting vién khi (g tuyén vao vi
tri VC hanh chinh can d4p ung day du cac tiéu chuan vé pham chét dao duc, ning lyc

chuyén mén, kha ning sir dung ngoai ngir va tin hoc theo quy dinh, dugc thé hién rd
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rang tai cac thong bao tuyén dung [H7.07.02.03]. Mit khéc, viéc lua chon NV dé b
nhiém vao cac vi tri Truéng/Phé cac don vi cling can dap (mg céc tiéu chuan cu thé vé
trinh d§, nang luc va kinh nghiém cong tac [H7.07.02.02]. Truong ciing da xac dinh rd
rang cac tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV trén co s& Khung ning luc caa
vi tri viéc lam ban hanh kém theo Dé an vi tri viéc lam [H7.07.02.04].

Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, didu chuyén NV cua Trudng va ciia Khoa duoc
xéac dinh rd rang trén co sé phan tich nhu cau va y kién gop ¥ ctia cac BLQ. Cac vin ban
quy dinh vé& viéc tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV dugc Nha trudng té chuc ldy
¥ kién gop y rong rii trude khi chinh thirc ban hanh [H7.07.02.05]. Hang nam, Trudng
¢6 ra soat nhiém vu chuyén mén cua ting b phan nham bo sung yéu cau vé tiéu chi,
nhét 1a cac tiéu chi vé bang cap, ngoai ngir, tin hoc va tiéu chuan vé dao duc phuc vu
cong tac khi tuyén dung hay diéu chuyén cong viéc [H7.07.02.06]. Trén co s& chién
luge phat trién nhan sy ciia Nha truong, khi c6 nhu cau, Khoa s& 1am to trinh dé xuat
nhu cau tuyén dung NV, Nha trudng s& tong hop dé xuat cua cac don vi va xdy dung ké
hoach tuyén dung véi cac chi tiéu va tidu chi tuyén dung ro rang, cu thé va minh bach
[H7.07.02.07]. Bén canh d6, Nha truong thanh 1ap cac Hoi dong tuyén dung VC dé dam
bao tinh chinh x4c va khach quan trong qué trinh tuyén dung [H7.07.02.08].

Céc tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV; ké hoach tuyén dung; két qua
tuyén dung ctia Truong déu duoc cong khai, minh bach bang cac phuong thirc: giri vin ban
cho cac don vi, cong bd trén trang thong tin dién tr caa Truong (https://www.ntu.edu.vn)
va thong béo email toi cac don vi trong Trudng, dén email timg ca nhan trong don vi c¢6
lién quan. Phong TC-NS luu gitt cac Qb tuyén dung, b6 nhiém, diéu dong nhan su
[H7.07.02.09]. Trong chu ky danh gia, Khoa ciing nhu Nha truong khong ¢ khiéu kién,
khiéu nai lién quan dén tuyén dung, bo nhiém va diéu chuyén NV.

2. Piém manh

Nha truong ¢ van ban quy dinh vé viéc tuyén dung, bé nhiém, diéu chuyén NV 13
rang. Cac tiéu chi tuyén dung NV dugc quy dinh cu thé, rd rang va duoc cong bd cong
khai. K& hoach, két qua tuyén dung duoc thuc hién nghiém tic va cong khai, minh bach.

3. Piém ton tai

Hé thdng mé ta cong viéc, vi tri viée 1am chua rd cac tiéu chudn, tiéu chi cu thé cho

viéc thu hit, uu tién va dic thu riéng cho ting khoa khi tuyén dung doi ngii NV.
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4. Ké hoach hanh ddng

V6i @6 phong TCNS can xem Xét,
tham muu cho ban gidm hiéu b
sung cac quy dinh V& cac truong
hop dic biét, dic cach nhung van

khong trai quy dinh hién hanh.

Muc ) Pon vi, ngwoi| Thoigian | Ghi
Noi dung _ _
TT| tiéu thwc hién thuc hién | chu
Khac Hoan thién céc van ban, cac tiéu| Truong
) .. . . Tu nam hoc
1 |phuc ton |chuan, tiéu chi cu thé cho viéc thu DHNT;
) 2024 - 2025
tai hut CB, GV. Khoa KTGT
Tiép tuc duy tri cac quy trinh quy
dinh hién hanh va trong nhirng
nam tGi t6i phai liy thém y kién
dong gop tir doi ngil NV dé co thé
cai thién hon nita cac quy dinh vé
Phat huy [tuyén dung, b nhiém va diéu|  Truong
, , Tur nam hoc
2 |diém chuyén dam bao doi ngli nhan sy DHNT;
2024 - 2025
manh cho hoat dong cua CTPT. Cung| Khoa KTGT

5. Tw danh gia
Pat (Diém TDG: 5/7 diém)

Tiéu chi 7.3. Nang luc ctia doi ngii nhan vién duoc xac dinh va dwoc danh gia

1. Mo ta hién trang

Cong tac xay dung ddi ngii nhan vién cd chuyén mon cao dugc Nha truong xac

dinh 14 nhiém vu hang dau trong chién lugc phét trién cua truong, voi muc tiéu sé NV

& mie dudi 30% tong s6 CBVC cua Trudng nhung chét lvong NV ludn duoc bdi dudng

nang cao, vi¢c danh gia nang lyc ctia déi ngti NV 1a vi¢c lam thuong xuyén trong qua

trinh danh gia chat luong dao tao ciia Truong.

Niang lyc cta doi ngli NV duoc xac dinh ngay tir khau tuyén dung VC

[H7.07.03.01]. Cac tiéu chudn dé tuyén dung theo tung vi tri duoc xac dinh ngay tir

dau thong qua bang cap, linh vuc chuyén mén, trinh ¢ hoc van, kinh nghiém lam viéc

va qua qua trinh phong Van tryc tiép.
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Viéc danh gia phan loai VC déu c6 biéu mau, hudng dan rd rang va duoc thuc hién
vao cudi mdi nam hoc [H7.07.03.02]. Céc nodi dung danh gia, tiéu chi xép loai dugc cap
nhat thuong xuyén, dugc thé hién rd rang qua cic quy dinh cta Nha trudng
[H7.07.03.03]. Viéc thuc hién danh gia d6i ngii NV duoc thuc hién dua trén cac quy
dinh dd duoc ban hanh va sy thong nhit cua tap thé déi voi ca nhan duge danh gia, cac
QD vé cac QP cong nhan két qua xép loai chat lugng VC, NLD dugc cong bd cong khai
toan truong. Két qua phan loai lao dong ciia CBVC déu duogc TPG béi chinh ngudi lao
dong, duoc xac nhan cua lanh dao don vi va tap thé vé nang luc chuyén moén, mic do
hoan thanh cong viéc va sy hai long cia cac BLQ. [H7.07.03.04].

Bén canh d6, Trudong da budc dau tién hanh khao sat muc do hai long cua cac BLQ
trong viéc danh gia nang luc doi ngii NV thong qua viéc SV duoc tham gia danh gid vé
muc d6 hai long dbi vai viéc phuc vu cia NV cac Phong ban, Trung tdm, Thu vién
[H7.07.03.05]. Tuy nhién viéc danh gia su hai long vé& mtc d6 phuc vu caa doi ngii NV
can ma rong hon ddi véi cac BLQ nhu GV, phu huynh SV, nguoi bén ngoai dén lién hé
cong viéc. Y kién phan hoi nay 1a co so dé cac don vi va doi ngii NV cac Phong ban,
Trung tdm, Thu vién c6 dugc nhitng bién phap cai tién thiét thuc, nang cao hiéu qua
cong tac nham phuc vu cac yéu cau vé dao tao, NCKH va céac hoat dong PVCD t6t hon
va pht hop véi nhu cau thuc tién.

2. Piém manh

C6 day du quy trinh, phuong phép, cong cy, tiéu chi danh gia nang lyc trong doi ngii
NV. Théng tin vé quy dinh dugc xac dinh 1 rang dya trén quy dinh cia co quan chu quan,
luat VC va tdng hop tir gop ¥ cua toan thé doi ngii NV, ngudi lao dong toan Truong.

3. Piém ton tai

Viéc danh gia mtc d6 phuc vu cia doi ngii NV chua dugc mo rong ddi véi cac
BLQ nhu phy huynh NH, nguoi bén ngoai dén lién hé cong viéc.

4. Ké hoach hanh dong
Muc Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi

TT Noi dung ) )
tiéu thuc hign | thuc hién | cha

Thém phuong phap dé lay ¥ kién va
Khic |xac dinh sy hai long cta cac BLQ Truong TU nam
1 |phuc  |ddi véi cac QP danh gia ning lyc DHNT; hoc 2024 -
ton tai |d6i ngii NV thong qua céac sb liéu| Khoa KTGT 2025
thdng keé, bang biéu.
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Muc ) Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT Néi dung _ _
tiéu thwc hiégn | thwc hién | chu
Phat o
) Nha truong va khoa KTGT can tiep Truong Tu nam
uy
2 42 tuc duy tri va cap nhat thém cac quy DHNT; hoc 2024 -
iem
dinh hién hanh. Khoa KTGT 2025
manh

5. Tw danh gia

Dat: (Diém TDG: 5/7 diém)

Tiéu chi 7.4. Nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu cia
nhén vién dwgc xac dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap ng nhu cau dé

1. Mo ta hién trang

Dé thuc hién Chién lugc phat trién va tim nhin cua Trudng DPHNT dén 2030, tam
nhin dén 2045, trong d6 Chién luoc phat trién yéu cau 100% VC hanh chinh duoc boi
dudng nang cao k¥ nang, nghiép vu, str dung thuan thuc cac phan mém tng dung cong
nghé sb trong hoat dong quan 1y, Trudng da ban hanh Quy dinh vé cong tac PTBD cong
chic, VC Truong PHNT [H7.07.04.01]. Trén co so d6, Truong di tién hanh cong tac
khao sat nhu cau vé dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu
[H7.07.04.01] cho d6i ngii NV trén co s& phan tich yéu cau cong viéc rdi cho ding ky
nguyén vong trude khi ban hanh ké hoach thuc hién .

Trén co s& nhu cau cia NV phuc vy hang nam Truong da xdy dung va ban hanh
Ké hoach DPTBD cong chirc, VC, ngudi lao dong Trudng PHNT. Trong Ké hoach c6 ca
hai mang 1a dao tao va boi dudng va cac thong tin cu thé khac nhu muc dich, yéu cau,
chi tiéu, sb lwong, tén, dia diém, hinh thtrc, kinh phi cac 16p hoc nhiam nang cao hiéu
qua clia cong tac bdi dudng cong chirc, VC, nguoi lao dong. Trudng ciing ra thong bao
cong khai vé cac khoa dao tao va boi dudng, ké ca ¢ nudc ngoai.

Chuan héa d6i ngii, nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu, ngoai ngi, tin hoc,
theo nhu cau giang day, NCKH va quan 1y phuc phuc. Khic phuc dao tao, bdi dudng
khong sat hop véoi chuyén mon, nghiép vu; Dinh ky danh gia CC,VC theo quy dinh, qua
d6 phat hién boi dudng, giao nhiém vy, bd nhiém nhiing VC c¢6 nang lyc va uy tin cao
va nguoc lai xem xét mién nhiém nhing ngudi khong hoan thanh nhiém vu va giam chi

s6 tin nhiém caa quan ching.



99

Ngoai ra, trong chién lugc phat trién Truong DPHNT dén 2030, tAm nhin dén 2045
[H7.07.04.02] néu rd yéu cau 100% VC hanh chinh dugc bdi dudng nang cao k¥ ning,
nghiép vu, sir dung thuan thuc cac phan mém wng dung cong nghé s trong hoat dong
quan 1y ctia Nha trueong. Ngoai ra, Nha trudng dé an vi tri viée lam trong toan Trudng
dang duogc xay dung tir 2015 [H7.07.04.03].

Tir nam 2018 dén 2022 ¢6 750 CBVC tham gia dao tao tap huin bdi dudng cac
16p, trong d6 chi tinh riéng nam 2020 c6 07 VC tham gia 16p tap huan vé chuyén vién
chinh, 02 VC tham gia t4p hudn d4u thau qua mang va mét sb 16p tap huin khac
[H7.07.04.04]. Bén canh d6 Nha truong thuong xuyén md cac 16p an toan PTN
[H7.07.04.05], t6 chirc cac hoi nghi vé mé hinh quan Iy PTN [H7.07.04.06] dé nang
cao chat luong phuc vu cia d6i ngii NV.

Theo ké hoach quy hoach chuyén mén ctia Khoa KTGT, giai doan 2023 - 2024 ¢6
tong s6 09 GV duoc cir di PTSPH va 1y luan chinh tri, trong d6 ¢6 3 GV hoan thanh
hoc vi Tién si, 01 GV hoan thanh ThS, 04 hoanh thanh trung cp chinh trj va 01 GV
dang hoc cao cap chinh tri [H7.07.04.07]. Bén canh d6, c6 14 GV dugc cir di dao tao
boi dudng kién thirc qudc phong an ninh, chirc danh nghé nghiép, Tap huin bao vé
quyén s& hiru doi voi thanh qua sang tao - Hudng dan tra ctru va viét ban mo ta sang
ché,... [H7.07.04.07].

Viéc dao tao boi dudng (2019-2021) duoc Phong TCNS 1én ké hoach va gui vé
cic phong ban va cac Khoa/Vién tham gia boi dudng nhu bdi dudng Ky ning lanh dao,
quan 1y; boi dudng ky nang thu ki van phong, bdi dudng ki ning chita chay-so cap ctu,
an toan trong lao dong [H7.07.04.08]. Hang nam, Nha truong cir cac CB tham gia mot
s6 khoa hoc ngan han, 16p bdi dudng chuyén sau nhu kién thic nghi thirc giao tiép va
I tan ngoai giao, bdi dudng nghiép vu ddi ngoai nam 2020 [H7.07.04.09], 16p tap huan
vé qudc té hoéa trong GDPH, t6 chac ¢ Binh Duwong vao thang 12 nim 2019
[H7.07.04.10].

Hang nam, Nha truong déu co cac thong bao bang van ban guri dén cac don vi, 1ap
danh sach CBVC ding ky dao tao, bdi dudng nang cao nghiép vu chuyén mon, tir d6 co
ké hoach dé cir CB tham gia cac khoa hoc tap bdi dudng, phu hop Véi tinh chat cong
viéc nham nang cao chat lugng lam viéc, nang cao chét lwong phuc vu cta Nha truong

[H7.07.04.11].
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Cac KQHT bodi dudng cia CBVC déu duoc ghi nhan trong cac danh gia cudi nam,
vira dé quan 1y cac hoat dong caa CBVC, vira ghi nhan cac két qua dat duoc cua CBVC.

2. Piém manh

Nha trudng cd ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién d6i ngli CBVC dya vao
chién lugc phat trién cua Nha truong va xdy dung cac giai phap dé trién khai thuc hién
ké hoach cu thé. Truong da hinh thanh dugc d6i ngii VC c6 chit luong cao, ¢6 ning luc,
c6 trinh d9 chuyén mon va da sé déu tré nén kha nang nam bat nhanh nhay véi cong
viéc, hoan thanh tot khéi luong cong viée duoc phan cong.

3. Piém ton tai

- Nha truong chua co cac giai phap tdi vu dé khuyén khich, giam sat CBVC thyc
hién cong tac dao tao, bdi dudng nang cao trinh do theo ké hoach.

- Mbt s6 it CBVC chua thuc hién viéc dao tao, bdi dudng theo ké hoach da dang ky.

4. Ké hoach hanh dong

) Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT|Muc tiéu Noi dung ) )
thuc hién thuc hién | cha

Thuc hién cac viéc khao sat va

trién khai dao tao nghiép vu

Khac chuyén mon cho NV dé dap uing va TUr nam
. ) . | Truong DPHNT;
1 |phuc ton [theo kip nhu cau phat trién xa hdi, hoc 2024 -
] ) Khoa KTGT
tai xay dung cac ke hoach dao tao va 2025

tang cuong cac bi¢n phap gidm sat

dé nang cao trinh d6 CB, GV.

Phat huy , ) Tur nam
, Tang cuong hon nira s6 luong doi| Truong DPHNT;
2 |diém ) hoc 2024 -
ngti NV c¢6 chat lugng cao. Khoa KTGT
manh 2025

5. Tw danh gia

Pat: (Diém TDG: 5/7 diém).

Tiéu chi 7.5. Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia nhan vién (gdm ca khen
thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lue va hd tro cho dao tao, nghién
ciru khoa hec va cac hoat dong phuc vu céng dong

1. M6 ta hién trang



101

Truong dd ban hanh Quy dinh vé chirc ning nhiém vu cua cac don vi va c4 nhan
trong Nha truong. Chire nang, trach nhiém va quyén han cua cac bo phan, CB quan 1y,
GV va NV duoc phan dinh 6 rang [H7.07.05.01]. Tat ca cac NV xdy dung ké hoach cu
thé dé thuc hién cac nhiém vu theo phan cong vao dau HK (vé khéi luong, tién do va
thoi gian hoan thanh), cac van ban nay sé dugc tap hop cho lanh dao don vi xem xét,
diéu nay s& gitp cho viéc phan cong, theo ddi, giam sat va hd tro tot hon [H7.07.05.02].
Két qua 1am viéc ciia mdi c4 nhan duoc danh gia, phan loai vao cudi nam hoc theo quy
dinh phan loai két qua cong viéc ciia Nha trudng [H7.07.05.03] véi cac muc hoan thanh
XUt sac nhiém vy, hoan thanh tot nhiém vy, hoan thanh nhiém vy va khong hoan thanh
nhiém vu. Trén co s& d6, Hoi dong thi dua ctia Nha truong s& dua vao cac quy dinh va
cac tiéu chuan dé binh bau va danh gia. Két qua nay sau do6 sé dugc cong khai ddi véi
toan bo CB NV [H7.07.05.04]. Céc ca nhan c6 quyén khiéu nai cac két qua phan loai
lao dong trude khi Nha truong cong bd két qua chinh thirc. Cac quy dinh vé thi dua va
khen thuong rd rang, tuan thu theo quy dinh cua Nha nudc [H7.07.05.05]. Cac CBVC
c6 thanh tich xut sic s& duoc gidi thiéu cho cac danh hiéu & cac cdp cao hon: Bing
khen cuia Bo GD&DT hay biéu duong khen thuéng cac CB hoc tap va lam theo tim
guong dao diac H6 Chi Minh [H7.07.05.06]. Nha truong con ¢ nhiéu hoat dong khen
thuang nhiam khich 18 tinh than lam viéc va phin dau cua ngudi lao dong, cu thé nhu
viéc nang luong trudc han ddi véi ca nhan co thanh tich xuat sic [H7.07.05.07], chinh
sach hd tro phu cap cho NV hanh chinh va CBVC tré, thuong tién cho CBVC c¢6 chitng
chi ngoai ngir quéc té dat két qua cao, di du lich nudc ngoai...Vai nhitng chinh sach
dung din va phu hop nham thuc day cac ca nhan phat trién, dong thoi thuc ddy cho qua
trinh dao tao, tao dung mot moi truong lam viéc on dinh [H7.07.05.08]. Trong qué trinh
xay dung quy dinh danh gia hiéu qua cia cong viéc, Nha truong déu trién khai lay y
kién rong rii cua cac c4 nhan trong toan trudng va thudng xuyén duoc ra soat lai qua
tirng ndm hoc [H7.07.05.09]. Hién nay Nha truong dang xay dung va trién khai cong cu
danh gia KPI’s tai mot vai don vi, tién toi s& ap dung cho tat ca cac don vi trong toan
Truong [H7.07.05.10]. Tuy nhién viéc theo ddi, giam sat va danh gia hi¢u qua cong viéc
van con phai tiép tuc xay dung va cting cb dé hoan thién. Viéc quan tri theo két qua cong
viéc cia NV dé tao dong luc hd tro nghién ciru khoa hoc (NCKH). Viéc ap dung nhiéu
ché @6 khuyén khich khac nhau nhu quy chiéu gio NCKH cho cac dé tai, dy 4n, tham
gia hoi thao hay viét bai bao, tinh gid GD hay ting thudng cho cac bai bao khoa hoc

chuyén nganh dang trén cac tap chi ¢ chi s6 trong danh muc...déu cé ¥ nghia hd trg va
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khuyén khich NCKH. Céc hoat dong gin két va PVCD ngay cang duoc khuyén khich
va day manh trong va ngoai Truong véi sy tham gia cia toan thé CBNV va SV trong
toan truong. DPOi1 ngli NV cua cac phong ban nhu Phong CTCT&SV, Phong Hop tac
Quéc té, Trung tim HTVL&KN dong vai trd 13 cau ndi gitta GV va SV trong cac hoat
dong tinh nguyén mua hé xanh, cac chuong trinh hd tro déng bao mién nui, hd trg SV
nghéo vuot kho, chuyén xe khong dong dua SV nghéo vé qué an tét, ngay hoi viéc lam
dé két ni véi cac DN...déu duoc thuc hién hang nim. Tuy nhién, cac hoat dong gan két
va PVCD chua duoc lugng hoa cu thé lam co s dé danh gia chét luong VC va binh xét
danh hiéu thi dua.

2. Piém manh

Nha truong c¢6 chinh sach, quy dinh vé thi dua khen thuong 1 rang, minh bach nén
da dong vién va khuyén khich duoc doi ngii NV nd luc hoan thanh nhiém vu.

Trudng khong ¢ don tir khiéu nai vé& két qua danh gi, binh xét thi dua khen thuong,
nang luong trudc thoi han cho doi ngii NV phuc vu... trong giai doan TPG.

3. Piém ton tai

- Ké& hoach trién khai xdy dung KPI thi diém tai mot s6 don vi da cong bd nim
2020 nhung chua c6 danh gia.

- Truong van chua co khao sat ¥ kién chinh thtc tir NV phuc vu dé biét dugc chinh
xéc ty 1& hai 1ong vé viéc quan trj theo két qua cong viéc.
4. Ké hoach hanh dong

Muc Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi

TT Noi dung . .
tiéu thuc hién thwc hién chu

- Nha truong dua ra nhitng quy
dinh khen thudng cac truong
hop dic biét nam ngoai pham vi
cong viéc dugc giao hoac ngoai

Khic pham vi moi truong lam viéc
Truong DPHNT; | Ttr nam hoc

1 |phuc ton |hang ngdy. Khoa KTGT |2024 - 2025

tai - Bén canh do c6 nhirng danh gia
két qua hoan thanh cong viéc
cua cac don vi va khao sat su hai

long vé viéc quan tri két qua

cong vigc.
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Muc . Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi
TT Noi dung ) .
tiéu thwc hién thuc hién chu

Tiép tuc duy tri mé hinh quan tri

Phat huy |theo két qua cong viéc cua NV,
Truong DPHNT; | Ttr nam hoc

Khoa KTGT |2024 - 2025

2 |diém dua ra thém nhiéu tiéu chi danh

manh  |gi4 cu thé hon nita dé NV c6 thé

chua dong theo doi va thuc hién.

5. Tw danh gia

Dat: (Diém TDG: 4/7 diém).

Két luan vé Tiéu chuan 7

Doi ngii NV cuia Khoa KTGT néi riéng va Nha trudng néi chung duoc thiét ké chi
tiét va k¥ cang dua trén muc tiéu chung ctua Nha trudng, lay tim nhin cta Nha truong
1am nén tang. Cac quy dinh vé tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV ciing dugc ldy ¥
Kién tir CB cong NV trude khi duge ban hanh chinh thirc. Tuy nhién, can quy dinh va
tiéu chi rd rang dé uu tién cho cac dbi twong dic biét nham thu hat thém céac ca nhan co
kinh nghiém thuc té trong cac linh vuc, dat thanh tich xuat sic trong linh vuc chuyén
mon hodc ¢4 nhan ¢6 anh huong 16n & mot s6 linh vuc nhat dinh.

Viéc thuc hién danh gia nang luc d6i ngii NV duoc thuc hién dua trén cac quy dinh
d3 duoc ban hanh véi ddy du quy trinh, phuong phap, cong cy, tiéu chi danh gia. Tuy
nhién, dé két qua dat duoc cua qua trinh dao tao nghiép vu cho ddi ngiit NV duoc danh
gia k¥ ludng va rd rang, can c6 bang tong hop danh gia két qua dat duoc cua ca qua
trinh dao tao.

Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon, nghiép vu cua NV duge xac dinh
dua trén co so phan tich yéu cau cong viéc cua ting NV véi cac chie danh khac nhau.
Tuy nhién, can c6 bang téng hop danh gia két qua dat dugc ciia ca qua trinh dao tao thay
vi don €.

Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia NV dugce danh gia qua chi s6 dinh luong
cu thé. Quy dinh vé khen thuéng ciing rd rang gitp cho NV chii dong trong thi dua. Viéc
danh gia két qua cong viée va thi dua khen thuong déu dugc cong khai, minh bach. Tuy
nhién, chua c6 quy dinh rd rang vé khen thuéng nhitng NV thudc truong hop dic biét.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 5/5.
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Tiéu chuén 8. Nguwoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Mé dau

Triét Iy dan chu la diém nhan caa Nghi quyét 29-NQ/TW vé d6i méi cin ban va
toan dién gido duc dao tao, "liy NH lam trung tdm", tich cuc hoa hoat dong hoc tap.
Diéu nay thong nhat véi triét 1y ctia nhiéu nén giao duc trén thé gioi.

Chinh vi vay, trong nhitng nim qua, Nha truong va KTGT va BM luén cung cap
day du, kip thoi cho SV nganh KHHH cac tai nguyén hoc tap can thiét va moi truong
thuan loi dé dam bao hoat dong hoc tap dat hiéu qua. Chinh sach tuyén sinh phu hop, 5
rang, cu thé; phuong phap xét tuyén cong khai. Nha truong ciing thiét 1ap mot hé théng
giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén cia NH mot cach minh bach. Béng thoi
cac hoat dong tu van va hd trg NH duoc thuc hién mot cach kip thoi va thuong xuyén.
Ngoai ra, viéc xay dung va duy tri moéi truong tam |y xa hoi tich cuc, canh quan sach,
xanh, dep, nhiéu tién ich da tao duoc su thoai mai cho nguoi hoc, gop phan nang cao
chat lugng dao tao, hoat dong hd tro NH cia nganh KHHH néi riéng va cac nganh dao
tao khac caa Nha truong noi chung.

Tiéu chi 8.1. Chinh sach tuyén sinh dwoc x4c dinh rd rang, dwoc cong bd cong
khai va dwgc cap nhat

1. M6 ta hién trang

Truong DHNT ludn thuc hién dung cac quy dinh trong quy ché tuyén sinh cta Bo
GD&DT [H8.08.01.01]. Chinh sach tuyén sinh duoc xac dinh rd rang, day di va chi tiét
trong noi dung dé an tuyén sinh cua Truong qua timg nim hoc. Chinh sach tuyén sinh
duogc cap nhat phu hop theo nhitng quy ché tuyén sinh cuia Bo GD&DT, phu hop Véi sir
mang tam nhin cia Trudong va phu hop vai chién luoc phat trién kinh té xa hoi cua dia
phuong. Trong dé an d3 xac dinh chinh sach xét tuyén, chinh sach uu tién xét tuyén, doi
tugng Xxét tuyén va phuong phap xét tuyén, pham vi, nganh tuyén sinh, lich tuyén sinh,
phuong thire dang ky du tuyén va Ié phi tuyén sinh [H8.08.01.02]. Cac chinh sach va
quy dinh tuyén sinh (ddi tugng, quy trinh thi/xét tuyén, danh gia dau vao; déi twong thi
tuyén, xét tuyén; ddi teong uu tién...) duoc cong bd cong khai trén trang tuyén sinh caa
Truong [H8.08.01.03]. Trong do, c6 céc to hop xét tuyén dung quy dinh [H8.08.01.04],
phu hop véi nganh KHHH va chinh sach mién 100% phi ky tiac xa (KTX) cho thi sinh
trang tuyén mot so nganh ki thuat [H8.08.01.05].
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Hang nam, c4c thang tin vé tuyén sinh bao gdm chinh sach tuyén sinh, khdi thi,
chi tiéu tuyén sinh cua cac chuong trinh, nganh va chuyén nganh KHHH céng bé céng
khai trén cac phuong tién thong tin dai chung, to roi, bang dién quang cao, trén cac kénh
thong tin nhu website chinh thirc cua truong, trang fanpage, chuong trinh tu van truc
tuyén truyén hinh online tuyén sinh va huéng nghiép, va trén cac phuong tién thong tin
dai chiing khac. Hang nam Nha truang phdi hop cung véi cac don vi té chizc nhu Bao
Tudi tré, Thanh nién thyc hién tu van tuyén sinh tai cac tinh va thanh phd. Nha truong
ciing c6 ké hoach tu van chuyén sau giap SV va phu huynh hiéu rd chwong trinh dao tao
va giai dap nhing thic mac [H8.08.01.06].

Nha truong ciing tich cyuc thu hat hoc sinh gioi théng qua tiéu chi xét tuyén thang
di véi cac hoc sinh dat dugc nhitng thanh tich noi bat trong hoc tap [H8.08.01.07].

Ngoai ra, Khoa KTGT dé thu hit sy quan tdm cta hoc sinh, phu huynh, hang nam
Khoa c6 trao cac suat hoc bong cho tha khoa dau vao, hd trg cho SV ¢ hoan canh kho
khan 14y tir ngudn kinh phi tai tro hoc bong cho SV tir cac DN, cuu SV, cac to chic
trong va ngoai nudc [H8.08.01.08]. Tuy nhién, chinh sach tuyén sinh van con mot sb
han ché nhu ché d6 mién giam hoc phi danh cho con em ngu dan chua du “manh” dé
thu hut NH vao nganh KHHH. C6 thé thay rang két qua tuyén sinh cia nganh KHHH
dat két qua kha t6t so véi mat bang chung toan truong ca vé s6 luong va chat lugng dau
vao dua trén su can ddi hai hoa sb lugng cac nhom nganh cling nhu nguén luc dao tao
ctia Khoa va Nha truong (s6 liéu nay duoc thé hién & Bang 8.1.)

Bdng 8. 1. Két qud tuyén sinh nganh KHHH giai doan 2019-2024

Nim tuyén | Chitiéu | So6tring | Diém tring | Ty Ié triing tuyén so véi
sinh (SV) tuyén tuyén chi tiéu (%)
2019-2020 50 13 15 26
2020-2021 50 23 15 46
2021-2022 80 104 18 130
2022-2023 80 127 17 159
2023-2024 80 162 20.5 203

Nguon: Két qud tinh todn tir Pé én tuyén sinh (2019-2024)

2. Piém manh
Chinh sach tuyén sinh cia Truong duoc xay dung hang nim, c6 ndi dung day du,
1d rang. Chinh sach tuyén sinh duoc cong khai trén trang tuyén sinh ctia Truong va cap

nhat thuong xuyén.
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3. Piém ton tai
Nha truong méi chi ¢é chinh saich mién & KTX cho SV, ma chua c6 nhitng chinh
sach vé mién giam hoc phi cho con em néng din, ngu dan hoc nganh KHHH.
4. Ké hoach hanh déng

. Pon vi, ngwoi | Thoi Ghi
TT| Muc tiéu Noi dung ) .
thuc hién gian chu
- Phan tich chuyén sau vé nhitng| Phong DTPH;
tén tai, han ché va nguyén nhan| Khoa KTGT;
cua chinh sach tuyén sinh bang| BM KHHH
Khs cach khao sat, phong van nhoém Tir nim
ac < g ‘
. |chuyén dé doi voi NH nam nhat hoc
1 |phuc ton , )
tai cua nganh KHHH d¢ hoan thi¢n 2024-
al 5
' chinh sach tuyén sinh cho nganh. 2025
- Khao sat dy bao nhu cau nguoén| Khoa KTGT;
nhan luc nganh KHHH tir caic DN|  Trung tam
trong va ngoai tinh. HTVL&KN
Duy tri chinh sach tuyén sinh rd
rang, minh bach, cap nhat, hoan
Phat huy| . . .
5 |aia thién va duoc cong bo cong khai| Phong PTPH, | Hang
iém . 3
5 bang nhiéu hinh thac trén cac| Khoa KTGT nam
man \ .
' phuong tién truyén théng dai
chung.

5. Tw danh gia

Pat (diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phap tuyén chon nguwdi hoc dwge x4c dinh rd
rang va dugc danh gia

1. M6 ta hién trang

Déi voi Khoa KTGT néi riéng va Truong DHNT noi chung, viéc tuyén chon NH
dugc xac dinh 1a mot khau quan trong gop phan quyét dinh trong viéc thuc hién tot
nhiém vy dao tao. Trudng da st dung két qua thi trung hoc pho thong (THPT) quéc gia
theo quy ché tuyén sinh ciia Bo GD&PT [H8.08.01.01], dé 4n tuyén sinh (tir nim 2019
dén 2023) [H8.08.01.02] va ké hoach tuyén sinh caa Truong [H8.08.02.01]. Viéc tuyén

chon NH duoc quy dinh bang nhitng tiéu chi rd rang nhu quy dinh vé di tugng, pham
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vi va phuong thire tuyén sinh. Phuong thirc va tiéu chi tuyén chon NH duoc cap nhat
hang nim [H8.08.02.02], [H8.08.02.03] dua trén co sé ¥ kién cia CBVC tham muu
ciia Phong DTPH thong qua cc thong bao tuyén sinh [H8.08.02.04]. Cac tiéu chi
nay thé hién rd trong cac dé an tuyén sinh hang nim va duogc cap nhat bo sung stra doi
qua cac nam. Trong cac dé an tuyén sinh, Nha truong da bo sung thém nhiéu phuong an
tuyén sinh dua trén két qua caa ky thi THPT Quéc gia, xét tuyén dya theo hoc ba THPT
va hinh thtic xét tuyén thang. Pong thoi ma rong td hop xét tuyén. Bén canh d6 phuong
thirc nop hd so xét tuyén ciing duoc thay dbi, ma rong linh hoat bang cac phuong phap
khac nhau nhu: nop truc tiép, qua dudng buu dién, nop truc tuyén.

P6i v6i nganh KHHH bén canh céc tiéu chi tuyén chon chung cua Truong,
Truong st dung thém phuong thtic/tidu chi xét bang diém hoc ba [H8.08.02.04]
THPT, thay d6i b6 sung t6 hop xét tuyén, ting diém chuan (chap nhan treong hop sé
luong SV it van mé 16p) nham ting chat luong dau vao. Sau mdi dot tuyén sinh,
Truong t6 chic hop lay ¥ kién ctia Hoi dong tuyén sinh, 1anh dao cac Khoa va Tb tu
Vvan tuyén sinh dé danh gia rat kinh nghiém nham cé diéu chinh, bo sung trong céc
ky tuyén sinh tiép theo [H8.08.01.07].

2. Piém manh

Céc tiéu chi va phuong phap tuyén chon NH luén dugc xac dinh rd rang va cong
bd cong khai. Cac tiéu chi tuyén chon duoc danh gia khach quan va mo rong thay doi
kip thai.,

3. Piém ton tai

Nganh KHHH chua c6 tiéu chi va phuong 4n tuyén sinh riéng dé cai thién sb luong
va chét luong SV. Coéng tac du bao nhu cau ngudn nhan lyc nganh KHHH chua duoc
trién khai rong rai. Chinh sach tuyén sinh hang nam chu yéu dya vao co so dir liéu tuyén
sinh ctia nam vira qua, chua c6 phan tich chuyén sau vé ton tai, han ché va nguyén nhan
bang nhitng phuong phap c6 do tin ciy cao hon.

4. Ké hoach hanh dong

_ Pon vi, nguoi o Ghi
TT| Muc tiéu Noi dung ) Thot gian
thwc hién chu

, Tién hanh phén tich méi twong| Phong PTPH; | Tur nim
Khac phuc )
1 quan gitta KQHT bac THPT| Khoa KTGT; | hoc 2024-

ton tai , L )
mon tiéng Anh, véi két qua thii BM KHHH 2025
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) Pon vi, nguoi o Ghi
TT| Muc tiéu Noi dung ) Thot gian
thuc hién chu

dau vao va KQHT tai Khoa
KTGT cua NH dé tr d6 xac
dinh phuong phap tuyén chon
danh gia ding ning luc tiéng
Anh cta NH.

Tiép tuc tao diéu kién tét nhat

Phat huy| |, ] ]

, dé thi sinh thuan lgi trong viéc
2 |diém , Phong PTPH | Hang nam
Iyra chon hinh thirc xét tuyén va
manh _ .
tham gia dang ky xét tuyeén.

5. Tw danh gia

Pat (diém TPG: 5/7)

Tiéu chi 8.3. C6 hé thong giam sat phu hop vé sw tién bo trong hoc tip va rén
luyén, két qua hoc tap, khéi lwgng hoc tap ciia nguoi hoc

1. M6 ta hién trang

Chuong trinh hoc dugc phan bé trong 8 hoc ky, trung binh mdi hoc ky ngudi hoc
hoc 18 tin chi nham dam bao ngudi ¢6 hoc luc trung binh hoan thanh CTDT dang han.
Khdi lugng hoc tap va CBR caa CTPT dugc Truong quy dinh trong van ban quy dinh
va quyét dinh vé CTDT duoc phé duyét, trong d6 quy dinh rd khdi lugng hoc tap, co s&
danh gia nguoi hoc [H1.01.01.01]. Truong cé hé théng giam sat vé sy tién bo cua nguoi
hoc trong hoc tap qua cac kénh quan ly dao tao [H8.08.03.01], cung véi viéc thuc thi
theo chirc nang, nhiém vu cua ca hé thdng gom Phong CTCT&SV [H8.08.03.02],
CVHT, GVGD, van phong Khoa va BM. Cong tac CVHT duoc thuc hi¢n theo myc 3,
diéu 12 quy ché cong tac SV [H8.08.03.03]. Khéi lwong hoc tap trong tirng HK caa NH
duoc quy dinh cu thé theo Quy dinh BPTPH va cao déng hé chinh quy theo hé¢ théng tin
chi cua Truong [H8.08.03.04], va duoc hudng dan trong sb tay SV [H5.05.02.02]. Viéc
giam sat su tién bo cua nguoi hoc trong hoc tap dugc thuc hién sau mdi hoc ky, Truong
(thong qua CVHT) thong bao KQHT va rén luyén dén NH va gia dinh NH, trong d6, c6
nhitng thong tin cu thé vé KQHT va rén luyén, sd tin chi tich luy dugc, hoan thanh/ng
hoc phi. Thong qua két qua hoc tap, Phong CTCT&SV, Khoa va CVHT theo ddi qua
trinh hoc tap cua SV, canh bao hoc vu hang ky dé SV c6 ké hoach hoc tap thich hop,



109

tranh duoc tinh trang bi budc théi hoc, SV co thanh tich hoc tap va rén luyén tét s& duoc
xét khen thuang va cap hoc bong [H8.08.03.05], [H8.08.03.06], [H8.08.03.07]. Tt ca
thong tin cua ngudi hoc vé hoc tap va rén luyén déu dé& dang theo dai tai moi noi, moi
thoi diém trén céng quan Iy dao tao. Bén canh d6, CVHT c¢6 thé theo ddi KQHT va rén
luyén SV cua lép trén phan mém dao tao ma Truong da phan quyén cho mdi CVHT
[H8.08.03.01] va thong qua cac budi hop 16p theo dinh ky, CVHT thyc hién cac nhiém
vu trong d6 ¢6 cong tac danh gia viéc rén luyén caa SV va hoc tap cia SV. Bé dam bao
tién do hoc tap va KQHT, Trudng théng bao lich hoc tap cho SV ding ky hoc phan theo
tirng hoc ky tai phan mém dao tao [H8.08.03.01].

Vé co ché giam sat, bao cao va phan hoi su tién bo trong hoc tap va rén luyén coa
NH duoc thyc hién thuong xuyén thong qua cac kénh nhu sau:

- CVHT: ¢c6 nhiém vu theo dai, gop y va diéu chinh qua trinh hoc tap cua SV trong
sudt thoi gian hoc tai Trudng. Theo quy dinh, mdi 16p déu duoc ¢b van bai 01 CVHT
trong sudt khoa hoc (04 nam). Cu thé, vao thoi diém dau nam cua nam hoc thir nhat,
trong budi sinh hoat dau khoa SV gap g CVHT caa minh. CVHT ¢é nhiém vu to chic
hop mat vai 16p dinh ky 4 1an trong mdi hoc ky nham cung cap thong tin ciing nhu hd
trg cho SV. Ngoai ra, nhd vao Quy ché hoc vu trong d6 quy dinh rét chi tiét cac van dé
lien quan viéc dang ky ké hoach hoc tap, dang ky hoc phan, quy dinh vé hoat dong kiém
tra, danh gid... SV (dudi sy hd tro caa CVHT) c6 thé dé dang tiép can va thuc hién. Bén
canh d6, CVHT dé dang theo ddi, giam sat sy tién bo cua ngudi hoc.

- Cac cudc hop Giao ban Truong, Khoa, hop Bo mon: thuc hién ra soat, danh gia
va lén ké hoach chién luoc cho cac hoat dong cua Truong, Khoa, cia Bo mén.
[H8.08.03.08]

Ké hoach hoc tap cia SV nganh KHHH duoc B6 mon xac dinh ngay khi SV vira
nhap hoc (hoc ky 1 nim thir nhat) va sau d6 dugc thuc hién xuyén subt trong cac hoc ky
con lai & HP Nhap mon nganh KHHH. Trong mdi hoc ky, dudi su huéng dan ho tro cia
CVHT, NH thuc hién viéc diang ky hoc phan (tu sap thoi khéa biéu va chon lya mén
hoc phu hop). Viée ding ky hoc phan dugc thuc hién trén hé thdng thong tin tich hop
tai website Hé thong quan Iy caa truong. Ngoai ra, hé thong nay con dam bao viéc kiém
tra hoc phan tién quyét khi nhap ké hoach hoc tap va kiém tra viéc trung lich hoc khi
dang ky mon hoc. Vi vay, tién do hoc tap caa cac NH ludén duge dam bao dang trinh tu

va duogc xac dinh.
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Viéc theo ddi sy tién bo cua NH thong qua két qua hoc tap va diém ren luyén ciing

duogc thyc hién xuyén subt. Thong qua tai khoan ca nhan trén Hé thong quan ly, CVHT

c6 thé kiém tra két qua hoc tap cia SV. Trén co s d6, CVHT cé thé mot mit tu van cho

SV diéu chinh ké hoach hoc tap cho phu hop, mit khac bao cao vé B6 mén, Khoa dé
nam tinh hinh va cé hanh dong can thiép khi can thiét. [H8.08.03.09]

Bdng 8. 2. Két qud hoc tdp ciia sinh vién qua cdc nim (2020-2024)

g P Xuét sic Gioi Kha T.Binh Kha T.Binh Yéu Kém
Nam | Tong
hoc sv Ty 1§ Ty 1€ Ty 1€ Ty 1§ Ty 1§ Ty 1€ Ty 1€
0 SL | "o | S| g4 SL % SL % SL % SL % SL %
19-
20 64 0 0 1| 156 | 5 7.81 0 0 21 | 3281 | 37 | 5781 | O 0
222' 83 0 0 1| 120 | 14 | 16.87 0 0 44 | 53.01 | 19 | 2289 | 0 0
21-
22 157 | 1 | 064 | 14 | 892 | 65 | 4140 | O 0 38 | 2420 | 27 | 1720 | 12 | 7.64
22-
23 265 | 0 0 14 | 5.28 | 100 | 37.74 | © 0 94 | 3547 | 41 | 1547 | 13 | 4.91
23-
24 | 394 | 0 0 19 | 4.82 | 101 | 25.63 | 176 | 4467 | 62 | 1574 | 18 | 457 | 15 | 3.81

2. Piém manh

Nguon: Sé liéu tinh todn diea trén pham mém dao tao

Ké hoach hoc tap dugc thuc hién cu thé, khoa hoc gitp NH cé nhiéu co hdi lya

chon cac HP, thoi gian hoc phu hop véi nhu cau va dinh huéng nghé nghiép cua ban

than. Hé théng giam sat, kiém tra, danh gia két qua hoc tap, ren luyén cia NH duoc thyc

hién dudi nhiéu hinh thic khac nhau giap GV, CVHT nidm bit kip thoi sy tién bo trong

hoc tap va rén luyén cua NH.

3. Piém ton tai

Hé théng giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén chua phat huy hét hiéu qua,

cham cap nhat dir li¢u, chua chi ra trach nhiém cua d6i ngii ¢6 lién quan nhu CVHT, GV,

bo phan chirc nang,. ..

4. Ké hoach hanh dong

Muc ] Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT Noi dung ) )

tiéu thwc hién thuc hién | chua

Khac |- Tich hop trén phan mém quéan ly dao| Phong DTPH;

Tu nam

phuc |tao chic nang canh bao hoc tap, canh Phong

5 . hoc 2024-

ton  |bao rén luyén dén NH, gia dinh, CVHT,| CTCT&NH,; 2025

tai  |BM, Khoa. Dong thoi tich hop co ché| Khoa KTGT
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Muc ) Pon vi, nguwoi | Thoi gian | Ghi
TT Noi dung _ _
tiéu thwc hién thwc hién | chua

phan héi ciia cac BLQ nham giam sat su
tién bo trong hoc tap va rén luyén cia
NH, khéi luong hoc tap cua NH.

- Nghién ciru co ché hoat dong caa doi
ngii CVHT nham phat huy vai trd chu
dao cua doi ngli nay trong giam sat su
tién bo trong hoc tap va rén luyén cua
NH.

Tiép tuc phat huy vai tro cia cac phong

ban, téi wu cac quy trinh va hiéu qua cuia

Phat , . Phong DTDH;
hé thong giam sat su tien b trong hoc
huy . . . Phong
2 | . |tap va ren luyén bang phan meém quan Hang nam
diém CTCT&NH;
Iy dao tao, doi ngti CVHT, GV, BM
manh Khoa KTGT

KHHH, Doan Khoa KTGT va cac bd

phan chic nang trong Truong.

5. Tw danh gia

Pat (diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 8.4. C6 cac hoat dong tw van hoc tap, hoat dong ngoai khéa, hoat
dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé giup cai thién viéc hoc tap va kha ning
¢6 viéc l1am cia ngwoi hoc

1. M6 ta hién trang

Cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, thi dua va cac dich vu hd trg
khac nham cai thién viéc hoc tap va kha niang cé viéc l1am caa NH duoc tién hanh lién
tuc va hiéu qua trong suét qua trinh hoc tap cua sinh vién tai Truong PHNT.

Hoat dong tu van hoc tap duoc Phong CTCT&SV cung luc lugng GV thuc hién
V6i vai tro CVHT. Ngay tir khi bude vao Truong cho dén khi tot nghiép, NH c6 thé tiép
nhan day du thong tin tu van, hd tro hoc tap can thiét qua sé tay SV [H5.05.02.02]. Mdi
niam hoc, Phong CTCT&SV déu co ké hoach 1am viéc dé tu van cho SV chon tén HP,
khéi lugng tin chi... sao cho hiéu qua nhat [H8.08.04.01]. Trong qué trinh hoc, SV c6 thé

nhan duoc day du thong tin tu van, hd tro hoc tap cung v6i phuong phap hoc tap hiéu qua
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tir luc lwong CVHT, GV day HP [H8.08.04.02]. CVHT lam c6ng viéc ¢b van theo ké
hoach lam viéc ciia Phong CTCT&SV [H8.08.04.01]. Mdi tuan, CVHT s& c6 TKB cho
sinh hoat 16p nham hd trg SV dang ky HP, lva chon hay hiy HP, thiét ké thoi khoa biéu,
xay dung tién d6 va ké hoach hoc tap phu hop ... [H8.08.04.02].

Hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vy hd trg khac nham gitp cai
thién viéc hoc tap va kha nang c6 viéc lam ctia NH dugc Truong chi trong thong qua
viéc thanh 1ap Trung tam HTVL&KN. Trung tdm gitp d& SV khong chi vé hoc tip ma
con vé chd &, bao hiém y té, viéc 1am thém, 16p k§ ning mém va nhitng thong tin vé
nganh do tao tai budi tiép dén SV méi cua Khoa [H8.08.04.03].

Ngay tir lac mai nhap hoc, sinh vién da dugc Nha truong va Khoa to chic don tiép
va tu van rat chu dao vé cac thi tuc nhap hoc, thong tin tong quan vé Truong va Khoa,
vé CTPT, Quy dinh va Quy ché dao tao, phwong phap hoa nhap véi méi truong hoc tap
méi théng qua Phuong hudng, nhiém vu nam hoc cua Nha truong, Ké hoach don tiép
sinh vién dau khoa cua Nha trueong va cia Khoa KTGT, Ké hoach t6 chirc tuan sinh hoat
cong dan dau khoa cua Nha truong vé Truong, vé hoc vy, vé thu vién, vé cong tac doan
hoi [H8.08.04.04]. Ngoai ra, SV nam nhat duoc Khoa KTGT t6 chirc di ngoai khod tai
cang quéc té Nam Van Phong, cang Cam Ranh, cac co so vé hang hai tai dia phuong dé
SV tiép can thyc té vé nganh nghé hang hai [H8.08.04.05].

Giira mdi nam hoc, Nha truong t6 chire ddi thoai giira sinh vién va lanh dao Nha
truong nham thu thap thong tin phan hoi cua sinh vién vé tat ca hé thong quan ly caa
Nha truong dé co thé lam hai long ngudi hoc [H8.08.04.05].

Hang nam Nha truong, Khoa déu té chiic chuong trinh Tu van huéng nghiép cho
SV, Ngay hoi tu van va tuyén dung viéc 1am. Qua d6, SV nganh KHHH néng cao dugc
nhan thic vé co hoi viéc 1am trong bdi canh mai [H8.08.04.05].

Bén canh d6, Truong PHNT c6 Quy khuyén hoc, gitp hd tro cac sinh vién cé hoan
canh kho khan vuon 18n trong hoc tap, nhitng sinh vién dat két qua tot trong hoc tap va
rén luyén [H8.08.04.06].

Ngoai cac to chic nhu Trung tam HTVL&KN, Phong CTCT&SV, Khoa va BM,
SV con nhan duoc su hd trg tich cuc tir cac to chie Poan thanh nién va Hoi sinh vién.
DPoan — Hoi cac cap thuang xuyén té chirc cac hoat dong ngoai khéa, hoat dong thi dua
va tinh nguyén [H8.08.04.07]. Pic biét, & cip Khoa véi vai trdo Poan Thanh nién Khoa
thuong xuyén phdi hop to chic cac hoat dong thiét thuc cho sinh vién Nganh KHHH


http://ntu.edu.vn/tttvhtsv/vi-vn/home.aspx
http://ntu.edu.vn/tttvhtsv/vi-vn/home.aspx
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noi riéng va Khoa KTGT néi chung véi cac hoat dong tiéu biéu nhu: chwong trinh Giao
luu Chao tan sinh vién, cac hoat dong chao mirng Ngay Nha giao Viét Nam, giai bong
da, cac hoat dong chao mirng nha Phu nit Viét Nam va chién dich 1am sach bai bién, khu
bao ton bién [H8.08.04.08]. Cac hoat dong trén dugc td chic nham phat trién cac ki
nang mém, xay dung mot mai truong than thién, hoa dong, tao su gan két gitra mdi sinh
vién voi nhau, giira sinh vién voi Thay/Cé, giira 16p véi 16p, gitta 16p véi Khoa, Nha
truong... giup hd trg tich cuc cho viéc hoc tap cia NH. Tir d6, dao tao nén nhitng nguoi
vira tot chuyén maon, vira c6 ki nang mém dap ng yéu cau caa doanh nghiép va xa hoi,
gitp tang co hoi co viéc lam cho NH sau khi tét nghiép.

Trong qua trinh hoc tap & cac nam cudi, NH ludn dugc BM KHHH cung cap day du
thong tin vé cac mau bao cao thuc tap, thuc té, khoa luan tét nghiép. Trong nam hoc cudi,
sinh vién nganh KHHH s& duoc bé tri thuc tap tai cac co quan, doanh nghiép hoat dong
vé linh vuire hang hai & 28 tinh thanh ven bién. Cac co quan, doanh nghiép cé uy tin, moi
truong lam viéc tot, chat lwong ludn duoc Khoa két ndi nhu Chi cuc Hang hai, Hiép hoi
ca ngur, Cong ty TNHH Hai Vuong,... Trong qua trinh thyc tap, Khoa ctr giang vién co
kinh nghiém dé hd tro, tw van va kiém tra tinh hinh thuc tap cua SV [H8.08.04.09],
[H8.08.04.10].

Bén canh cac hoat dong hoc tap theo chuong trinh dao dao, SV con ¢o6 co hoi tham
gia hoat dong NCKH SV hang nam. Pay la hoat dong b tro nham giap cac em lam
quen voi NCKH, tao tién dé dé cac em co thé hoc Ién cac bac hoc cao hon sau khi tét
nghiép dai hoc [H8.08.04.11].

2. Piém manh

Cac hoat dong lién quan dén viéc tu van, hd tro NH duoc Truong, Khoa va Bo
mon thuc hién rat hiéu qua. Viéc thuc hién hoat dong nham kip thoi thao g nhitng khé
khan lién quan dén lua chon hoc phan trong CTDT, phuong phap hoc tap, rén luyén,
hoat dong kién tap, thuc tap su pham duoc thuc hién kip thoi. Viéc tiép can va sir dung
mot cach hi¢u qua sy tro giup cua cac BLQ (CVHT, trg Iy SV, Phong ban chiic nang,
Dboan - Hoi SV, GV) ciing mang lai hiéu qua tich cuc.

3. Piém ton tai

Két qua tu van va hd tro chua dat duoc ky vong dién hinh 1a chua c6 nhiéu thanh
tich ndi bat cua SV trong hoc tap, viéc 1am va NCKH. Ty ¢ SV ty nguyén tham gia
NCKH van con thap.



114

4. Ké hoach hanh déng

] Pon vi, ngwoi | Thoi gian
TT| Muc tiéu Noi dung _ _ Ghi chu
thwc hién | thuc hién
Tang cuong cac hoat dong
NCKH, thuc t¢ nghé nghiép,
) Trung tam
, ngoai khoa, hoat dong thuc tap Tu nam
Khac phuc , HTVL&KN;
1. ) cho NH; xay dung ké hoach thyuc hoc 2024-
ton tai ] Khoa KTGT,;
hanh thyuc tap tai co quan/doanh 2025
] , BM KHHH
nghi¢p xuyén suot toan b
CTDT.
Tiep tuc duy tri hoat dong tu
, Trung tam
van hoc tap, NCKH, hoat dong
Phat huy HTVL&KN;
2 | ngoai khoa, hoat dong thi dua Hang nam
diém manh , .| Khoa KTGT;
va cac hoat dong thuc té nghé
) BM KHHH
nghiép cho NH nganh KHHH.

5. Tw danh gia

Pat (diém TPG: 5/7)

Tiéu chi 8.5. Méi trwong tam ly, xa hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat
dong dao tao, nghién ctru va sy thoai mai cho ca nhan ngwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Co s& dao tao cua Trudng bao gom 2 co so, trong do tru s¢ chinh tai 02 Nguyén
Dinh Chiéu c6 khu vuc danh cho dao tao, thu vién, thuc hanh, ky tac xa SV va 09 Tén
That Tung khu vire danh cho Khoa va cac phong ban chitc ning. Co s& cua truong ludn
tao dugc moi trudng thuan tién va thoai mai cho lam viéc va hoc tap. Cuing Vi viéc dau
tu xay dung co so vat chat theo hudng khép kin (giang duong (GV), PTN va TH, thu
vién, KTX, co sd'y té, cong trinh thé thao...), Truong da chi y cai tao canh quan ngay
cang khang trang, dep d&, xanh mat, tré thanh mot trong 15 ngdi trudng DH dep nhit
Viét Nam [H8.08.05.01]. Trudng thyc hién nhitng hoat dong thu thap y kién phan hoi
ciia NH, trong d6 co hoat dong lay y kién ciia SV vé mdi truong tam 1y, canh quan
[H5.05.04.04], [H8.08.05.02], d6i thoai gitra SV véi 1anh dao Khoa, 1anh dao Truong,
thuong xuyén tao moi trrong tam 1y, xa hoi thoai mai, an toan, giap SV yén tdm hoc
tap va nghién ctru cling nhu sinh hoat va vui choi giai tri [H8.08.05.03]. Hé théng cac

khu KTX (xay dung méi va nang cap) voi cac phong ¢ khang trang, sach s& va khép
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kin, dam bao chd & cho 3.000 dén 4.000 SV c¢6 nhu cau ndi tra. Hoat dong quan 1y
KTX ting budc dugc cai tién theo hudng coi SV vira 1a dbi tuong dugc phuc vu vira
1a dbi twong can dugc gido duc [H8.08.05.04]. Khudn vién xung quanh cac GD, thu
vién... cling duoc cai tao theo hudng tang cuong cay xanh va tham co [H8.08.05.05].
Céc tan SV duoc Trudng chao don bang budi budi 18 long trong nham tao tam Iy tich
cuc cho cac em SV hoa nhap vao mai trudong hoc tap méi [H8.08.05.06]. Cac budi sinh
hoat cong dan dau khoa s& giup tan SV nang cao nhan thtc vé duong 16i, chu truong,
chinh sach, phap luat caa Nha nuéc, va hiéu rd quyén loi, nghia vy va y thic trach nhiém
cua cong dan [H8.08.05.06].

Khuon vién trudng duoc lap dat hé théng Internet tao diéu kién thuan lgi cho SV
tra curu thong tin phuc vu hoc tap va nghién ctiru. Cac phong hoc c6 phong dugc trang bi
may lanh hoac khong gian mo nhung dam bao 1a khuon vién yén tinh va sach s€ nén tao
moi truong thoai mai cho viéc hoc tap.

Cong tac phong chéng chay no dugc Truong quan tam, trang bi hé thdng bao chay,
chira chay; hang nam tap huan phong chong chay nd cho SV. Phong y té luén c6 NV tic
truc dé hd trg y té cho nguoi hoc [H8.08.05.07].

Truong ¢6 qui dinh vé Vian hoa hoc dudng va Quy tic tng Xt danh cho CBVC,
NLD tai trudng va SV nhu quy dinh trang phuc, thé deo ctia SV... nham tao ra sy trat
tu, ky cuong hoc duong [H8.08.05.08].

Hoat dong doan hoi: mua hé xanh, hoat dong gitp d& cong dong, hién mau, phong
trao thé thao; van nghé,... giap sinh vién giao luu hoc tap va nang cao ki nang séng.

Nha truong luon quan tam dén cam nhan cia SV vé méi truong, canh quan caa
Truong nén mdi nam déu t6 chirc khao sat lay ¥ kién sinh vién, hoic thu thap y kién
théng qua Pdi thoai ban 1anh dao truong va SV [H8.08.04.08] tao cho ngudi hoc cam
thay thoai mai, duoc quan tam va hing tha khi hoc tap va nghién cau tai Truong.

2. Piém manh

Mai truong canh quan xanh, sach, dep, an toan cung véi hé théng chiam soc y té,
sic khoe tich cuc ludn dugc ban lanh dao Truong PHNT quan tam tao diéu kién thuan
loi nhat dé SV phat huy t6i da nhiém vu hoc tap, NCKH va phat trién toan dién ban than.
Ngoai ra SV thudng xuyén duoc cap nhat thong tin, nam bt kip thoi nhitng quy dinh
méi gop phan tao nén moi trudng sdng va hoc thuat hoan thién hon.

3. Piém ton tai

Hoat dong nhac nhé SV cha ¥ bao vé méi truong xanh, sach, dep cua Truong chua

dugc quan tam thuong xuyén.
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4. Ké hoach hanh dong

. Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT| Muc tiéu Noi dung . .
thwc hién | thuc hién | cha
Xay dung ké hoach cham lo stc
khoe tam 1y hoc duong cho NH, .
. Phong
, ké hoach cho cac hoat dong T nam
Khac phuc o CTCT&NH;
1|, . ngoai gid danh cho NH nganh hoc 2023-
ton tai Khoa KTGT;
KHHH; thanh 13p cac CLB cho 2024
y BM KHHH
NH, nhu CLB tieng Anh, CLB
NCKH, CLB ca hat....
- Duy tri c4c hoat dong dé khuén
vién Truong luén dugc xanh,
sach, dep. Trung tam
- Tiép tuc duy tri moi truong tim Phuc vu
Phat huy|ly, xa hoi 6l mo, than thién va| truong hoc . 5
2 | Hang nam
diém manh |cac khu vuc tu hoc cho NH. (PVTH);
- Phat huy y thirc coa NH vé quy tic| Khoa KTGT;
ung xu, xay dung moi truong su| BM KHHH
pham, moéi truong canh quan, moi
trudng séng va hoc tap tai Truong.

5. Tw danh gia
Pat (diém TDG: 5/7)

Két luan vé tiéu chuan 8

Trong nhitng nam qua, chat lrgng NH va hoat dong hd tro NH duoc Nha truong,
Khoa va BM xéac dinh 1a mét trong nhirng khau then chét trong hoat dong dao tao. Chinh
sach tuyén sinh, phwong phap tuyén chon NH dugc xac dinh rd rang, cong bé cong khai,
va cap nhat thuong xuyén theo dung quy ché tuyén sinh caa Bo6 GD&DT. Tur khi nhap
hoc dén khi két thac qua trinh hoc tap, NH ludn duoc tu van, hd trg kip thoi dé giai
quyét nhitng kho khan trong hoc tap va rén luyén. Hé thdng giam sat su tién bo trong
hoc tap va rén luyén cia NH da duoc Nha truong phdi hop véi Khoa, BM xay dyng va
cong bé cong khai. Khéi lugng hoc tap dugc phan bd hop Iy gitta cac nam giup NH ¢
thé tiép thu tot nhat cac kién thirc, Ky nang,...trong chuong trinh dao tao.

Nha truong da co sy dau tu dang ké vao co sé vat chat phuc vu dao tao. Giang

duong, thu vién, hoi truong, nha da nang, san van dong, KTX.... dugc xay dung mai,
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cai tao, sira chita nham dap tng tét nhat nhu cau hoc tap, sinh hoat, va cac hoat dong
van hoa vian nghé, thé dyc thé thao cua sinh vién. Mai truong tam Iy xa hoi tich cuc,
canh guan xung quanh Truong xanh sach dep da tao tam |y thoai mai, an toan cho NH,
gop phan phat huy su sang tao cia NH. Nhiéu hoat dong ngoai khéa dugc to chic, qua
d6 gop phan giao duc tu tuong, chinh tri, dao duc, 16i sbng lanh manh va hinh thanh
nhitng ki ning mém can thiét cho SV. Hoat d6ng nhic nhd SV chi ¥ bao vé méi trudng
xanh, sach, dep cua truong chua dugc quan tam thuong xuyén.

Trong nhitng nam hoc t&i, Nha Truong va Khoa s€ thuc hién cac giai phap mang
tinh d6ng bo dé giai quyét nhitng van dé con ton dong, chat luwong NH va hoat dong hd
trg nguoi hoc duoc nang cao, gop phan vao su 16n manh caa Khoa.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 5/5

Tiéu chuén 9. Co sé vat chit va trang thiét bi

Mé dau

Nha truong noi chung va Khoa KTGT ndi riéng luén dam bao cac diéu kién vé co
s& vat chat va trang thiét bi dé hd tro tt cac hoat dong dao tao va NCKH cua CBVC,
NLD, GV va NH.

Trong nhitng nam gan day, Nha truong da tap trung dau tu cai tao, stra chita va
xay maoi khu lam viéc, giang duong, hé thong KTX kha khang trang, mua sam trang
thiét bi phuc vu giang day, hoc tap va NCKH cho CB, GV va SV. Phan 16n cac phong
hoc da duoc trang bi hé théng am thanh, may chiéu, dap tmg dugc nhu ciu tng dung
CNTT trong giang day va hoc tap. Diéu kién lam viéc cho khéi vin phong duoc cai
thién, cac phong ban, khoa déu c6 phong lam viéc riéng, chuyén vién duoc trang bi ban
ghé, ta tai liéu, may tinh. Hé thong thu vién, thiét bi thi nghiém, thuc hanh duoc cha
trong dau tu, hé thong thong tin dién tir trong Nha truong dugc cai tao, nang cap, 100%
don vi da néi mang internet.

Véi yéu cau khong nging nang cao CLDT, trong nhitng nam téi Nha truong sé
chu trong dau tu nang cip CSVC, trang thiét bi giang day, hoc tap va NCKH.

Tiéu chi 9.1. C6 hé théng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning
V6i cac trang thiét bi phut hop @é hd tro cac hoat déng dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang
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Trong thoi gian 20 nim gan day, Truong DHNT d3 khai thac tir nhiéu nguon lyc
dé xay dung co s& vat chat, dac biét cha trong dén co so vat chat caa phong 1am viéc,
phong hoc va cac phong chirc ning nham phuc vu tét cho cong tac dao tao va NCKH.

Hién nay, Truong DHNT c6 03 khu vuc trong d6 dia diém S6 02 Nguyén Dinh
Chiéu 1a co so chinh bao gdm vin phong 1am viéc ciia Ban Giam hiéu, phong ban chuc
nang, cac phong thi nghiém, cé s& thuc hanh, phong hoc, GP. Bén canh d6, Truong con
c6 thu vién, khu KTX, hoi truong, nha thi dau da ning, san van dong... Co so chinh hién
c6 154 phong 1am viée, co ban dap tng chd 1am viéc va dién tich cho tat ca cac t6 chuc,
don vi, BM [H9.09.01.01].

Pé PBCL vé hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning va cac
trang thiét bi, Truong PHNT t6 chirc kiém ké hang nam va cong khai theo QD 1250/QP-
DHNT cua Hiéu truéng Truong [H9.09.01.02].

Hé thong phong lam viéc cua Khoa KTGT va cac BM dugc bé tri & co so s6 02
Nguyén Dinh Chiéu véi khuon vién khang trang va tién nghi c6 téng dién tich str dung
rong trén 500 m2. Bic biét vi tri nay rat thuan tién cho qua trinh dén lién hé lam viéc cua
cac don vi bén ngoai trong qué trinh hop tac, nghién ctu voi Khoa. Bong thoi, nha
truong tao diéu kién b tri cac Phong Thyc hanh Hai do va Thuy nghiép, Phong Thyc
hanh may dién hang hai, Phong M6 phong diéu dong tau tau, Phong Chuyén dé kha
thuan lgi cho SV lién h¢, thyc hanh va nghién ctru trong qua trinh hoc tap [H9.09.01.03].

Tong dién tich phong hoc hién tai 1a 24.474 m?, dat ti 1& 3,26 m%/SV véi 128 phong
hoc cac loai c6 sirc chira tir 60 dén 120 SV; 05 phong hop va 03 hoi truong 16n véi 11.021
chd ngdi, dugc phan bd tai cac khu GD va khu 1am viéc; tat ca cac phong hoc dugc trang
bi day du thiét bi hién dai, hd tro cong tac giang day (chang han nhu may chiéu, Tivi,
Thiét bi 4m thanh, hé thdng mang khong day mién phi di phu song trong toan Truong, ...)
va c6 nguoi phu trach cong tac vé sinh moéi truong, phong hoc riéng cho ting GP
[H9.09.01.04]. S lwong va cac loai phong hoc co ban di dap tmg yéu cau vé hoc tap cho
tat ca cac nganh ddo tao ciia Trudng néi chung va nganh KHHH néi riéng.

Dé dap (g hiéu qua hoat dong hoc tap cua NH, Trudng DPHNT t6 chtc khao sat
¥ kién phan héi cua NH theo Quy dinh [H9.09.01.05] cu thé nhan xét ctia SV ndm cudi
nganh KHHH giai doan 2017-2021 vé tiéu chi nha trudng c6 ddy du trang thiét bi phuc
vu giang day, hoc tap, thyc hanh dat ty & “dong y” va “hoan toan dong y” trén 70%
[H9.09.01.06]. Van con truong hop NH kién nghi can thudng xuyén sira chita, bao tri,
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bao dudng co s& vat chat, trang thiét bi kip thoi cho phong hoc (quat, micro, may chiéu,
hé thdng loa, ban ghé, 6 cam dién, wifi, tivi...), mot s6 phong bi vang giong anh huong
dén chat luong ngudi nghe, ban ghé bd tri chura phu hop cho hoat dong day hoc tich cuc
[H9.09.01.06]. Ngoai ra, cac y kién vé phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc
nang véi cac trang thiét bi ciing duge néu ra va thao luan tai cac Hoi nghi CBVC va Doi
thoai CBVC hing nim [H9.09.01.07].

2. Piém manh

Truong DHNT c6 du hé théng phong hoc, phong lam viéc ciing nhu cac phong
chuc nang dat chuan duoc trang bi dy du, tao diéu kién thuan lgi nhat phuc vu cho dao
tao va NCKH. Quan ly cac phong hoc theo quy dinh chung cua Truong dam bao hi¢u
qua tot.

3. Piém ton tai

Mot sb trang thiét bi trong phong hoc hoat dong thiéu on dinh, can phai duoc
thuong xuyén sua chira va thay mai.

4. Ké hoach hanh déng

Muc A Pon vi, ngwoi | Thoi gian .
T tieu Noi dung thuc hign | thuc hign |G hd
Ehat Tiép tuc co chinh sach duy tri | Nha trudng
1 1wy : Hang nam
diém | cac diém manh. Khoa KTGT &
manh
Pay manh viéc trién khai mua
sdm, stra chira, trién khai dau TU nim
tw cho cac phong lam viéc va | Nha trugng | hoc 2024-
khu vuc GP phuc vu dao tao va 2025
NCKH cua CBVC, NH.
Khéc
2 | phuc | Thyc hién bao dudng dinh ki
ton tai , Y TIPSR S
cac trang thiét bi san co d¢ dam
. Tu nam
bao hoat dong tot, dap ang nhu |  Trung tam
. hoc 2024-
cau st dung cia GV va NH PVTH
_ 2025
trong Truong, Khoa néi chung
va nganh KHHH noi riéng.
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5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 9.2. Thw vién va cac ngudn hoc liéu phit hop va dwgc cap nhat dé hd
tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. M6 ta hién trang

Trudng c6 thu vién, phong doc, dugc trang bi cac trang thiét bi dé hoat dong,
phuc vu hoat dong dio tao va nghién citu cia CTPT. Thu vién dugc bd tri & khudn
vién gan 4.000m?, yén tinh, thoang mat, trang bi hién dai vé6i 13 phong doc téng dién
tich 1.400m?2 véi 1.000 chd ngdi, c¢6 so dd cu thé; phuc vu chung cho SV toan Truong,
bao gom SV nganh KHHH [H9.09.02.01].

Thu vién c6 sb lwong tai liéu phuc vu cho day hoc va nghién ctru, dap tng nhu
cau day hoc va nghién ctu cho cac nganh dao tao cua Truong. Tinh dén ngay
31/12/2022, Thu vién c6 hon 160.839 tai liéu s6 va 23.373 tai liéu van ban dua vao
phuc vu ban doc truc tuyén trong d6 c6 1.007 bai giang HP dugc GV giri dén Thu
vién va cap nhat hiang niam, giup SV dé dang tiép can va str dung [H9.09.02.02].

Nguon hoc liéu hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru cia SV nganh KHHH
kha da dang, phong phti tai Thu vién caa Truong. Tinh dén ngay 31/12/2022, s6 lugng
bao va tap chi gdm 27 Nhan d¢ tai liéu, Gido trinh - Bai giang caa Truong gom 129
Nhan dé tai liéu, Luan van - Khoéa luan gém 2170 Nhan dé tai liéu, Sach ngoai van
gom 658 Nhan dé tai lidu va Sach tiéng viét gom 923 Nhan dé tai liéu hd trg va phuc
vu cac hoat dong dao tao va nghién ctru nganh KHHH duogc cap nhat, dam bao dap
tmg duoc yéu cau [H9.09.02.03]. Tuy nhién, qua qué trinh thong ké ddi véi Sach
ngoai vin trong linh voec KHHH chua phong pht va mot s6 dau sach chuyén nganh
d3 cii phan 1on xuat ban truede nam 2010 [H9.09.02.03]. Viéc tim kiém cac tai liéu hd
trg cho day hoc ciac HP phan chuyén nganh KHHH kha phong phu va da dang
[H9.09.02.04]. Phan I4n bai giang s6 cac HP co sé nganh va nganh KHHH duoc cung
cap va luu trir trén hé thong E-learning cua Trudng trong nim 2020 va 2021 theo quy
dinh cta Truong [H9.09.02.05].

Pé c6 ngudn tai lidu duoc cap nhat va bd sung hiang niam, Trudng thong bao
dang ky mua sam tai liéu mdi nam hoc gui dén cac Khoa, BM va GV dé tién hanh
dang ky [H9.09.02.06].

Thu vién thudng xuyén to chirc cac 16p hudng dan sir dung cho SV khoa méi,

ddng thoi phd bién noi quy, quy dinh sit dung thu vién, cac dich vy thu vién, dién dan
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thu vién tiép nhan va tra 1oi cac thong tin phan hoi tir ban doc [H9.09.02.07]. Tir nim
2014, Thu vién d3 gin day tir hodc chip cho toan bo tai liéu, dua hé théng may muon-
tra tu dong vao phuc vy, gitip quan li ngudi dung tét hon. Hién tai, Thu vién c6 2 hinh
thire phuc vu: phuc vu truc tiép (tai liéu in) va phuc vu truc tuyén (tai lidu sb). Trong
giai doan 2020-2024, xu huéng dich chuyén cua doc gia tur tai liéu in sang sir dung
tai liéu sé trong d6 so tai liéu in muon tir Thu vién giam xudng, nhung so luot truy
cap website Thu vién va tai liéu sb ting 1én, duoc thé hién cu thé ¢ Bang 9.1 va Bang
9.2 [H9.09.02.08] nhu sau:
Bdng 9. 1. Sé lwet truy cdp tai liéu ciia sinh vién nganh KHHH tai Thuw vién

Lugt muon tai li¢u In |, cap | Tong lwot si dun
Nam | (S0 lugt muen TL giay | dxllm TL sé ¥ (Gia?ig + 56) ™
ra khéi kho sach) “ng y
2020 203 90 293
2021 200 163 363
2022 196 141 337
2023 154 107 261
2024 106 174 280

Bdng 9. 2. Sé lwot truy cdp tai liéu Ciia sinh vién toan triweong tai Thu vién

Lwgt mweon tai li€u in Tru cap | Téne lwot si dun

Nam (S8 It murgn TL gidy s d>1/1n TL sb * ((giﬁg +l:5) o
ra khéi kho sich) ung y

2020 4263 82505 86.768

2021 2183 81361 83.544

2022 3326 54891 58.217

2023 3054 54618 57.672

2024 3166 54500 57.666

(Sé liéu trén chi tinh sé lwot tai liéu dwoc muwon ra khoi kho Thur vién)

Nguon: Thu vién Truong

S6 lugng doc gia Thu vién la SV giai doan 2020-2024 1a 343.867, trong do b

SV nganh KHHH 1a 1.534 chiém 0,5% doc gia SV trong toan Trudng [H9.09.02.09]
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thé hién viéc doc gia 1a SV nganh KHHH khong cao trong tong sé hon 35 nganh dao
tao bac BH cua Truong.

Thu vién ciing ¢6 nhiéu hoat dong quang ba nhu t6 chirc hoi thao lién thu vién,
hoi sach hoc duong, gisi thiéu tai liéu méi... [H9.09.02.10]. Hing nam, thu vién déu
ldy v kién phan hoi cta ngudi doc va SV dé cai thién phuc vy, va két qua cho thay
Thu vién duoc doc gia danh gia cao. Két qua khao sat SV cubi khoa nganh KHHH
cac nam 2020-2024, ti I¢ SV danh gia mirc “dong y”” va “hoan toan déng y” ting lén
vé cac tiéu chi thu vién cung cp day du gido trinh, tai liéu tham khao cho hau hét cac
HP, va thu vién c6 di chd cho SV hoc tip va nghién ctu 1a cao trén 60%
[H9.09.02.11]. Tiép thu cac gop ¥ cua ngudi doc, Thu vién da co nhitng cai tién thiét
thuc nham phuc vu tét hon cho CBVC, GV va SV [H9.09.02.12].

2. Piém manh

CSVC, trang thiét bi (dién tich phong doc, méi trudng) cua thu vién dap ung tot
cho nhu cau nguoi doc. Tai liéu, thong tin day da, pha hop va co tinh cap nhat. Quy
trinh phuc vu cua thu vién dé hiéu, thuan tién. NV va can bo thu vién nghiém tac va
nhiét tinh.

3. Piém ton tai

Chua c6 nhiéu co s& dif liéu s6 Vé cac tap chi chuyén nganh qudc té, kha ning cap
nhat co s& dit liéu s6 con cham.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian

TT | Muc tiéu Ngi dung Ghi chi
thuc hién thuc hién
Phathuy | Pau tu md rong lién két Tu nam
1 | diém v6i ngudn cung cap hoc|  Thu vién hoc 2024-
manh li¢u chuyén nganh. 2025

Dua cac BPCHP cung bai

, giang lén hé théng thu T nam
Khac phuc | ™. . e
2 n tai vién, dong thoi gioi thiéu | Khoa KTGT | hoc 2024-
on tai N .
' cac nguon hoc li¢u so hoa 2025

tir cac don vi do1 tac.

5. Tw danh gia
Dat (Piém TDG: 5/7).
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Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thwe hanh va trang thiét bi phut hop va dwoc
cap nhat dé hd tro cac hoat déng dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Khoa KTGT dugc trang bi day du hé théng phong thuc hanh phuc vu nhu cau dao
tao ciing nhu NCKH cho khéi nganh KHHH, KTTS. Hién tai, Khoa KTGT duoc trang
bi Phong Thyc hanh Hai d6 va Thuy nghiép, Phong Thyc hanh may dién hang hai, Phong
Mo phong diéu dong tau véi day du cac trang thiét bi phuc vu cho NH [H9.09.03.01].
Thue hanh mo phong diéu dong tau tai Phong mé phong diéu dong tau [H9.09.03.02].
Nhiam dam bao céng tac phuc vu ciing nhu thuc hién ké hoach kiém tra giam sat muc
do hiéu qua viéc stir dung cac phong thuc hanh tai Khoa KTGT cua Truong, Nha truong
phan céng hop Iy 01 can bo phu trach két hop hd so theo dai, quan Iy va danh gia hiéu
qua viéc sir dung cac trang thiét bi [H9.09.03.03].

Do6i voi dao tao nganh KHHH, SV dugc hoc HP Tin hoc dai cwong B (LT+TH)
véi thoi lwong 30 tiét tai Phong Thuc hanh tin hoc [H9.09.03.02]. Nham nang cao hiéu
qua quan 1y va khai thac hiéu suat sir dung may vi tinh va trang thiét bi day hoc, Truong
PHNT bd tri Phong thuc hanh tin hoc phuc vu dao tao NH toan truong noéi chung va
NH nganh KHHH néi riéng tai GD G8 véi téng dién tich khuén vién 3,462 m?, trong d6
dién tich danh cho khu vue GP 13 1212 m%; ¢6 tong cong 9 phong hoc véi s6 phong hoc
sir dung thyc té 1a 8 phong [H9.09.03.04]. Cac trang thiét bi, may vi tinh tai phong thuc
hanh tin hoc dugc Kiém ké hang nim va cong khai theo quy dinh tai Qb 1250/QP-
DHNT cua Hiéu truong Truong DHNT [H9.09.03.05], va quy trinh tiép nhan thong tin
sira chita hu hong va mua sim vat tu trang thiét bi duoc Trudng quy dinh cong khai
[H9.09.03.06]. Tuy nhién, qua phan hoi cia NH nam cudi cho rang mot so6 may tinh tai
Phong thuc hanh tin hoc dé cii nén d6i khi anh huong dén viéc thuc hanh tin hoc.

2. Piém manh

Cac phong phuc vu cho HPGD, hoc tap caa NH duoc dau tu, trang bi day du,
phong thyc hanh tin hoc duoc trang bi day du cac trang thiét bi phu hop vai hoat dong
thuc hanh cuaa sinh vién. Cac thiét bj thuong xuyén duoc bao dudng, nang cap dam bao
hd tro tot nhat cac hoat dong dao tao va nghién ctu caa NH.

3. Piém ton tai
Cén nang cap hoic mua sam mai thay thé mot sb may vi tinh cii nhim phuc vu tot

nhu cau caa NH.
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4. Ké hoach hanh ddng

] Pon vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung _ _
thuc hién thuc hién

1 |Phathuy | Tiép tuc dé xuit thiét bi chuyén sdu| Trungtim | T nim
diém phuc vu cho nganh Quan ly Hang hai PVTH hoc 2024-
manh va Logistics véi cac trang thiét bj | Khoa KTGT |2025
hién dai, phuc vu tét nhu cau thuc

hanh, thyc tap va nghién cuu cua

NH.

2 | Khic Phéi hop ra soat v6i Trung Tam Trung tdim | T ndm
phuc ton | PVTH, xay dung ké hoach dau tu PVTH hoc 2024-
tai may vi tinh mai thay thé cac may Khoa KTGT | 2025

cli khong con sur dung dugc dam
bao dap trng t6t nhat nhu cau cua
GV va NH.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 9.4. Hé thdng cong nghé thong tin (bao gdom ca ha ting cho hoc tap truc
tuyén) phit hop va dwoc cap nhat dé hd tro cic hoat dong dao tao va nghién ctru

1. Mé ta hién trang

Hé thong cong nghé thong tin ciia Nha truong bao gom: hé théng may tinh, phan
ctrng, pham mém, mang internet, trang thong tin dién ti... dap (ng tét cac hoat dong dao
tao va NCKH. Nha trudng di trang bi di may tinh hoat dong tét phuc vu cho hoat dong
day hoc, nghién ctru va quan Iy nham hd tro tét nhat cac hoat dong dao tao va nghién
ctu. Tinh dén thang 12/2022, Truong c6 441 bd may vi tinh, trong d6 320 bd may tinh
dé ban dugc phan bd & cac phong may phuc vu day va hoc CNTT, ngoai ngit va hd tro
GV giang day truc tuyén tai Truong; va 100 bo may tinh trang bi cho cac vin phong,
khoa va BM [H9.09.04.01].

Nha truong hién c6 GD G8 voi tong dién tich khudn vién 3,462 m?, trong d6 dién
tich danh cho khu vie GP 1a 1212 m?; ¢6 tdng cong 9 phong hoc véi s6 phong hoc sir
dung thyc té 1a 8 phong, dam bao 100% NH c6 may tinh dé thuyc hanh [H9.09.03.04].
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Nha trudng da cha trong dau tu hé thong cong nghé thong tin dé dap ang tt nhu cau
giang day, dao tao va NCKH ctiia CBVC, NLP va NH va cung cap dich vy internet pha
song wifi toan trudng [H9.09.04.02]. Nha truong thuc hién ké hoach day manh tng dung
cong nghé thong tin, ting cuong dau tu vé ha ting cong nghé thong tin nham nang cap va
hoan thién website ciia Truong, Khoa/Khoa nhu sir dung cac phan mém quan Iy dao tao,
thanh toan giang day, CB, day hoc truc tuyén trén Hé thong E-learning). ... [H9.09.04.03].

Nha truong da cap tai khoan email véi tén mién @ntu.edu.vn cho tat ca CBVC,
NLD va NH [H9.09.04.04]. Nha trudng c6 Phong CNTT 1a dau méi tiép nhan va xua Iy
cac van dé k¥ thuat vé duong truyén, mang may tinh thong qua viéc bé tri chuyén vién
phu trach hé thong mang, phu trach phan mém véi trinh d6 chuyén mén, nghiép vu tét
gitp hé théng hoat dong ngay cang hiéu qua [H9.09.04.05]. Mdi nam Nha truong déu
t6 chtc 13y y kién phan héi cia CBVC, NLD va NH vé hé thong may tinh, phan mém,
website va cac trang thiét bi tin hoc. Két qua khao sat cho thay can b, giang vién, sinh
vién hai long véi hé thong cong nghé thong tin caa Nha truong [H9.09.04.06].

Ttr ndm 2020 dén nay, Truong DHNT d4 trién khai cac hoat dong day hoc va danh
gia truc tuyén dam bao phu hop véi tinh hinh dich bénh Covid-19 cho cac nganh dao
tao trong trudong noi chung va nganh KHHH néi riéng trong nam hoc 2020-2021 va HK
1 nam hoc 2021-2022 [H9.09.04.07]. Nho c¢6 Hé théng E-learning, trang thiét bi phan
ctrng dam bao, c6 bd phan nghiép vu chuyén trach va hé théng CNTT dong bd nén hoat
dong dao tao truc tuyén duoc van hanh nhip nhang, hiéu qua va chat luong cho NH
nganh KHHH [H9.09.04.08].

Tuy vay, hé thong CNTT, duong truyén internet chua dap tmg du nhu cau cho hoat
dong dao tao va NCKH trong mot s6 thoi diém co luong nguoi truy cap nhiéu thuong
tap trung vao thoi gian Pang ky HP cua NH vao tiang HK.

2. Piém manh

Nha trudng ting cuong dau tu hién dai hoa ha ting cho CNTT, hd tro tt cho hoat
dong dao tao va NCKH. Khi ¢ su ¢6 vé may tinh, vé mang internet, CBVC, NLD va
NH luon duoc nhan vién ki thuat ho tro kip thoi.

3. Piém ton tai

Chat lugng wifi & mot sé khu vuc chwa duoc dam bao.
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4. Ké hoach hoanh ddng

T Muc N@i dung Do’l-l vi, Thoi g!an Ghi
tiéu nguwoi thuc | thuc hién | chu
Tiép tuc duy tri, bao dudng
dam bao su hoat dong 6n dinh
Phat huy | cua hé théng wifi, may tinh, Truong Tir nam
1 |diém phan mém dap @ng nhu cau DHNT hoc 2024-
manh hoc tap, nghién ctru cho nganh | Khoa KTGT 2025
KHHH. Tiép tuc trién khai
thuc hién Dé an Chuyén doi so.
Pau tu mua sim phan mém,
may tinh phuc vu cho giang
Khac day va NCKH. ‘ o
N P p . Phong CNTT | Tur nam
phuc Nang cap chat luong duong .
2 | N o Trung tam hoc 2024-
diém ton | truyén Internet dé co thé dap
_ ) . o PVTH 2025
tai ung duoc nhitng thoi gian hoat
dong cao diém: Pang ky HP,
hoc truc tuyén, ...

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 9.5. Céc tiéu chuan vé mai trudng, sirc khée, an toan dwoc xac dinh
va trién khai c6 lwu ¥ dén nhu ciu dic thu cia nguoi khuyét tat

1. M6 ta hién trang

Truong ludn chu trong cac tidu chuan vé méi trudng, sic khoe va an toan cho
CBVC, GV va NH. Vé méi truong canh quan, chién luge phat trién ciia Trudng da xac
dinh 16 x4y dung Trudng c6 co s& Vat chat hién dai va ddng bo dya trén nén tang khong
gian xanh [H9.09.05.01]. Vi vay, tir nam 2016 dén nay, Trudng ludn chu trong dén phat
trién khong gian, canh quan méi trudng, ci tao va trong bo sung cac cdy che phii bong
mat, quy hoach lai cac 16i di, trong thém cay canh va hoa gép phan tao méi truong “Xanh
- Sach - Bep” cho Truong [H9.09.05.02].

Truong thuc hién ky cac hop ddng dich vu thué doi ngit NV quét don vé sinh hang
ngay tai cac khu lam viéc va GB, quan 1y va bao vé KTX, cat tia va cham séc cdy canh

trong khuén vién Truong; trong cac hop dong dich vu quy dinh rd cac tiéu chuan vé moi



127

treong, suc khoe va an toan tai phu luc hop ddng hoic tai muc trach nhiém cua bén duoc
thué; cac tiéu chuan nay ciing duoc quy dinh d6i véi NH tai cac KTX [H9.09.05.03].
D4i vé6i an ninh an toan, Trudng di ban hanh quy dinh vé cong tac bao vé Trudng; va
hang ndm, xay dung ké hoach an toan vé an ninh, trat tu Truong [H9.09.05.04]; Trudng
¢6 luc lugng an ninh va ké hoach cy thé cho céac tinh huéng, dam bao an ninh trat tu va
an toan tai san cho Trudng; ddng thai phdi hop chit ch& vai cong an va chinh quyén dia
phuong trong viéc bao vé an ninh trat ty trudng hoc va xung quanh dia ban. Trudng rat
chu trong dén cong tic phong chdy va chita chay (PCCC); va Ban chi dao PCCC hing
nam xay dung ké hoach tu kiém tra va ting cudng cong tic PCCC, va thudng xuyén
phdi hop véi phong Canh sat phong chay chita chdy va ciru nan, ciu ho thudée Cong an
tinh Khanh Hoa t6 chirc dién tap phong chay chita chay [H9.09.05.05].

Dé dam bao strc khoe cho CBVC, GV va SV, hang nam Truong xay dung ké hoach
phong chdng dich bénh, dic biét ting cudng phong chdng dich covi-19 trong nam 2020
va 2021, va cb cac bao cdo vé cong tac y t& phong chdng dich bénh cua Truong
[H9.09.05.06]. Nham ting cudng cong tac giam sat, Trudng da thanh lap cac to kiém
tra v¢ sinh moi trudng, an toan thuc phém, an ninh trat tu va phong tranh chay nd nham
dam bao moi trrong sach dep, an toan strc Khoe, tinh mang va an ninh trat tu cho CBVC,
GV va SV trong truong [H9.09.05.07]. Tat ca SV va CBVC cua Truong déu tham gia
bao hiém y té. Trudng c6 Phong Y té (g6m 2 NV) ndm ngay khu KTX, trén dudng di tir
cong truong dén nha xe thuan tién cho SV, CBVC cua Truong dén kham trong truong
hop bi 6m dau d6t xuat. Hang nim, toan thé CBVC cua Trudng déu duoc kiém tra stc
khoe tai nhirng co s y té c¢6 uy tin va SV khoa méi déu té chirc kham suc khoe tong
quat [H9.09.05.08]. Két qua trién khai thuc hién cong tac kiém tra sic khoe déu duoc
Phong Y té bao c4o hang nam.

Béo c4o két qua khao sat SV nam cudi nam 2021-2022 cho thiy danh gia “dong
¥ va “hoan toan dong ¥ vé Cau hoi “Nha trudng dap ung tét nhu cau vé chd an, chd &
cho SV~ dat ty 1¢ trén 60% va “Nha truong cham lo t6t sirc khoe ciia SV” dat ty Ié trén
70% [H9.09.05.09].

Truong PHNT c6 cac duong di thudn tién cho hoat dong cua xe lan cua nguoi
khuyét tat din dén cac khu vuc trong khudn vién truong. Bén canh do, phong hoc cho
ngudi khuyét tat da dugc b tri ¢ tang trét [H9.09.05.10]. Tuy nhién viéc bé tri cac nha

vé sinh tai cac GD, nha lam viéc chua chu trong dén hoat dong cia nguoi khuyét tat.
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Céc phuong tién chuyén dung nhu xe day, thiét ké ban ghé riéng, d6i ngii chuyén trach
phuc vu ngudi khuyét tat con thiéu, chua duoc trang bi. Mot s6 GP cii khong ¢6 16i di
riéng cho ngudi khuyét tit nhung chua dwgc ning cap cai tao. Hién nay, Truong DPHNT
chua c6 bao cdo riéng viéc phan hdi cia ngudi khuyét tat vé tiéu chuan moéi truong, sic
khoe va an toan.

2. Piém manh

Céc quy dinh, tiéu chuan vé méi trudng, stc khoe, an toan cta Trudng dugc thiét
lap va trién khai theo quy dinh, dam bao hd trg cho sinh hoat va doi séng cia SV, méi
truong day hoc an toan cho CBVC, GV, SV, gop phan hd tro hoat dong dao tao va
nghién ctiu tai Truong. Trudng co6 khong gian rong rai nén budc dau dap tng mot phan
nhu cau dic thu cia nguoi khuyét tat.

3. Piém ton tai

Tiéu chuan vé an toan chua duoc luu y day du cho nhu cau dic thu cta nguoi
khuyét tat; dac biét tai cac khu GD va toa nha 1am viéc cii khong c6 16i di riéng cho
ngudi khuyét tat, chua cé nha vé sinh danh riéng, cac thiét bi chuyén dung, doi ngii cho
nguoi khuyét tat. Chua cé bao céo vé tiéu chuan mai trudng, sic khoe va an toan tir viéc
khao sat truc tiép nguoi khuyét tat.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, ngwoi | Thai gian | Ghi

TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thwc hién | chu
Phathuy | Tiép tuc c6 chinh sach duy | Nha trudng
1 : . Hang nim
diém manh | tri cac diém manh. Khoa KTGT

Cai tao, bd tri 16i di, nha vé

Kf‘éc Phuc | sinh dgc biét danh cho Trongtam | T
2 |diém1on | pousi khuyét tat & nhiing oVTH hoc 2024-
tai khu vuc GD, khu vuc hanh 2025
chinh ct.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Két luan vé Tiéu chuan 9

Truong DPHNT néi chung va Khoa KTGT noi riéng c6 hé thdng co so vat chat va
trang thiét bi dap tng duoc yéu cau cua hoat dong dao tao va NCKH cua CBVC, NLD
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va NH. Phong hoc, phong lam viéc, phong chirc nang duoc dau tu, sira chira va nang
cap; phong thuc hanh duoc trang bi cac thiét bi kha hién dai; thu vién cua Nha truong
c6 du gi4o trinh, tai liéu tham khao hd trg tét cac nhu cau hoc tap, giang day, NCKH.
Nha truong cé nha da nang, san van dong, thuan lgi cho CBVC, NLD va NH rén luyén
strc khoe. Cong tac bao vé méi truong, vé sinh an toan thuc pham luén duge Nha truong
quan tam CBVC, NLD va NH duoc lam viéc, nghién ctu, hoc tap trong khong gian
xanh, sach, dep, trat tu va an toan. Hiéu qua cta cong tac quan ly va khai thac, st dung
co s& vat chat va cac trang thiét bi ngay cang cao. Truong can dau tu dé thu vién mo
rong lién két véi ngudn cung cap tap chi chuyén nganh qudc té va dau tu s hoa cac tai
liéu sach méi phuc vu dao tao va nghién ctru trong linh vuc KHHH. Tang cuong hé
théng CNTT, duong truyén internet (vé& sé luong va chit luong) dé dam bao dap tng
hoat dong dao tao trong cac thoi diém cao diém. Truong can dua cac tiéu chuan vé moi
truong, sic khoe, an toan co luu y cu thé dén nhu cau dic thu cia ngudi Khuyét tat vao
cac quy dinh va ké hoach hanh dong. Thiét ké, bd tri 16i di, nha vé sinh dac biét, bo tri
phong hoc & tang thap, phan cong NV chuyén trach phuc vu cho nguoi khuyét tat, nhat
14 SV. Do d6, Truong PHNT, cac phong ban lién quan va Khoa can c6 ké hoach dé khac
phuc trong nhirng nam hoc tai.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 5/5.

Tiéu chuan 10: Nang cao chat hwrong

Mé dau

Trién khai dao tao nganh KHHH tir 2013, Truong PHNT va Khoa KTGT d3 khong
ngirng nang cao chat lwong dao tao ddi vaoi nganh nay. Céng tac nang cao chat luong
duoc thuc hién chat ché va co hé théng, tir viéc thu nhan thong tin phan hdi va nhu cau
cua cac BLQ (GV, NH, Cuu SV, NTD) giup Khoa c6 co sé thiét ké va phat trién CTDH
hiéu qua. Hoat dong nay duoc thuc hién dinh ky hiang nam va luén dugc danh gia va cai
tién trong qua trinh thuc hién. Trong qua trinh trién khai giang day, hoc tap, cac két qua
tir viéc day va hoc duoc ra soat va danh gia thuong xuyén nham dam bao su twong thich
va phu hop véi CPR. Viéc dam bao chat lugng trong kiém tra, danh gia, 4p dung cac
két qua NCKH dé cai tién viéc day va hoc ciing nhu dap ung cac dich vu hd tro va tién
ich, tao co ché phan hoi cho cac BLQ thiic day viéc cai tién CLDT.

Tiéu chi 10.1. Théng tin phan hdi va nhu ciu caa cac bén lién quan dwoc sir
dung 1am cin ci dé thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc

1. M6 ta hién trang

Trudng c6 hé thdng thu thap thong tin vé& nhu ciu ngudn nhan luc khi thiét ké CTDH
va thu thap théng tin phan hoi tir cac BLQ. Hoat dong nay dugce Truong to chiic thong



130

qua su phdi hop cta cac don vi khac nhau trong Truong nhu md ta trong Quy dinh ldy y
kién phan héi cac BLQ [H10.10.01.01], Ké hoach PBCL hing nim cua Truong
[H10.10.01.02], Quy dinh x4y dung va phat trien CTDT cua Truong [H10.10.01.03].
Cudi mdi HK, Phong PBCL&KT t6 chirc lay y kién cia NH vé HDGD cua GV sau khi
két thac HP [H10.10.01.04] dwa trén cac quy dinh vé lay ¥ kién phan hoi tir cac BLQ
[H10.10.01.01], quy dinh V& xdy dung va phat trién CTDT [H10.10.01.03]. Bdng thoi,
BM KHHH ciing thu thap thong tin phan hdi cua NH théng qua CVHT [H10.10.01.05];
cua NTD dic biét 1a cac DN va co quan quan 1y Nha nuéce vé linh vuc hang hai (Bo
NN&PTNT, S6 NN&PTNT cac tinh, Chi cuc Hang hai cac tinh, cac Phong NN&PTNT,
cac Khoa nghién ciru va cac td chirc phi chinh phu ¢6 lién quan khac) va Cyu SV thong
qua Budi toa dam, Hoi nghi hoc tét hang nim [H10.10.01.06]. Viéc lay ¥ kién nhan xét
vé khoa hoc duogc thuc hién hang nam d6i v6i SV nim cudi [H10.10.01.07]. Ngoai ra,
Trung tam HTVL&KN 13 dau mdi thu thap y kién phan hoi tir NH da t6t nghiép, cac don
vi str dung lao dong, nhu cau cua cac BLQ [H10.10.01.08].

Két qua phan hoi cua cac BLQ dugc sir dung trong cac hoat dong danh gia chat
lwong va 1am can ¢l phét trién CTDH nganh KHHH. Nam 2019, véi nhiing thay doi vé
cac HP 1y luan chinh tri trong CTPT theo huéng dan cia By GD&DPT, Trudong di ban
hanh QP thyuc hién chuong trinh cac moén Ly ludn chinh tri theo quy dinh méi ap dung
cho khoa 61 tré di [H10.10.01.09]. Can ctr vao cac CTDT trinh d6 dai hoc da duogc phé
duyét, thuc té cong tic CVHT va céac ¥ kién gop ¥ tir cac bén lién quan trong viéc diéu
chinh, cap nhat, cai tién chuong trinh dao tao, Hiéu truong théng bao diéu chinh to chuc
dao tao hoc phan Nhip mén nganh trong CTDT tir khoa 61 tro di [H10.10.01.10].

Theo TB t6 chic danh gia va cap nhat CTPT trinh d6 PH cua Truong
[H10.10.01.11], theo quy trinh, dé tiép tuc viéc cap nhat, phat trién CTDT, Truong ban
hanh QD thanh 1ap BCN CTDT [H10.10.01.12], Khoa KTGT va BCN CTDT nganh
KHHH d3 tién hanh xay dung ké hoach, thu thap thong tin va nhu ciu ciia cac BLQ. Két
qua danh gia cho thdy CTDT khoa 58 nganh KHHH khong dap tmg duoc cac phan hoi
méi tir NH va yéu cau méi tir phia DN sir dung lao dong; muc tiéu va CDR cua CTDH
gan véi sit mang, tim nhin, triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc cua Truong mic do
chua cao; CTDH chua bam sat day du yéu cau ciia Khung trinh do quéc gia Viét Nam
[H10.10.01.13]. Vi vay, BCN da du thao CTDT mdi cua nganh KHHH dugc danh gia va
tham dinh qua cac budc theo quy dinh [H10.10.01.14]. Két qua cta thong tin phan hoi va
nhu cau cia cac BLQ duoc cu thé hoa bang khung CTDT diéu chinh ap dung cho khoa
62 tir nam hoc 2020-2021 va CTDT cap nhat mai ap dung cho khoa 63 ap dung tir nam
hoc 2021-2022 [H10.10.01.15]. Theo d6, khung CTDT khoa 62 di diéu chinh sé tin chi,
tén HP, sap xép lai thoi gian giang day cua mot s6 HP chuyén nganh, bo bot va bd sung
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mét s6 HP méi nham dam bao dat duoc CDR ciia CTDT. Pic biét, khung CTPT khoa 63

da duoc cap nhat mai thay doi pht hop Véi yéu cau, co cac ndi dung nhu muc tiéu va
CPR cua CTDT, cic ma tran twong thich, va sip xép lai cau trac CTDT theo huéng thuc
té, tinh gon gitp NH d& dang dat dugc CDR ctia CTPT va bd sung HP méi dé phu hop
sau khi tiép thu nhan dinh cac BLQ. Bén canh d6, b sung HP “Tiéng Anh chuyén nganh”
nhdm ning cao chit luong NH trong viéc st dung Tiéng Anh trong nganh hang hai ap
dung 1am viéc cho NTD nuéc ngoai sau khi tot nghiép [H10.10.01.15].

2. Piém manh

Nha truong to chire thuc hién thu thap théng tin phan héi tir cac BLQ theo Ké
hoach diéu chinh CTDT cua nganh KHHH, théng qua cac don vi truc thudc nhu Phong
DBCL&KT, Trung tdm HTVL&KN. Ngoai ra, Khoa KTGT ciing c6 c4c hinh thtrc riéng
nham thu thap thém cac phan hdi tir cac BLQ. Bén canh dé, cac GV cua Khoa ciing lu6n
duy tri kénh lién lac thuong xuyén véi cac DN, co sé thuc tap va mang ludi cuu SV
trong ca nude. Cac thong tin phan hdi dugc phan loai, xtr Iy, phan tich véi tinh khoa
hoc, do tin cay cao. CTDT nganh KHHH dugc thiét ké, xay dung, diéu chinh va phat
trién dua trén thong tin phan hdi cua cac BLQ.

3. Piém ton tai

Céc phan hdi tir cac BLQ kha da dang, bao gom ca linh vuc san xuat kinh doanh
va ca cong tac quan 1y Nha nudc vé hang hai. Do d6, BCN CTDT gip nhiéu kho khin
trong viéc dung hoa va tich hop cac kién nghi nay dé 4p dung vao viéc thiét ké, cai tién
va phét trién CTPT. Bén canh dé, s6 luong doanh nghiép tham gia danh gia CTDT
nganh KHHH chua nhiéu, pham vi khao sat méi chi gigi han & cac doanh nghiép chu
yéu la khu vuc mién Trung va mién Nam.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thai gian | Ghi

TT | Muc tié Noi dun . :
e Hed ) 9 thwc hién | thwc hién | cha

T6 chirc ra soat d6i tuong lay y
kién; m& rong cac hinh thirc lay y
kién tir cac NTD, NH tt nghiép
Khac (qua email, giri phiéu diéu tra) dé Phong

1 |phucton |[thu thap thong tin phan hdi cua| PBCL&KT:;
tai cac BLQ mang tinh dai dién cao| Khoa KTGT
hon, nhim danh gi4 chinh xac hon
va cap nhat dugc CTDT KHHH
hoan thién hon.

Giai doan
2024-2025
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Pon vi, ngwoi | Thaoi gian | Ghi

TT | Muc tié Noi dun
uc ticu ¢ g thwc hién | thyc hién | chu

Khai thac hiéu qua cac van ban
quy dinh, quy trinh, ké hoach va
biéu mau huéng dan cua Trudng;

Phat huy ) N o Khoa KHHH,; .
o phat huy nén tang hé thong thu Giai doan
2 |diem e T . BCN CTDT
thap thong tin san c6 cua Truong 2024-2025
manh KHHH

dé t6 chic ldy v kién cac BLQ lam
co s& cho viéc cap nhat, phat trién
CTDH trong thoi gian dén.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dwoc xac lap,

dwoc danh gia va cai tién

1. Mo ta hién trang

Tir khi Diéu 1¢ trudng PH ban hanh nim 2010 va 2014, Truong da ban hanh Quy
ché dao tao PH theo hé théng tin chi vao ndm 2013, va sau d6 ban hanh QP s 218/QD-
DHNT ngay 17/3/2014 [H10.10.02.01] va cap nhat CTDT theo cac quy dinh mai cua
B6 [H10.10.02.02], BCN CTPT nganh KHHH da duoc thiét lap, thuc hién qua cac budc
quy trinh theo quy dinh va CTDT nganh KHHH &p dung cho khoa 58 dugc ban hanh
nam 2016 [H10.10.02.03]. Tuy nhién, CTDT khoa 58 nganh KHHH van con mot s6 ton
tai, han ché [H10.10.02.04].

Dé khic phyc nhitng ton tai, Truong da tién hanh ra soat, danh gia quy trinh thiét
ké va phat trién CTDH cin ctr vao cac quy dinh va huéng dan mai cua Bo GD&DPT
[H10.10.02.05]. Truong da xay dung ké hoach hanh dong bang viéc phan cong nhiém
vu cu thé cho cac don vi va ké hoach ra soat, diéu chinh CTDH khéa 58 [H10.10.02.06].
Dong thoi, trong giai doan 2017-2020 Trudng da to chic nhiéu 16p tap huan cho CBVC,
GV Vé thiét ké va phat trién CTDH theo quy dinh méi [H10.10.02.07]. Quy trinh thiét
ké va phat trién CTDH nganh KHHH d3 duoc cai tién thong qua viéc Truong ban hanh
QD s6 1008/QD-PHNT ngay 07/9/2018 vé quy dinh phat trién CTDT [H10.10.02.08]
thay thé cho QP s6 218/QD-DHNT ngay 17/3/2014. Trudng di xay dung ké hoach hanh
dong bﬁng viéc phan cong nhi¢m vu cy thé cho cac don vi va ké hoach ra soat, diéu chinh
CTDH khoa 58. Bong thoi, Trudng da to chic nhiéu 16p tap huan cho CBVC, GV vé thiét
ké va phat trién CTDH theo quy dinh mai [H10.10.02.07].
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Trong qua trinh thyc hién cai tién, Truong DHNT d3 c6 nhirng cap nhat, bo sung
nham phu hop Véi cac quy dinh mai va thyc tién tai truong. Trudc hét 1a Truong di ban
hanh ké hoach t6 chirc va danh gia CTDT [H10.10.02.09], cac QD thanh 1ap Hoi ddng,
Tiéu ban, BCN phat trién CTDT nganh KHHH [H10.10.02.10], ban hanh cac huéng
dan, quy dinh lay y kién phan hoi tir cac BLQ nham phuc vu phat trién CTDH, ban hanh
triét 1y va muc tiéu gido duc cua Truodng... [H10.10.02.11]. BCN CTDT nganh KHHH
da tién hanh xay dung ké hoach, thuc hién ddnh gia CTDT nganh KHHH theo quy trinh
da thiét 1ap, 1y y kién cac BLQ va qua cac budc danh gia thim dinh [H10.10.02.04]
[H10.10.02.12]. Sau khi tham dinh viéc danh gia CTDT nganh KHHH dat yéu cau, BCN
da trién khai cap nhat, cai tién CTDT nganh KHHH can ctr vao két qua danh gia CTDT.
Viéc trién khai cap nhat nay ciing dua vao ké hoach chung va tuan thi cac quy dinh cua
Truong nhu quy dinh vé khdi luong va ciu tric cia CTPT, dam bao yéu cau dbi véi
chuong trinh GDTQ, cap nhat ciac mon 1y luan chinh tri theo quy dinh méi, quy dinh vé
HP nhap mon nganh [H10.10.02.13]. Céac du thao CTDT nganh KHHH da dugc BCN
CTDT nganh KHHH hop thao luan dé théng nhat va dugc Tiéu ban lién nganh thyc hién
tham dinh va danh gia [H10.10.02.14]. Két qua cua sy cai tién 1a CTPT diéu chinh cho
khoa 62 ap dung tir nam hoc 2020-2021 va CTDT cap nhat maéi cho khoa 63 ap dung tur
nam hoc 2021-2022 [H10.10.02.15]. CTDT khoa 62 da diéu chinh sé tin chi, tén HP,
sap xép lai thoi gian giang day cua mot sé HP chuyén nganh, bo bdt va bd sung mot s6
HP méi nhim dam bao dat duoc CDR cua CTDT. CTDT khoa 63 duoc cip nhat moi
nhiéu ndi dung nhu myc tiéu va CBR cia CTDT, cac ma tran twong thich, va sap xép
lai cdu trac CTDT theo hudng thuc té, tinh gon giup NH dé dang dat duoc CDR cua
CTDT [H10.10.02.15].

Cac PCHP va PCCTHP méi duge danh gia va cai tién dya vao két qua lay y kién
phan hoi caa NH, cyu SV va NTD [H10.10.02.04]. Thong tin phan hoi va nhu cau cia
cac BLQ ciing duoc str dung 1am cin ctr dé thiét ké DCHP va PCCTHP. Theo ké hoach
chung cua Truong [H10.10.02.16], BM KHHH di trién khai thiét ké, cap nhat PCHP
céc HP cho khéa 63 trg di [H10.10.02.17]. Tiép thu y kién phan hdi va nhu cau caa DN
va Cyu SV nhu 12 nhitng noi dung gi, cac PCHP va PCCTHP méi di chu trong tiép thu
trong qua trinh thiét ké, cap nhat.

Nhu vay, viéc thiét ké va phat trién CTDH nganh KHHH dugc thiét lap, duoc danh
gi4 va cai tién. Tuy nhién, viéc lay y kién ciia cac BLQ trong quy trinh ddnh gia CTDH
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gap mot sé kho khin vé thu thap thong tin va mét nhiéu thoi gian, dic biét d6i voi cac
don vi sir dung lao dong va CSV.

2. Piém manh

CTDT duogc xay dung bam sat CBDR, CTDH ciing dugc thay d6i phu hop nham dat
dugc muc tiéu dao tao va CPR da quy dinh trong PCHP. Trong qua trinh diéu chinh
CTDT va CTDH d3 tham khao ¥ kién cua cac BLQ dé c6 nhiing diéu chinh cho phu
hop. Pinh ky CTPT va CTDH déu duoc ra soat, cap nhat, va bé sung.

3. Piém ton tai

Mic du CTDH di duoc xac lap, danh gia va cai tién. Tuy nhién, CTDT kho dép
g dugc tat ca cac y kién danh gia tir cac BLQ, d6 bao phu y kién chwa rong khap, chua
¢6 cac ¥ kién danh gia mang tinh chuyén sau cua cac nha chuyén mon, nha quéan 1y giau
kinh nghiém...

4. Ké hoach hanh dong

) Pon vi, ngwoi | Thai gian
TT | Muc tiéu Noi dung ) )
thuc hién thuc hién

M& rong thém dbi tuong tir cac
, BLQ trong viéc lay y kién nham| Phong PTPH; | Trong nim
Khéc phuc o) N . A
1 A tai c6 nhicu thong tin cho danh gia de Phong hoc 2024-
on tal . g

cai tien quy trinh thiét ké va phatf DPBCL&KT 2025

trién CTDH caa Truong.

bong thoi phat huy hiéu qua cach
_7 Phong DTDH;
Phat huy [thac trien khai ra soat, danh gia
2 , ) . ., Phong Hang nam
diém manh [hién hanh vé quy trinh thict ké va

DBCL&KT

phat trién CTDH cua Truong.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 10.3. Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap caa nguoi
hoc dwoc ra soat va danh gia thwong xuyén dé dam bao sy twong thich va phiu hop
véi chuan dau ra

1. M6 ta hién trang

Dé trién khai ra soat, danh gia viéc sir dung cac PPDH, PPPG KQHT cua NH
trong CTDT nham dam bao twong thich va phi hop véi CBR, BCN CTPT nganh KHHH
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dugc thanh 1ap dé cuing BM KHHH va GV thuong xuyén ra soat va danh gia
[H10.10.03.01]. Cin ctr vao ké hoach dao tao nam hoc, Phong DPBCL&KT t6 chirc lay
¥ kién cuia NH vé hoat dong GD cua GV. Cac ¥ kién duoc Phong DPBCL&KT tong hop
va théng ké, sau d6 duoc chuyén vé cho timg GV, Truéng BM va Truéng Khoa/Khoa,
tir 46 cac BM tién hanh hop va tiép thu ¥ kién dong gop cua NH [H10.10.03.02]. Mai
HK, cdc GV cia BM KHHH déu c6 cac budi tham du gio giang, dong gop ¥ kién xay
dung cho HP tot hon, dic biét chi trong dén viée xay dung va cap nhat cac bai giang,
cai tién PPGD nham déap (rng muc tiéu cia CDR [H10.10.03.03]. GV trong trudng dugc
khuyén khich diy manh PPGD tich cuc, sir dung cong cu E-learning va két hop rén
luyén ky nang mém cho SV [H10.10.03.04].

Cac PCHP duoc ra soat, danh gia va thiét ké cap nhat c6 su cai tién. DPCHP sir
dung trong giai doan 2017-2020, khong c6 phat biéu CDR (thay vao d6 1a KQHT mong
doi), khong c6 myc “phuong phap day hoc” [H10.10.03.05]. Tir nam hoc 2021-2022,
PCHP dugc cong bd véi day di cac thong tin vé CDR, noi dung cua cac chu dé, ké
hoach day va hoc, hoat dong cua NH, PPDH, danh gia KQHT véi nhiéu hinh thirc danh
gia da dang nhu PGQT, kiém tra giira ky, thi cudi ky [H10.10.03.06].

Theo ké hoach chung cia Trudng Vé to chie xay dung va cap nhat DCHP va Mau
DCHP [H10.10.03.07], BM KHHH di trién khai thiét ké, cap nhat DCHP cho khoa 63
tré di [H10.10.03.08] véi ddy dui cac thong tin vé CPR, ndi dung cia cac chii dé, ké
hoach day va hoc, hoat dong caa NH, PPDH, danh gia KQHT véi nhiéu hinh thirc danh
gia da dang nhu DGQT, kiém tra giita ky, thi cudi ky Bén canh d6, Ké hoach kiém tra,
danh gia dugc Nha treong xay dung va cong bd vao dau mai nam hoc.

Kiém tra, danh gia két qua hoc tap cia NH la mot khau rat quan trong khong thé
thiéu trong qua trinh dao tao tai Truong PHNT néi chung va dao tao nganh KHHH néi
riéng. Viéc KTPG vé KQHT cua NH duoc Nha truong quy dinh rd trong Quy ché dao
tao trinh d6 PH méi 1a QD s6 753/QD-DHNT, ngay 13/08/2021 va Qb sb 981/Qb-
DHNT ngay 21/9/2021 vé viéc ban hanh Quy dinh danh gia HP [H10.10.03.09]. Bén
canh d6, ké hoach KTDG duoc Nha trudng xay dung va céng bé vao dau mdi nam hoc.
Viéc quan Iy dit lieu KTDG duoc thuc hién trén phan mém dao tao cua trudng, qua do
Nha truong, Khoa, GV va NH déu co thé xem va theo ddi ké hoach kiém tra danh gia
theo tirng HK, nim hoc [H10.10.03.10]. Ngoai ra, Truong DPHNT ban hanh QD s
1159/QD-DHNT ngay 05/9/2022 vé Quy dinh cong tic CVHT trong d6 chirc ning cua
CVHT la theo ddi KQHT cia SV [H10.10.03.11]. Do d6, két thuc mdi HK, Phong
CTCT&SV tién hanh xét KQHT cho SV. Nhitng SV bi canh bao 3 Ian lién tiép sé& bi
budc théi hoc. Di véi nhitng SV bi canh bao dudi 3 1an Nha truong, Khoa va CVHT s&
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c6 nhitng bién phap hd trg kip thoi nhac nho, thuong xuyén dbi véi NH dé co thé hoan
thanh chuong trinh hoc tap [H10.10.03.12], [H10.10.03.11].

CTDPT KHHH thuong xuyén dugc cap nhat, qua trinh day va hoc thuong xuyén
Kiém tra va giam sat dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CBR [H5.05.01.01],
[H10.10.03.09]. Truong da thanh 1ap t6 cap nhat CTDT va t6 chuyén gia vé chat luong
dao tao nhim hoan thién CPR, nguyén tac thiét ké CTDT, nguyén tac bién soan CTDT
va dé xuit cac PPPG phu hop voi ddo tao tin chi [H10.10.03.13], [H10.10.03.14].

2. Piém manh

Nha truong c6 hé théng vin ban day da vé cong tac PBCL vé PPDH va PPDG
KQHT cua NH duoc cac GV tuan thu mot cach dﬁy du. Qua trinh day va hoc dugc nha
truong to chire ra soat va danh gia thudong xuyén va lién tuc.Viéc danh gia KQHT cua
NH duoc cac phong ban chirc ning ra soat va kiém tra chéo thudng xuyén.

3. Piém ton tai

Viéc tham dinh su tuong thich va phu hop cia qua trinh day va hoc, danh gia
KQHT véi CBR chua dugc thuc hién thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Muc ) Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT Noi dung ) )
tiéu thwc hién thwc hién | chua

- Thuc hién danh gia mac d6 phu hop
va tinh hiéu qua cua cac PPDH va

Khéc | phuong phap KTPG gitp bao dam

_ Khoa KTGT; o
phuc |su tuong thich voi CDR. Giai doan
1, , ., .| BMKHHH;
ton |- Truong to chuc cac 16p tap huan vé 2024-2025
Truong DPHNT

tai  |PPGD cho GV; BM va Khoa t6 chiic
cac budi chia sé kinh nghiém t6 chirc
HDGD.

- Duy tri t6 chuc lay y kién ciia NH

vé HDPGD ctia GV theo dinh ky.
Phat Khoa KTGT;
- BM duy tri thuong xuyén hop thao

huy . Phong
2 | . |luan ve¢ PPDH va phuong phap Hang nam
diem ~ ~ _ DBCL&KT;
KTDG, tiép thu y kién danh gid cua
manh BM KHHH

NH dé rat kinh nghiém va thyc hién

cai tién.




137

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 10.4. Céc két qua nghién ciru khoa hoc dworc sir dung dé cai tién viéc
day va hoc

1. M6 ta hién trang

Truong rat chd trong thic diy cac hoat dong KHCN va dd ban hanh cac vin ban
quan 1y hoat dong KHCN trong Trudng [H10.10.04.01]; c6 cac chinh sach, ché do
khuyén khich va tao diéu kién cho GV va SV tham gia cac hoat dong KHCN
[H10.10.04.02] [H10.10.04.03]. Hang nam, Phong KHCN thuong xuyén cap nhat thong
tin d& xuat nhiém vu KHCN, thong béo tuyén chon dé tai KHCN cac cap, thu moi viét
bai bao khoa hoc, ké hoach t6 chtic hoi thao cac cap cua Trudng dén Khoa mot cach kip
thoi [H10.10.04.04]; t6 chac cac hoi nghi tim kiém giai phap thuc day NCKH tai
Truong; xay dung co ché chinh sach NCKH cho GV tré; cac budi tap huan trao doi kinh
nghiém viét bai bao khoa hoc; t6 chuc tuan KHCN cho SV; ban hanh cac huéng dan cu
thé khac cho hoat dong NCKH [H10.10.04.05].

Trong giai doan 2017-2022, Khoa KTGT di ¢6 sy phat trién vuot bac vé NCKH
trong hon 5 nim qua Khoa trién khai 20 nhiém vu khoa hoc cac cap (Bo, Tinh, Quéc
gia), 22 Bai bao quéc té, 38 Bai bao trong nudc, 15 Béo cao ding trén ky yéu hoi nghi
va hoi thao québc té, 17 Bao céo dang trén ky yéu hoi nghi va hoi thao trong nudc, 11
cac tai lidu, sach da xuat ban [H10.10.04.06] va 03 dé tai NCKH cua SV [H10.10.04.07].
Hoat dong SV tham gia dé tai NCKH giup NH duoc tiép can véi thuc tidn nghién ctu
hoc thuat va dong gop c6 chat lwong cho san pham DA/CD t6t nghiép cua nganh.

Trong giai doan 2017-2022, hiang nim Khoa t6 chirc Hoi thao cap don vi nham tao
méi trudng sinh hoat hoc thuat cho GV va NH dé nang cao niang lyc NCKH
[H10.10.04.08].

Céc két qua NCKH di duoc cac GV giang day nganh KHHH duc két, bién soan
va xuat ban thanh 11 tai liéu trong d6 c6 5 tai lidu dugc xuat ban tir NXB uy tin va 6 tai
liéu Iru hanh noi bo. Ngoai ra, Khoa KTGT di st dung cac két qua NCKH dé cai tién
HDGD cua GV va hoat dong hoc tap cia NH. [H10.10.04.09]. Pay 1a nhirng tai liéu hoc
giang day va hoc cac HP chuyén mon rat bd ich cho ca GV va SV qua d6 da cai tién
duogc viéc day va hoc cac HP chuyén nganh. Bén canh d, cac két qua NCKH dugc SV
tham khao lam dd an/CP tbt nghiép [H10.10.04.10].
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Khoa KTGT di str dung cac két qua NCKH dé cai tién HDGD cia GV va hoat
dong hoc tap cia NH. Cu thé, két qua NCKH duogc dic két, bién soan va xuit ban thanh
sach, gido trinh; sach va bai bao [H10.10.04.10], va két qua dé tai NCKH gin voi db an
t6t nghiép cua SV [H10.10.04.11].

2. Piém manh

GV va NH tai Khoa KTGT néi chung va BM KHHH tham gia thwc hién nhiéu Bé
tai NCKH (trung binh 3 dé tai/nam). Hau hét cac cong trinh NCKH gan lién véi Chuyén
nganh dao tao nén dugc GV va NH str dung trong hoat dong day va hoc. Bén canh do,
GV va NH tham gia nhiéu Hoi thao Khoa hoc, cong bé nhiéu Bai biao Khoa hoc qudc té
va quoc gia.

3. Piém ton tai

Céc két qua NCKH thuong ¢ mirc d chuyén sau, trong khi ndi dung day hoc danh
cho bac PH & muc tong quat, dac biét 1a ddi voi NH ¢ nam tha nhat va nam thi hai.
Bén canh d6, viéc ting dung két qua NCKH dé cai tién hoat dong day va hoc chua duoc
trién khai dong bo ¢ tat ca cac HP.

4. Ké hoach hanh déng

] Pon vi, ngwoi | Thai gian | Ghi
TT| Muc tiéu Noi dung _ _
thuc hién | thuc hién | chu

Khac Trién khai cho cac nhom nghién
Khoa KTGT; | Giai doan

1 |phuctdn |ctu 1dng ghép két qua NCKH
sk & Bhep a BM KHHH |2024-2025

tai trong tt ca cac HP chuyén nganh.

Duy tri va bo sung co ché khuyén

Phat huy |khich GV bién soan cac hoc liéu,
Khoa KTGT; | Giai doan

2 |diém tai liéu hoc tap va 1ong ghép cac
BM KHHH | 2024-2025

manh noi dung, két qua NCKH vao qua

trinh day hoc.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 10.5. Chét lweng cac dich va hd tro va tién ich (tai thw vién, phong
thi nghiém, hé théng céng nghé théng tin va cac dich vu hd tre khac) dwec danh
gia va cai tién

1. M6 ta hién trang
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Xac dinh cong tac thu thap thong tin phan héi cua cac bén lién quan dong vai tro
quan trong trong viéc duy tri va cai tién chat lwong dao tao caa Nha truong. Giai doan
2017 - 2021, Nha trudng xac dinh rd ndi dung caa cong tac nay trong Ké hoach DPBCL
giao duc cap truong hang nam va quy dinh cu thé trong van ban Quy dinh lay ¥ kién
phan hoi cua cac bén lién quan tai Truong PHNT do Phong PBCL&KT thuc hién
[H10.10.05.01]. Trong d6, chat lugng cac dich vu hd tro va tién ich (tai thu vién, phong
thi nghiém, hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khac) dugc Nha treong giam sat, danh
gia thong qua cac dot khao sat y kién cua SV niam cudi vé chat luong CTDT
[H10.10.05.02]. Truong PHNT xac dinh rat rd chat luong cac dich vu hd trg nhu hé
thong thu vién, hé thong CNTT gop phan rat 16n vao viéc nang cao chat luong dao tao,
NCKH cho can bo va SV nganh KHHH. Vi vay, cong tac danh gia chat lwong cac dich
vu nay ciing dugc nha Truong quan tam va thuc hién nghiém tac.

Nham nang cao chat lugng, hiéu qua cho cac hoat dong, Nha truong da thanh lap
cac don vi chuyén trach cung cap cac dich vu tu van, hd tro cho ngudi hoc nhu Trung
tam HTVL&KN qua d6 t6 chic nhiéu chuong trinh hd tro cho NH nhu hd trg khoi
nghiép, viéc lam... gop phan nang cao chit lugng dao tao, dap (ng yéu cau cua xa hoi
vé chat luong ngudn nhan lyc [H10.10.05.03].

Nha trudng c6 ban hanh cac van ban quy dinh danh gia chat lugng dich vu hd tro.
Chat luong cac dich vu hd tro va tién ich (thu vién, hé théng CNTT va cac dich vu hd
trg khac) cé anh huong rat Ion dén chat luong cong tac giang day, hoc tap va NCKH.
Nha trudong ban hanh van ban vé hé théng thu thap thong tin phan hdi dé khong nging
nang cao chat lugng, dap tng nhu cau NH [H10.10.05.01]. Ngoai ra, NH cé thé phan
anh y kién truc tiép véi don vi quan Iy hoat dong dich vu hoic théng qua cac budi chao
co, doi thoai SV hoic thong qua kénh CVHT/bao cao cong tac SV hang thang
[H10.10.05.04], [H10.10.05.05].

Trung tim PVTH d3 t chirc cac khu tu hoc thoang mat, yén tinh. Khu KTX rong
rai, khu dé xe tap trung va gan cac giang duong. Hé thong nha thi dau va tap luyén thé
thao da dang dugc bd tri danh cho SV. Pdng thoi, cac bang chi dan trong khuon vién
Truong duoc thiét ké va lap dat ¢ nhiéu noi can thiét tao diéu kién thuan loi cho NH va
khach tham quan di lai va ciing tao 4n tuong doc dao cho canh quan Nha truong
[H10.10.05.06], [H10.10.05.07].
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Chét lwong phuc vu cta thu vién duoc cai tién 1 rét thong qua cac 1an ldy y kién
NH (ting thoi gian muon sach va luot tai tai lidu s, bo sung nhiéu tai liéu chuyén
nganh). Hé thdng wifi dd duoc phu song khép toan trudng va mang cap quang ciing d
duoc nang cip dé CBVC, GV va NH c6 thé truy cap internet véi chat luong tt va toc
d6 nhanh. Tir nim hoc 2017-2018, Truong da cai tién phan mém quan 1y bang viéc sir
dung cac phan mém chuyén dung maéi co tinh ning tich hop cao, ddng bo dugc hé thdng
thong tin quan ly trong toan truong [H10.10.05.08].

Bdng 10.1. Két qud ddnh gid vé Sinh hogt va Péi song 2024

STT | Tiéuchidinhgia | HTPY | DY |TPPY| KPY |HTKDY |DTB
(%) | (%) | (%) | (%) (%)

Hoat dong Poan, Hoi

1 | co cac hoat dong b 32,37 | 45,88 | 18,29 2,52 0,93 4,06

ich cho SV

Nha truong dap ung

o |Wotnhucauvevan | o) 66 |4ggg| 1537 | 12 049 | 415
hoa, van nghé

cua SV

Nha truong dép ang

tdt nhu cau vé thé

duc, thé thao cua

SV

Nha truong déap tng

4 | tét nhu cau vé chd 33,04 |4858 | 16,61 1,24 053 | 4,12

an, chd & cho SV

Nha truong chdm lo

tdt strc khoe cua SV

34,41 49,96 | 14,35 0,75 0,53 4,17

32,11 | 46,06 | 19,49 1,51 0,84 4,07

Két qua khao sat & Bang 10.5 cho thiy, céc tiéu chi déu c6 diém trung binh 16n
hon 4, C6 thé néi, diéu kién sinh hoat va doi sbng cua SV tai Truong thoa man nhu cau
cia da s SV. Tiéu chi “Hoat dong Boan, Hoi c6 cac hoat dong b6 ich cho SV” 1a tiéu
chi c6 diém trung binh thip nhat [H10.10.05.09].

2. Piém manh

Truong c6 day du co s vat chat, dich vu hd trg phuc vu cho hoat dong day-hoc,
NCKH va cic tién ich phong pha va da dang, thuong xuyén duoc cap nhat va cai tién.
Chat luong cua cac dich vu hd trg ngay cang dugc ning cao trén co so tiép nhan cac y

kién phan hdi cua cac BLQ.
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3. Piém ton tai
Mot sb thong tin phan hoi vé chat luong dich vu chua duoc giai quyét mot cach
nhanh chéng, dic biét 1a cac su cd vé duong truyén wifi.
4. Ké hoach hanh ddng

Muc ) Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT Noi dung ] )
tiéu thuc hién | thuc hién | cha

- Nghién ctru cach cap quyeén truy
cap wifi dé co thé kiém soat lwong
truy cap mang, gilp cho viéc st
Khic |dung mang wifi phuc vu hiéu qua| Phong CNTT; | Trong nim
1 |phuc viéc hoc va nghién ctru cho GV va| Trungtam | hoc 2024-
t6n tai  |NH trong Truong. PVTH 2025

- Khic phuc hau hét cac 16i hu/
hong cia may chiéu, thiét bi day
hoc tai cac GP.

Ludén duy tri va nang cao chat

Phat lugng cac dich vu ho tro va tién ich
. , , Cac don vi
huy ho tro cho GV va NH; tiép tuc lay Giai doan
2 , , . ,| trong Truong
diém y kién phan hoi cua GV, NH dé 2024-2025

, . | DHNT
manh  [nang cao chat lugng cac dich vu ho

tro va tién ich.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 10.6. Co ché phan hdi cac bén lién quan cé tinh hé théng, dwoc danh
gia va cai tién

1. M6 ta hién trang

Co ché phan hdi cac BLQ tai Truong dugc thyuc hién ¢6 hé thong. Truong da ban
hanh cac quy dinh ldy ¥ kién phan hoi cia cac BLQ [H1.01.01.08]. Phong PBCL&KT
1a don vi chiu trach nhiém quan 1y chung hoat dong liy ¥ kién cua cac BLQ trong toan
truong [H10.10.06.01] va thuc hién lay y kién phan hoi caa SV vé hoat dong GD cudi
mdi HK [H10.10.06.02], lay y kién ctua SV nim cudi vao cudi nim hoc [H5.05.04.04].
Phong CTCT&SV thuc hién 1y y kién SV vé& d6i ngiit CVHT vao cudi nim hoc



142

[H10.10.06.03] va chu tri hop giao ban cong tac SV hang thang [H10.10.06.04]. Trung
tam HTVL&KN thyc hién khao sat SV tét nghiép [H10.10.06.05], khao sat DN vé chat
luong SV tét nghiép va nhu cau tuyén dung [H1.01.01.11]. Phong HCNS tap hop ¥ kién
tai cac budi ddi thoai gitta Hiéu truéng va CBVC duoc t6 chie dinh ky 6 thang/lan
[H10.10.06.06]. Moi SV, VC, ngudi lao dong trong Trudng con c6 thé gui v kién vao
hop thu gép ¥ chung hodc giri thu dién tir truc tiép cho Hiéu trudng va cac don vi quan
1y [H10.10.06.07]. Két qua lay ¥ kién phan hdi tir cac BLQ déu duogc téng hop, phan
tich lam co s¢ diéu chinh CTDT [H3.03.03.04].

Co ché phan hoi cta cac BLQ duoc danh gia va cai tién dinh ky. Tir nam hoc 2016
- 2017 tro vé trude, Truong thuc hién khao sat cua cac BLQ bang hinh thic phiéu gidy
[H10.10.06.08], nhan ra nhitng kho khin trong qué trinh thuc hién, dic biét 1a két qua
khao sat chua duoc luu trit c6 hé thong, viéc d6i sanh két qua gitra cac ky dé 1am co so
cai tién chat luong dao tao con han ché. Vi vay, tir nim hoc 2017 - 2018, Trudng da
trién khai viéc lay y kién cua cac BLQ bang hinh thic truc tuyén thong qua phan mém
quan 1y dao tao Truong va mot s6 qua Google form thay hinh thirc khao sat bang phiéu
gidy trude d6 [H10.10.06.09]. Cac bang cau hoi khao sat cling dugc cac don vi c6 chuc
nang lay y kién thuong xuyén ra soat, cap nhat dé nang cao chat luong thong tin phan
hoi [H10.10.06.10]. Vao HK II, nam hoc 2019 - 2020 do anh hwong cua dich bénh
COVID-19 Truong da to chuc GD truc tuyén cho SV. Nham kip thoi ghi nhan y kién
ctia SV dé nang cao hon nira chat luong GD truc tuyén, Phong PBCL&KT di xay dung
bang cau hoi, tién hanh khao sat NH vé hoat dong day hoc E-learning [H10.10.06.11],
[H10.10.06.12]. Két qua cac hoat dong khao sat dugc tong hop, phén tich, d6i sanh két
qua qua cac nam va giri dén BGH, cac don vi, BM dé nam bat thong tin, dua ra cac bién
phap khic phuc han ché, niang cao chit lugng dao tao va phuc vu tai BM, don vi
[H10.10.06.13]; [H10.10.06.14]; [H10.10.06.15]. Béi véi hoat dong khao sat y kién SV
vé hoat dong GD, cac BM phai tién hanh hop, dé xuat cac bién phap khac phuc, nang
cao chat lwong GD [H10.10.06.16] va gtri vé Phong PBCL&KT dé tong hop. Ngoai ra,
dé hoat dong khao sat nay ngdy cang mang y nghia thiét thuc, gop phan cai tién chat
luong GD, Trudng da dua két qua khao sat vao tiéu chi danh gid, phan loai GV hang
nam [H10.10.06.17]. Hoat dong hop giao ban cong tac SV duoc t6 chic hang thang 1a
mot hoat dong cai tién c6 y nghia rat 16n. Théng qua hoat dong nay, SV duoc kip thoi
giai dap cac thic mic ciing nhu duoc trinh bay tim tu nguyén vong dén Trudng thong

qua céac thay c6 & BM, ban lanh dao khoa/Khoa/trung tdm dao tao. Cac don vi s& tap
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hop ¥ kién ctua SV giri ¢én Phong CTCT&SV tong hop va trinh bay trong budi hop giao
ban cong tac SV c6 su tham gia cta lanh dao Truong. Tur d6 Truong cling nhu cac don
vi cling phdi hop dua ra cac bién phap, kip thoi diéu chinh cac hoat dong nham dap tng
t6t hon nhu cau hoc tap va sinh hoat cia SV [H10.10.06.04]; [H10.10.06.18].

Ngoai ra, dé nang cao hiéu qua cia cong tac thu thap thong tin phan hoi, Khoa
KTGT con thu thap ¥ kién tr Co quan nha nudc vé Hang hai da tuyén dung SV tot
nghiép nganh KHHH [H10.10.06.19], dong thoi ling nghe nhitng chia sé cua cac DN
tuyén dung thong qua cac chuong trinh Toa dam, Hoi nghi hoc t6t do Khoa t6 chirc
[H10.10.06.20]. Hoat dong thu thap thong tin phan hdi dwoc cha trong va cai tién
[H10.10.06.21] nhung van chua thuc hién hét cac bd phan trong toan truong, thong tin
chu yéu chi méi c6 mot chiéu, chiéu phan hoi tir Truong va cac don vi chitc nang dén
SV, GV va cac don vi ¢6 str dung lao dong con yéu, co ché chua duoc xac 12p 10 rang.

2. Piém manh

Co ché phan hdi cia cac BLQ da dugc thiét lap c6 tinh hé thong, dugc thyc hién
dinh ky va lién tuc duoc cai tién.

3. Piém ton tai

Vin con mot s6 d6i twong va hoat dong cua Trudng chua duoc khao sat.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, nguwoi | Thoi gian | Ghi

TT|Muc tiéu Noi dung i .
thuc hién | thuc hién | chua
. Thuc hién khao sat 1ay y kién _—
Khéc T v Khoa KTGT; | U nam
. |cua VC hanh chinh dé phuc vu hoc 2024-
1 |phuc ton i s Phong 2025 va
_ cho viéc cai tien CTPT nganh .
tai PBCL&KT | thuc hién
KHHH. hang nam

Dinh ky danh gié lai co ché phan

Phét huy |hoi ctua cac BLQ nham cai tién . o
Phong Giai doan

2 |diém dé dam bao thu thap thong tin
DBCL&KT |2024-2025

manh phan hdi c6 tinh hé théng va do

tin cay cao.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuén 10

Viéc thu thap thong tin phan hdi cua cac BLQ déng vai tro rat quan trong trong

viéc nang cao chit hrong phuc vu cho nganh KHHH. Ciing chinh vi thé Truong DHNT,
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Khoa KTGT luén quan tam sau sic va co ké hoach, chinh sach thyc hién rat nghiém tuc.
Két qua c6 duogc tir su dong gop ¥ kién caa cac BLQ duoc sir dung nhu mot tham chiéu
dang tin cay trong viéc xay dung, hoan thién chat lvong CTDT, CTDH. Ngoai ra ¥ kién
phan hdi caa cac BLQ con gitp nganh cai thién, thay dbi hop Iy cac chinh sach hién tai
nham dap tng nhu cau ddi mai cua xa hoi.

Viéc nang cao gia tri phuc vu, gia tri sir dung cac dich vu cting mang lai hiéu qua
cao trong viéc nang cao chat lwong dao tao, cai thién chat lugng san pham NCKH va
tao su thoai mai nhat co thé dé doi ngii can bo, SV hoan thanh tét nhiém vu caa minh.

Tuy nhién, viéc tiép can va ghi nhan thong tin phan hoi caa cac BLQ, dic biét 1a
tir phia nha tuyén dung van chua dat hiéu qua cao. Hoat dong diéu chinh, b6 sung CTDT,
phat trién CTDH duoc thyuc hién tai Truong PHNT dinh ky thuc hién dap tng kip nhu
cau thay d6i nhanh cua thi trudng lao dong thoi hoi nhap. D6 véi hoat dong NCKH, s6
lwong cac dé tai duoc thuc hién van con kha han ché.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 6/6

Tiéu chuan 11: Két qua dau ra

Mé dau

Chét luong dao tao 1a mét noi dung rat quan trong, luén duoc Truong DHNT,
Khoa KTGT quan tam va xac dinh d6 la nhiém vu hang dau. Chinh vi thé viéc nang cao
chat luong dao tao, chat luong chuan dau ra caa CTPT, cu thé 1a nganh KHHH la hét
sirc can thiét. Co thé khang dinh chat lwong dao tao nganh KHHH bat du ra doi tir nam
2013 trén co s& 1a nganh truyén thong thi viéc dao tao tai Truong DPHNT mang lai nhiéu
loi thé rat tot. Piéu nay dugc thé hién rat rd tir khau tuyén dung viéc 1am sau ra truong,
nhin nhan vé sb luong SV duogc tuyén dung ngay tir nim tht 4 caa PH. SV duogc dao
tao bai ban, chuyén nghiép dudi sy giam sat, theo doi chat ché tir phia lanh dao nha
Truong, Khoa va Bo mén trong sudt thoi gian hoc. Ngoai hoat dong day va hoc, Khoa
KTGT con ddy manh cong tac NCKH trong GV, SV, nham tim ra giai phap nang cao
muc d6 hoan thanh myc tiéu CPR ciing nhu nang cao chat luong day va hoc. Két qua
dau ra cua SV va y kién phan hdi tir nha tuyén dung ciing cho thiy mirc ¢4 hoan thanh
C4c tiéu chi trong CPDR cua CTDT la rat kha quan, tao tién dé cung cap ngudn nhan lyc
c6 trinh d6 chuyén mon cao cung véi thai dé phuc vu rét tich cuc, hiéu qua trén pham

Vi ca nudc.
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Tiéu chi 11.1. Ti I& théi hoc, tét nghiép dwoc xac Iap, giam sat va d6i sanh dé
cai tién chat lrong

1. M6 ta hién trang

Phong CTCT&SV va Phong DTPH phdi hop chit ché véi Khoa/Khoa quan 1y cac
chuyén nganh dao tao, trong d6 c6 nganh KHHH. Ty 1¢ théi hoc, tét nghiép cua SV duoc
xéc 1ap, giam sat va d6i sanh dé cai tién chat luong theo ké hoach nam hoc chung cua
toan trrong noi chung va cua Khoa KTGT noi riéng [H11.11.01.01]. Khoa va cac BM
tao moi diéu kién dé SV hoc tap c6 chét luong, cing véi sy quan tdm va hd tro tot nhat
nén theo sd liéu thong ké trong 5 nim gan day, khong c6 SV nao cua nganh KHHH bj
budc thoi hoc do vi pham cac quy ché dao tao. Mot s6 SV, chu yéu SV nam thir nhat xin
chuyén sang cac Khoa/Khoa khac hodc bo hoc vi 1i do ca nhan. Ty 1& SV théi hoc, t6t
nghiép duoc giam sat qua sd liéu thong ké cua Phong PTPH va Phong CTCT&SV. Viao
dau mdi HK, cac SV c¢6 KQHT va rén luyén dat loai kha tré 1én va dat loai kém duoc
CVHT thong bao dén gia dinh SV qua dudng buu dién. Pong thoi, cac SV thudc dién
canh bao KQHT, bi budc thoi hoc va du kién x6a tén dugc CVHT thong bao truc tiép
dén ban than SV. SV nao c¢6 nguyén vong mudn xin hoc lai c6 don va ban cam két, duoc
CVHT, BM va Khoa xac nhan va Truong xem xét cho hoc lai [H11.11.01.02]. Ngoai
ra, Khoa dua trén dit liéu duoc cung cip bai phan mém qldt.ntu.edu.vn sau 6 CVHT
dé ra soat tinh hinh hoc tap caa tirng SV trong Iép va tim hiéu nguyén nhan thoi hoc cua
SV va cap nhat vao bién ban theo ting HK do Phong CTCT&SV trién khai. Phong
CTCT&SV va Khoa KTGT ludn giam sat chat ché tién d6 hoc tap caa NH, ddi chiéu so
sanh KQHT va rén luyén cia NH véi quy dinh dao tao cua tirng HK dé ¢ canh bao sém
dén cac NH nam trong dién canh cao va bi budc thoi hoc. Qua dé di trién khai thuc hién
cac giai phap nham giam ti 1& thoi hoc va tang ti 1é SV tot nghiép dung han hang nam,
kip thoi dong vién, hd trg dé SV tiép tuc qua trinh hoc tap, tu van SV phuong phap cai
thien két qua hoc tap phu hop véi ting truong hop cu thé [H11.11.01.03],
[H11.11.01.04], [H11.11.01.05], [H11.11.01.06]

Bang 11. 1. Ty ¢ % SV tét nghigp (2020-2024)

oz o s Tét nghiép ding han
Nam tot nghiép | SL Pau vao
SL Ty 1€ %

Nam 2020 (K58) 10 8 80,00
Nam 2021 (K59) 19 10 52,63
Nam 2022 (K60) 47 29 61,7
Nam 2023 (Ko61) 13 6 46,15
Nam 2024 (K62) 23 7 30,43
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Két qua thong ké cho thiy ty 16 SV nganh KHHH hoan thanh CTDT kha cao tir
niam 2020 dén 2024. Diéu nay chirng toé viéc quan Iy KQHT cua SV duoc thuc hién rat
chit ch& tir ndm nhat. Nhd d6, CVHT, Khoa va Trudng di ap dung cac bién phap phu
hop va kip thoi dé hd tro SV hoan thanh CTDT theo dung tién do. Du ¢6 giam theo nim
nhung ty 1& SV hoan thanh CTDT van duy tri & mic 6n dinh, phan anh sy nd lyc khong
ngung cia SV ciing nhu su ho tro tir CVHT va nha truong.

Bdng 11. 2. Sé lwgng sinh vién thuéc cdc dién cinh bdo hodc bugc théi hoc
hang nam (2017-2023)

. S6 lwrgng SV/Nim
Thanh phan sinh vién
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Budc thdi hoc vi khong du

N 0 1 1 6 1 1 2
dicu kién dao tao
Canh bao KQHT 7 17 20 13 20 10 36
Dung hoc vi bd hoc dai ngay 0 5 1 10 10 5 3
Xoa tén vi bo hoc dai ngay 8 4 7 10 4 0 1
Xoéa tén hét han 0 0 0 0 4 7 3
Téng sb 15 27 29 29 39 23 45

C6 thé thdy, hang nam sb luong SV thuoc dién canh bao KQHT, hodc xoa tén vi
bo hoc dai ngay con kha cao. Nguyén nhan c6 thé do SV chuwa xac dinh ding din dong
co hoc tap, do vdy chua tap trung cho viéc hoc, dong thoi SV bo hoc do cac nguyén
nhan tir hoan canh gia dinh khé khin hoac lya chon sang cac nganh nghé khac, chuyén
noi sinh sdng hay gia dinh c6 viéc bat kha khang. . ..

2. Piém manh

Cong tac xac lap, phan tich va danh gia ty I¢ SV tét nghiép, thoi hoc nganh KHHH
duoc thyc hién rat tét, theo dung quy dinh gdp phan nang cao chit lugng CTDT. Phong
DTPH va Phong CTCT&SV xéc lap, theo ddi va cong b ti I¢ thoi hoc, tét nghiép dung
han cua tat ca cac nganh hoc theo nam hoc. Danh sach va s6 luong thong ké ctia nganh
KHHH duoc gti dén 1anh dao Truong va Khoa. Danh sach SV bo hoc va bi budc thdi

hoc ciing dugc cap nhat dé Truong va Khoa c6 giai phap phu hop.
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3. Piém ton tai
Viéc cap nhat, d6i sanh céc ty 1& cling duoc chwa dugc thuc hién thuong xuyén.
Hang nam sb luong SV thuoc dién canh bao KQHT, hoic xo04 tén vi bo hoc dai ngay con
kha cao do nhiéu nguyén nhan nhung chua c6 giai phap thuc su hiéu qua dé cai thién.
4. Ké hoach hanh déng

. Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT| Muc tiéu Noi dung ) )
thuc hién | thuc hién | chu

Phéi hop cac don vi chire ning tiép

. Phong BDTDH;
. tuc duy tri, phat huy cong tac giam . Lo
Khac T . ; N Phong T nam
. |sat cac chi tieu NH tot nghiép, thoi
1 |phuc ton CTCT&NH; | hoc 2024-

hoc caa NH. Tong hop, phan tich
tai : . . _ | KhoaKTGT; 2025
va thuc hién doi sanh dé 1am can cu

BM KHHH

nang cao chat lugng CTDT,

Tiép tuc phdi hop véi cic phong
ban duy tri va phét trién cong tac
theo doi, phan tich va danh gia ti 1€
SV tét nghiép, thoi hoc, dong thoi
thuc hién ddi sanh dé lam can cu
Phat huy .

s nang cao chat lugng dao tao.| Khoa KTGT;
2 |diém i . Hang nam
h CVHT thuc hién theo doi tinh hinh| BM KHHH
man
' NH sat sao hon, kip thoi bao cao
tinh hinh cho Khoa va Truong, dac
biét cac truong hop NH thudc dién
canh cdo, budc thoi hoc dé co

huéng xir 1y kip thoi hd trg NH.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tét nghiép trung binh dwoc xac lap, giam sat va doi
sanh dé cai tién chat lwong

1. M6 ta hién trang

Phong DTPH va Thu ky Khoa theo dai thoi gian tot nghiép trung binh cua ngudi
hoc tai truong PHNT trong d6 c6 SV chuyén nganh KHHH [H11.11.02.01]. Theo d9,
phong DTPH thuc hién cac thong ké hang nam vé ty 18 sinh vién tt nghiép va thoi gian

t6t nghiép cua tt ca hinh thirc dao tao dé cung cap cho cac bén lién quan. Truong bét dau
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thuc hién dao tao DH hé chinh quy theo hé tin chi thi SV ¢ thé hoc vuot dé rat ngan thoi
gian tot nghiép. Nhiéu SV cé thé tét nghiép chi véi 3,5 nam theo hoc tai Truong.

CVHT qua cac budi hop 16p dinh ky, ciing dugc giao nhiém vu tim hiéu nguyén
nhan va d& xuit cac bién phap dé giup ngudi hoc rat ngin thoi gian hoc tap
[H11.11.02.02]. Mot s6 nguyén nhan khién ngudi hoc chua hoan thanh khoa hoc dung
thoi han quy dinh la chua dat cac yéu cau CPR vé ngoai ngi, tin hoc. Ngoai ra, Truong
va Khoa ciing da cung cap cho NH day du cac van ban lién quan dén quy ché dao tao dé
nguoi hoc chu dong viéc hoc ciia minh.,

KQHT, thoi gian dao tao caa NH dwoc quan 1y trén phan mém quan 1y dao tao dé
NH va GV déu c6 thé truy cap va theo ddi. Ti Ié NH va thoi gian tét nghiép cia caa NH
dugc quan 1y thong qua phan mém Quan 1y dao tao duoc thong ké baoi Phong PTPH,
Phong CTCT&SV va Khoa KTGT [H11.11.02.03]. Pay la co s va giai phap dé cap
nhat quy ché dao tao phu hop hon, ting cuong sé6 lwong NH tt nghiép dung han va
trudc han.

Bang 11.3. Thong ké thoi gian tét nghiép trung binh (nim) ciia SV nganh
Luat va cac nganh khac trong Truwong

B
Nganh hoc K60 K61 K62
(K60-K61-62)
Khoa hoc Hang
) 4,3 45 4,6 45
hai
Luat 4,2 4,3 4,0 4,17
Ngon ngir Anh 4,3 4,2 4.0 417
Quan tri Kinh
4,2 4,2 4,0 4,13
doanh
Kinh doanh
i 4,1 42 4,0 4,10
thuong mai
Tai chinh - Ngan
4,2 4,2 4,0 4,13
hang
Ké toan 4,2 4,2 4,0 4,13
Cong nghé sinh
4.4 4,1 4,0 4,17

hoc
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du lich va 1r hanh

TB
Nganh hoc K60 K61 K62
(K60-K61-62)
Cong ngh¢ thon
_ S e s 4.4 4.4 4,0 4,27
tin
K§ thuat co dién
4,9 4,1 4,0 4,33
tu
K§ thuat nhiét 4.4 4.4 4,0 4,27
K§ thuat tau thuy 4,5 4,5 4,0 4,33
Ky thuat 6 to 4,5 4,5 4,0 4,33
KV thuat moi
4,5 4,4 4,0 4,30
truong
Cong nghé thuc
. 4,2 4,2 4,0 4,13
pham
Cong nghé ché
_, 4,3 4,1 4,0 4,13
bien thuy san
K§ thuat xay dung 4,6 4,6 4,0 4,40
Nubi trong thay
, 4,3 4,2 4,0 4,17
san
Quan tri dich vu
4,2 4,2 4,0 4,13

Bang 11.3 duoc tinh dya theo cong thirc: Thoi gian tot nghiép trung binh (nim) =
(S6 SV t6t nghiép diing han x 4 + S6 SV t6t nghiép khong dung han x 5)/ Tong s6 SV

16p hoc. S liéu thdng ké cho thay thoi gian tét nghiép trung binh cta SV nganh Khoa

hoc Hang hai cao hon méc chuan (4,25 nam). Pdi sanh véi cac nganh khac trong Trudng

cho thay thoi gian tét nghiép trung binh cua SV nganh Khoa hoc Hang hai twong dong

VGi mot s6 cac nganh khac trong truong (trén 4,25 nam).

2. Piém manh

Truong di xay dung duoc quy trinh giam sat thoi gian tt nghiép trung binh caa
ngudi hoc ddi véi CTDT KHHH. CVHT kip thoi hd trg ngudi hoc trong cac tinh huéng

cham tt nghiép. Cong tac quan Iy dao tao, thong ké, ddi sanh dinh ky ti 18 SV tt nghiép

duoc phéi hop thuc hién chit ché dé kip thoi tu van, hd trg NH.
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3. Piém ton tai

Khoa va Truong chua cé nhiing bién phap quyét liét va hiéu qua nham rat ngan thoi

gian tot nghiép trung binh cua SV KHHH ciing nhu chua tién hanh d6i sanh véi cac

truong khac dé cai thién van dé nay.
4. Ké hoach hanh déng

n . Pon vi, ngwoi | Thaoi gian | Ghi
TT|Muc tiéu Noi dung . N
thwc hién | thuwc hién | cha
Tang cuong theo ddi va thong ké
hing nim thoi gian tét nghiép
Khac trung binh cua NH thong qua phan| Phong PTPH; | Tir nim
1 |phuc ton|mém quan 1y ddo tao cua Trudng.| Khoa KTGT; | hoc 2024-
tal CVHT ciing tiép tuc phat huy vai| BM KHHH 2025
tro cua minh trong cong tac theo
dai, tw van, hd trg NH.
- Tiép tuc tién hanh d6i sanh thoi
) gian tot nghiép trung binh cia SV|
Phat huy|™ | , . .. . | Phong DTDH;
o nganh KHHH caa Truong véi cac 5
2 |diém . ) ... ... | KhoaKTGT; | Hang nam
Truong khac nham giap cai thién
manh . . . ) BM KHHH
thong so thoi gian tot nghiép trung
binh cta nguoi hoc.

5. Tw danh gia
Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 11.3. Ti I¢ c6 viéc 1am sau tot nghiép dwoc xac lap, giam sat va doi

sanh dé cai tién chat lwong

1. Mo ta hién trang
Giai doan 2017-2023, Trung tam HTVL&KN thuc hién viéc khao sat viéc lam cua

sinh vién sau 01 nam tét nghiép qua cac nam [H11.11.03.01]. Tuy nhién, mtc d6 phan

hoi cia SV sau khi TN con rat it, cht yéu thong tin dwgc phan hoi trong nam 2018-2019.

Theo két qua nay thi ty 18 NH sau khi TN ¢6 viéc 1am 14 kh4 cao.

Bdng 11. 3. Ty |é sinh vién c6 viéc lam sau khi tot nghiép nganh KHHH

Péi twong ddi sanh

K54 K55

K56 K57

K58

K59

Ti 1€ cua Truong

89,88% | 96,13%

92,54% | 87,67%

72,08%

64,88%
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Poi twong ddi sanh K54 K55 | K56 | K57 | K58 K59
Khoa hgc hang hai 0 78% | 83% | 80% | 75% 75%
Cong ngh¢ k¥ thuat 6 t6 100% | 100% | 92,86 |87,50% | 63,44% | 51,85%
Cong nghé Ky thuat Co dién
. 92,31% | 100% |86,96% | 83,33% | 49,40%
Khai thac thuy san 100,00% 87,39% | 50,00% | 88,89%
Kinh té nong nghiép 81,82% | 81,03% | 68,18% | 66,67%
Quan ly thuy san 94,00% | 85,09% | 76,19% | 80%
Cong ngh¢ k¥ thuat co khi 92,31% | 93,33% | 70,18%

Hé théng thong tin quan ly 88,46% | 90,32% | 72,22% | 91,43%
Cong nghé sau thu hoach 81,82% | 72,34% | 76,92%

Cong nghé k¥ thuat hoa hoc 93,10% | 71,21% | 83,33% | 43,75%
Quan 1y nguon lgi thay san 76,00% | 63,64% | 100% | 100%
Bénh hoc thuy san 100% | 90,00% | 88,89%

Nham gia ting hon nira ty 16 NH c6 viéc lam, dic biét Ia ty 1& % co viéc lam sau 6
thang, Khoa KTGT di t6 chuc cac cudc ddi thoai, toa dam giita cac nha lanh dao co
quan nha nuéc Hang hai, DN véi SV d¢é NH ¢6 co hoi tiép xac, tim hiéu yéu cau tir cac
DN nhiam chuan bi hanh trang cho twong lai [H11.11.03.02], [H11.11.03.07],
[H11.11.03.08].

Khoa KTGT ciing tién hanh cac hoat dong tu danh gia CTDT KHHH ciing nhu
moi goi sy tham gia cua bén NTD trong viéc tham gia xay dung CTDT mang tinh thyuc
tién hon [H11.11.03.03]. Nha truong va Khoa KTGT thudng xuyén to chirc ngay hoi
tuyén dung va thong bao rong rii trén cac dé SV co thé them gia két ndi vsi DN, nam
bit nhu ciu tuyén dung cua thi truong, cling nhu tim kiém co hoi viéc 1am phu hop.
Dang thoi, trén website, trang facebook ctia khoa cling thudng xuyén ding tai cac thong
tin tuyén dung dé hd trg SV tim viéc, gép phan nang cao ty 1¢ SV co viéc lam
[H11.11.03.04], [H11.11.03.05], [H11.11.03.08].
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2. Piém manh
Khoa KTGT va Truong da thuc hién theo doi va giam sat ty 1€ SV nganh KHHH

c6 viéc lam sau tot nghiép mét cach twong dbi thuong xuyén. Ngoai ra, CTDT nganh

KHHH duoc cap nhat dinh ky nham huéng dén ngay cang gan vaéi thuc té hon. Cac hoat

dong hd tro SV trong viée tim kiém viéc 1am mang lai hiéu qua, hd trg SV ¢o viéc 1am

sau khi tét nghiép.

3. Piém ton tai

Mtc d6 phan hdi cia NH sau khi TN rat han ché qua cac ndm. Cach tiép can khao

sat, thong ké ti 16 NH c6 viéc 1am sau khi tot nghiép con han ché, chua dat hiéu qua nhu

mong mudn. Tir d6 thong tin thu thap dugc chua di co so dé tién hanh d6i sanh vé ty 18

SV KHHH c6 viéc lam sau tét nghiép vai cac truong khac.
4. Ké hoach hanh déng

i Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi
TT | Muc tiéu Noi dung ) )
thuc hién | thuc hién | cha
- Tang cudng co hoi cho NH tiép
can két ndi véi cac DN va NTD
thong qua cac budi hoi thao dinh
. i Phong
. hudéng nghé nghiép cua Khoa va T nam
Khac phuc : , . HTNH&KN;
1, . ngay hoi tuyén dung hang nam. hoc 2024-

ton tai s . Khoa KTGT;

- bé xuat bién phap cu thé ho tro 2025
2 i BM KHHH

NH sau khi tot nghiép ma chua
c6 viée lam c6 thé tim viéc phu
hop véi chuyén nganh.
- Tiép tuc duy tri hoat dong khao
sat NH tot nghiép c6 viéc 1am sau
12 thang.
- CVHT va GV duy tri két néi véi| Trung tim

Phat huy . ) . .

. NH da tot nghiép dé thuantién hon| HTVL&KN; .
2 |diém . _ Hang nam
" trong viéc khao sat tinh hinh viéc| Khoa KTGT;
man .
' lam. Tiép tuc phat huy, tang cwong| BM KHHH

tao co hoi dé NH két néi véi DN
thong qua cac hoat dong nhu ngay

hoi tuyén dung hang nam.
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5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va s6 lwong cac hoat dong nghién ctru cia ngudi hoc
dwge x4c 1ap, giam sat va d6i sanh dé cai tién chit lwong

1. M6 ta hién trang

Truong DHNT d3 ban hanh cac quy dinh chi tiét vé vian d& NCKH cua SV ciing
nhu c6 day du hé théng theo doi, giam sat va khich 18 hoat dong NCKH, bao gém cac
van dé co ban nhu: quy dinh/huéng dan dé tai nghién ciu, ngudn kinh phi dau tu cho
NCKH cua ngudi hoc; hd so theo dai tién do, danh gia san pham nghién cau, hd trg
[H11.11.04.01]. Dya trén cac van ban trén caa Truong, hién nay Khoa KTGT da ban
hanh van ban qui dinh chi tiét vé NCKH cua SV bao gdém cach thirc chon dé tai, phan
cong GV huéng dan, t chirc danh gia dé tai ciing nhu quy dinh dé khuyén khich dong
vién SV 1am NCKH [H11.11.04.02]. Déi véi SV nganh KHHH, viéc NCKH cia SV
ludn duoc tao diéu kién thuan loi.

Ngoai ra, Phong KHCN trién khai cap nhat loai hinh va s6 lugng hoat dong NCKH
cta NH dugc cong khai trén website cua Phong [H11.11.04.03]. Noi dung website cung
cap tén dé tai, chii nhiém dé tai va CB hudng dan giup NH c6 thé theo ddi va cap nhat
thuong xuyén.

Tuy nhién, nhitng nim qua s6 luong SV thyc hién dé taii NCKH rat han ché. Nam
2018 ¢6 03 SV tham gia thuc hién dé tai NCKH cap truong.

2. Piém manh

Truong va Khoa da ban hanh cac van ban chi tiét vé NCKH cua SV va trién khai
sau rong dén tat ca déi twong SV. Khoa to chirc cac budi Hoi thao khoa hoc dé ting
cuong dam mé SV khi tham gia NCKH. Doi ngli GV c6 chuyén mon vitng vang ludn
san sang ho tro cac hoat dong NCKH.

3. Piém ton tai

S6 lwong SV tham gia NCKH rat han ché. Nguyén nhan c6 thé do tinh chat dic
thu ctia nganh, sy thu hit SV tham gia dé tai NCKH cac cap cung véi GV chua cao.

4. Ké hoach hanh dong
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Muc . Pon vi, ngwoi | Thai gian | Ghi
TT| . Noi dung _ _
tiéu thuc hién | thuc hién | chua

Thuc hién dbi sanh loai hinh va sb
Khic |luong cac hoat dong nghién ciru cua| Phong KHCN; | Tir nim
1 |phuc NH gitra cac nganh hoc va véi cac| Khoa KTGT; | hoc 2024-
ton tai |truong PH trong nudc nham cai| BM KHHH 2025
tién chat luong.

Tiép tuc nghién ciou dua ra cac
khuyén khich hap dan hon nham thu
Phat hut va dong vién SV tham gia
iy Phong KHCN;
huy NCKH. Tiep tuc phat dong cac dot .
2 | L Khoa KTGT; | Hang nam
diem dang ky dé tai NCKH ciing nhu cac
x _ BM KHHH
manh  |chinh sach ho trg téi NH trén cac
kénh truyén thong (Website, Page
Facebook Khoa, BM...).

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 11.5. Mirc d¢ hai long cta cic bén lién quan dwge xac 1ap, giam sat
va dbi sanh dé cai tién chat lwong

1. M6 ta hién trang

Truong dd ban hanh cac van ban qui dinh vé viéc thuc hién khao sat cac bén lién
quan gom SV, cyu SV, can bo GV va nha tuyén dung. Hang nam, nha Truong phdi hop
cling cac phong ban chirc ning, Khoa va BM ludn quan tam dén viéc lay y kién phan
hdi ciia cac BLQ thong qua cac hoat dong: Hoi nghi CBVC; Déi thoai Hiéu truéng Vo
CBVC va SV... Thong qua d6, CB, GV va SV duogc bay to sy hai long hodc khong hai
10ng vé cac miat hoat dong cia Nha treong. Moi thic méac duoc lanh dao Truong, cac
Phong ban lién quan tra 1o truc tiép tai budi d6i thoai [H11.11.05.01], [H11.11.05.02],
[H11.11.05.03]. Viéc danh gia mirc d6 hai long cuia cac BLQ duoc thuc hién thong qua
hinh thirc phiéu khao sat online vao cudi mdi HK nham lay y kién cia SV vé hoat dong
day hoc. Sau d6, ¥ kién phan héi cua SV dugc thu thap bai Phong CTCT&SV, Phong
PBCL&KT xur 1y va giri bao céo truc tiép dén Khoa/Khoa, BM va GV [H11.11.05.04].

Ddi vai SV, viéc lay ¥ kién SV dang theo hoc tai Trudng vé sy hai long cua ho doi

v6i CTDT, su can thiét va loi ich cua cac hoc phan trong CTDT, phuong phap va chuyén
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mén giang day cua GV duoc Truong thuc hién dinh ky mdi hoc ky. Két qua khao sat
cho thay SV va cyu SV kha hai long véi noi dung CTPT nganh KHHH [H11.11.05.05].
Bén canh d6, Trudng va Khoa di to chuc khao sat ¥ kién SV cho cac HP trong
CTDT [H11.11.05.06], ddng thoi lay ¥ kién DN va CSV dé hoan thién CTDT, tir d6 ¢o
duogc y kién cu thé, s6 liéu bao dam do tin cay, chinh x4c hon [H11.11.05.07].

Bing 11.4. Két qua khao sat ldy y kién ciia SV nidm cubdi K62 (t6t nghiép nim
2024) ve chat lwgng dao tao theo nganh (thang diém 5)

on Doi Pap awng | Quanlyva | Sinh hoat
Nganh Muc ticu ngii | ciakhéa | phucvu dao | va doi
va CTDT A

GV hoc tao song
Khoa hoc Hang hai 3,78 3,95 3,76 3,78 3,80
KT co khi dong luc 4,33 4,28 4,28 4,27 4,32
KT 6 t6 4,13 4,22 4,13 4,15 4,14
Luat 4,29 4,45 4,38 4,13 4,28
Marketing 3,98 4,12 3,93 4,07 4,06
Quan tri kinh doanh
(song ngir Phap-Viét) 4,30 4,16 4,26 4,14 4,12
Quan tri kinh doanh 4,15 4,26 4,18 4,26 4,29
finh doanh thuong 406 | 421 | 416 4,08 4,08
Kinh té thaty san 4,32 4,29 4,24 4,29 4,34
Kinh té phat trién 4,13 4,40 4,26 4,27 4,28

Mic du két qua khao sat y kién SV nam cudi K62 (t6t nghiép nam 2024) vé chat
luong dio tao ciia nganh KHHH con thap so voi cac nganh khac, tuy nhién nganh KHHH
d3 c6 nhitng nd luc cai tién dang ké. Cu thé, chuong trinh giang day duoc cap nhat dé
phtt hop hon Véi yéu cau thyc té, dong thoi ting cuong hop tac véi cac doanh nghiép va
t6 chire trong linh vuc hang hai. Cac giang vién ciing tich cuc tham gia cac khoa dao tao
nang cao nang lyc chuyén mon va phuong phap su pham. Bén canh d6, viéc nhan di¢n
cac diém yéu nhu co so vat chat han ché hay chuong trinh dao tao can diéu chinh da
giup khoa dinh hudng cac giai phap cai thién trong thoi gian téi [H11.11.05.08].

2. Piém manh

Truong thuc hién khao sat ¥ kién cac BLQ dinh ky véi nhiéu hinh thuc trién khai:
khao sat gidy, khao sat online, khao sat qua hé théng phan mém quan 1y dao tao.

3. Piém ton tai

Két qua cua cac hoat dong lay y kién cia cac BLQ chua dugc phan tich mot cach
day du, thuong xuyén va viée ddi sanh dé cai tién chat lugng con han ché. Chua thyc

hién ddi sanh mirc d6 hai long cta cac BLQ véi cac truong PH trong nudc.
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4. Ké hoach hanh ddng

Muc ) Pon vi, ngwoi | Thaoi gian | Ghi
TT Noi dung ) ]
tiéu thuc hién thwc hién | cha

- Phan tich dbi sanh mirc d6 hai
1ong cta cac BLQ vé CTDH,
chat lwong dich vu gido duc

) . . Phong .
Khac | dao tao ciia nganh KHHH. Tur nam
1 | ph Xay dung ph hip| o 2004
uc - Xay dun uon a oC -
p‘ _ Y s P s Php Khoa KTGT;
ton tai | phuong phap khao sat co tinh 2025
BM KHHH

hé thong hon dé dam bao do tin
cay cua thong tin, tr d6 co su

dbi sanh dé cai tién chat luong.

) Céc don vi chiic ning tiép tuc .
Phat .. o Phong
phoi hop thue hién khao sat mure

huy _ .| DBCL&KT; .
2 2 do hai long ctia cac BLQ ve Hang nam
diém . ) ) Khoa KTGT;
CTDH, chat luong dich vu gido
manh BM KHHH
duc dao tao ciia nganh KHHH.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 4/7)

Két luan vé Tiéu chuin 11

Nhin chung viéc thdng ké, phan tich, danh gia mic do hai long cua cac BLQ d6i
véi nganh KHHH mang lai két qua rat tich cuc, gitip Nha truong va Khoa c6 thém thong
tin diéu chinh, b6 sung kip thoi, nang cao chat luong dao tao cho nganh KHHH. SV
nganh KHHH sau khi tét nghiép co ty 1& ¢6 viéc lam cao, dap tmg dugc yéu cau cong
viéc ciia nha tuyén dung. Diéu nay cho thay hiéu qua thyc hién myc tiéu CBR, nang cao
ting dung két qua hoat dong NCKH tai don vi Bo mén KHHH, Khoa la rat tich cuc. Mot
s6 van dé chua tét nhu chua dua ra dugc cac ké hoach hanh dong cu thé nham han ché
s6 lwong SV bo hoc, rat ngan thoi gian tot nghiép trung binh hay gia tang ty Ié sinh vién
t6t nghiép dung han. Chua tién hanh d6i sanh véi cac truong khac.

S6 tiéu chi dat yéu ciu: 5/5.
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Phan 111
KET LUAN

TPG CTDT nganh KHHH 14 dip d Trudng va don vi thuc hién CTDT tu ra soat,

danh gia vé tinh trang chat luong, hiéu qua hoat dong dao tao, NCKH, nhan lyc, co s&
vat chét va cac van dé lién quan khéac thudéc CTDT. Thong qua hoat dong TPG, Truong
va don vi thyc hién CTPT thay rd nhitng diém manh, nhan ra cac han ché trén tat ca cac
linh vurc, tir 6 ¢6 ké hoach xay dung hé théng cac giai phap nhdm phat huy nhirng diém
manh va timg budc khac phuc cac han ché nham nang cao chat lugng CTDT.

I. Tém tat nhirng diém manh va nhirng diém cin phat huy cia chwong trinh
dao tao

Tiéu chuan 1. Muc tiéu va chuan dau ra cia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cia CTDT nganh KHHH duoc xay dung ro rang, phu hop vdi sit mang,
tam nhin cta Trudng. CDR duoc xac dinh rd rang, dap tmg duoc yéu cau chung, yéu
cau chuyén biét cia NH va dép ung dugc yéu cau cia cac BLQ. Muc tiéu va CBR cua
CTDT duoc dinh ky ra soat diéu chinh. Muc tiéu ciia CTDT c¢6 d6i sanh voi CTDT cua
cac trudong khac trong nude va tham khao ¥ kién cia cac BLQ. CBR cua CTPT duoc
mo ta chi tiét voi CBR vé kién thuc, k§ ning, mac ty chi va trach nhiém, ké ca vj tri
viéc 1am ma NH can dat khi hoan thanh CTDT. CBR ctia CTDT dugc xac dinh 1o va
dugc chuyén tai vao cac HP thong qua ma tran CDR, c6 tham khao, di sanh véi cac
CTPT trong nudc, tham khao gop ¥ ciia cac BLQ va dugc cong bd cong khai trén trang
thong tin dién tir cua Truong/Khoa/BM. Tuy nhién, muc ti€u va CBR cua CTDT nganh
KHHH van con mot s ton tai can duoc khic phuc, bo sung va hoan thién, dic biét, khao
sat va str dung thong tin nhu cau ngudn nhan Iyc cia thi trudng lao dong vé nganh
KHHH dé cap nhat va diéu chinh myc tiéu CTDT, diéu chinh cac phat biéu cta cac CDR
V& phat trién tu duy co thé dinh lugng dugc.

Tiéu chuan 2. Ban mé ta chwong trinh dao tao

Dé cuong cac HP dap wng caa ndi dung HP véi muc tiéu, CDR HP va CBR CTDT
c¢6 cach danh gia theo diém qua trinh, diém cudi ky. Ban mo6 ta CTDT nganh KHHH va
DCHP, DCCTHP duoc thé hién diy du cac thong tin va dinh ky bd sung, diéu chinh,
cap nhat, duoc cong bd cong khai va cidc BLQ dé dang tiép can va NH c6 thé chu dong
hoach dinh ké hoach va 16 trinh, ké hoach hoc tap cta ban thin mét cach hop 1y theo

ting HK, tirng nam va trong toan khéa. Qua trinh bo sung, diéu chinh ban mé ta CTDT
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nganh KHHH duoc dwa trén nhiéu ngudn thong tin khac nhau tr CNH, GV, cac nha
khoa hoc, cac NTD, cac nha chuyén mon trén co sé tiép thu y kién cac BLQ, d6i sanh
V6i cac CTDT trong nude va qudc té. Hon nira, PCCTHP duoc xay dung cu thé dén
ting tuan hoc/ tirng chu dé, dam bao dia trén DCHP nhung dugc diéu chinh linh hoat
cho pht hop Vi timg khoa, tirng 16p hoc. Tuy nhién, Trudng can tiép tuc hoan thién hé
thng thong tin, phan mém hd tro viéc luu trit va chia sé thong tin va moi cac chuyén
gia, DN, NTD tham gia vao viéc xay dung, danh gia CTDT, két qua dau ra cia NH. Gia
ting nhiéu kénh thong tin bén ngoai dé cong bd dén DN va NH tiém ning dé giup ho
hiéu rd hon CTDT, tir d6 ¢6 thé thu hut thém NH. Bén canh d6, ciing can chu trong xiy
dung rubric, cap nhat tai liéu tham khao, giao trinh, d@am bao ma tran CBDR HP v46i CBR
ciia CTDT thé hién rd nét cac mirc do khac nhau cuia CDR HP.

Tiéu chuén 3. Cu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

CTDH nganh KHHH duoc thiét ké phu hop voi CDR kién thuc, ki niang, mutc do
tu chu va trach nhiém NH, trong d6é mdi HP c6 dong gop rd rang cho viéc dat dugec CBR
va duoc cau trac dam bao sy gan két va lién mach gitta cac HP khoi kién thuc
GDDPC/GDTQ, co s¢ nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh tré thanh mot khoi
théng nhat. CTDH duoc dinh ky ra soat, diéu chinh, bd sung va cap nhat it nhat 2 nim
1 1an véi sy tham khao cac CTDT tién tién trong va ngoai nudc dé dam bao tinh linh
hoat va tich hop. Cau trac cac HP trong CTDH dam bao ti 1¢ hop 1y giita cac khdi kién
thirc GDTQ, co sd nganh va chuyén nganh; PPGD, hoc tap, KTPG KQHT cia NH trong
DCCTHP gbp phan dat duoc CDR cua CTDT. Noi dung chi tiét cua tirng HP thé hién
& CPR phu hop véi CPR ctua CTPT va duoc lay y kién GV, DN trong CTDT niam
2021. Nang lyc nghé nghiép cia NH duoc xac dinh 1 rang, dugc chuyén tai vao CTPT,
PCCTHP, 1am co s dé cai tién noi dung giang day. CTDH dugc dbi sanh véi nhiéu
CTDH trong nuéc. Tuy nhién, noi dung khéi kién thire dinh hudng 1au dai cho nganh
KHHH con thiéu. CDR cac HP chua dam bao mutrc d6 phat trién kién thuc, k§ ning,
muc ty chi va trach nhiém theo tién trinh hoc tap, chua thé hién phuong phép do ludng,
danh gia cac CDR vé tu duy doi maéi, tinh than khai nghiép. Tinh kha thi khi trién khai
su phan nhiém CPR ciia CTPT cho cac HP bit budc chua rd nét. K§ nang thyc tap, thyc

hanh, thuc té va k¥ ning giao tiép ciia NH dap tng chua cao nhu cau DN.
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Tiéu chuin 4. Phwong phap tiép cén trong day va hoc

Truong PH Nha Trang da xay dung muc tiéu gido duc va cong bd cong khai dén
cac BLQ. Bén canh muc tiéu chung thi CTDT nganh KHHH ciing da xay dung nhiing
muc tiéu riéng, cu thé va dugc cong khai rong rai trén cac vin ban, cac phuong tién
thong tin dai chung. Dé dat duoc muc tiéu, BM di trién khai cac hoat dong day hoc thich
hop dé dat duoc cac yéu cau vé chat luong dao tao. Trong qua trinh hoc tap, NH duoc
tham gia cac hoat dong ngoai khoa, dugc to chire dinh ky dé tao diéu kién cho NH rén
luyén k§ ning nghé nghiép va k§ ning mém. Ngoai ra, SV ciing duoc trai nghiém thuc
té tai cic nha may thong qua cac dot tham quan va thyc tap. Tuy nhién, viéc pho bién
triét Iy giao duc va muc tiéu gido duc van con mot s6 han ché, mot s6 GV va NH van
con mo ho vé triét 1y gido duc, nhiéu NTD ciing chua biét dén triét 1y gido duc va muc
ti€u gido dyc cua Truong.

Tiéu chuén 5. Panh gia két qua hoc tap ciia nguwoi hoc

Céc quy dinh vé kiém tra, danh gia KQHT cua NH theo CTPT nganh KHHH 15
rang va dugc thong bao cong khai, kip thoi toi NH. NH luén nam bat dugc thong tin vé
ké hoach d4nh gia kiém tra, hinh thirc cling nhu nhitng quy dinh vé viéc danh gia, kiém
tra cua timg HP va nam hoc theo ké hoach ctua Nha truong. Cac phuong phap kiém tra -
danh gia KQHT ludn dugc d6i mai, da dang cac hinh thirc, phuong phap khac nhau nham
danh gia mot cach chinh x4c nhat nang luc cia NH va duoc NH danh gia cao. KQHT cua
NH duoc luu trir ddy du trén hé thong phan mém quan 1y ctia Nha truong. Bén canh do,
cac thu tuc khiéu nai vé KQHT don gian, thuan tién va dugc GV giai quyét mot cach
nhanh chéng va théa déng gitip NH c6 thé diéu chinh, cai thién KQHT ctia minh.

Bén canh nhiing diém manh dat duoc, viéc kiém tra, danh gia KQHT cua nganh
KHHH van con mot sé thiéu sot, dién hinh nhu con han ché trong viéc ap dung khoa
hoc danh gia dé khao sat mirc do tuong thich cua cac hinh thirc kiém tra, danh gia véi
CDR cuia cac HP, viéc giam sat cac quy dinh tra bai, sira bai, cong bd diém BGQT cho
NH trudc khi thi két thac HP. Tir nhitng han ché nay, Khoa KTGT da vach ra ké hoach
hanh déng cu thé tir ndm hoc 2023 — 2024 nham khéc phuc nhirng han ché con ton tai,
d6i mai PPDG kiém tra KQHT mot cach higu qua hon, tir d6 gitip nang cao chat lwong
dao tao cua nganh KHHH.
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Tiéu chuin 6. Pdi ngii giang vién, nghién ciru vién

Truong va Khoa KTGT ludn chu trong dén quy hoach dao tao boi dudng doi ngii
GV dé dap ung nhu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD trong giai doan 2019-
2023 vé6i tAm nhin dai han. Quy trinh tuyén dung, b6 nhiém dwoc quy dinh va thuc hién
1 rang, cong khai, minh bach theo diing quy dinh. Khéi luong giang day va NCKH cua
do6i ngii GV duogc do luong va giam sat chat ché. Ti ¢ NH/GV cua CTDT nganh KHHH
dap ung quy dinh cua Bo GD&DT. Poi ngii GV co hitu duwoc quy hoach va duoc boi
dudng chuyén mon, nghiép vu phu hop. Pac biét, doi ngti PGS, TS duoc dao tao lién
tuc va phat trién nhanh, dam bao du ning lyc dé to chic trién khai CTDT cia nganh
KHHH trinh ¢6 PH cach c6 chat lwong. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cia GV,
NCV théng qua cac hinh thtrc thi dua khen thudng, nang luong dugc trién khai dé tao
dong luc 1am viéc. Két qua cho thiy hoat dong NCKH cua Khoa ngay cang dugc chu
trong, dac biét cac bai bao khoa hoc cong b trén cac tap chi khoa hoc uy tin ¢ trong va
ngodi nude cua cac GV trong Khoa ngdy cang ting va c6 bude phat trién bén virng.

Tuy nhién, viéc do ludong va giam sat mot s6 hoat dong PVCP cta GV chua sat voi
thuc té. Mot vai tiéu chi danh gia chwa 13 dong luc thac day GV thuc su phan diu, nhat 1a
tiéu chi lién quan dén cac hoat dong gan két va PVCP. Trudng chua c6 khao sat chinh
thirc ¥ kién GV, NCV Vé viéc c¢6 thuc su dong v, hai 1ong véi viéc quan tri theo két qua
cong viéc cua GV hang nam. Chua thuc hién khao sat chinh thirc y kién danh gia, phan
hdi ctia cac GV vé tinh phu hop va hiéu qua cua cac hoat dong dao tao, bdi dudng ddi Voi
cong tac chuyén mon cua ban than va cua Khoa, cuia CTDT nganh KHHH. Khoa KTGT
chua xay dung cac tiéu chi riéng, dic thu cho viéc tuyén dung GV nganh KHHH dé phu
hop véi dinh hudng phat trién nganh KHHH chuyén nganh QLHH va Logistics.

Tiéu chuan 7. Poi ngii nhan vién

Poi ngiit NV caa Khoa KTGT dugc thiét ké chi tiét va k§ cang dua trén muc tiéu
chung cua Nha truong, 1y tAm nhin cia Nha trudong lam nén tang. Cac quy dinh vé
tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV ciing dugc lay y kién tir CB cong NV trudc khi
dugc ban hanh chinh thic. Tuy nhién, can quy dinh va tiéu chi rd rang dé uu tién cho
cac dbi tuong dac biét nhim thu hat thém céc c4 nhan c6 kinh nghiém thyc té trong céac
linh vuc, dat thanh tich xut sic trong linh vyc chuyén mon hodc ¢4 nhan ¢6 anh huong

Ién & mot sb linh vuc nhat dinh.
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Viéc thuc hién danh gia nang luc doi ngti NV duoc thuc hién dua trén cac quy dinh
d3 dugc ban hanh véi ddy du quy trinh, phuong phap, cong cy, tiéu chi danh gia. Tuy
nhién, dé két qua dat dwoc cua qua trinh dao tao nghiép vu cho ddi ngiit NV duoc danh
gia k¥ ludng va rd rang, can c6 bang tong hop danh gia két qua dat duoc cua ca qua
trinh dao tao.

Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu ciia NV duogc xac dinh
dura trén co so phan tich yéu cau cong viéc cua ting NV véi cac chie danh khac nhau.
Tuy nhién, can c6 bang tong hop danh gia két qua dat duoc cua ca qua trinh dao tao thay
vi don 1¢.

Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia NV duge danh gia qua chi s6 dinh luong
cu thé. Quy dinh vé khen thudng ciing 16 rang gitp cho NV cha dong trong thi dua. Viéc
danh gia két qua cong viée va thi dua khen thuong déu dugc cong khai, minh bach. Tuy
nhién, chua c6 quy dinh rd rang vé khen thuéng nhitng NV thudc truong hop dac biét.

Tiéu chuin 8: Nguoi hoc va hoat ddng hd tro ngudi hoc

Triét Iy dan chu la diém nhan caa Nghi quyét 29-NQ/TW vé d6i mai cin ban va
toan dién gido duc dao tao, "ldy NH lam trung tdm", tich cuc hoa hoat dong hoc tap.
Nhitng nim qua, Nha truong va Khoa KTGT va BM ludn cung cap day du, kip thoi cho
SV nganh KHHH céc tai nguyén hoc tap can thiét va méi truong thuan loi dé dam bao
hoat dong hoc tap dat hiéu qua. Nha truong di co su dau tu dang ké vao co so vat chat
phuc vu dao tao. Giang duong, thu vién, hoi truong, nha da nang, san van dong, KTX,...
dugc xay dung méi, cai tao, sira chita nham dap (ng tét nhat nhu cau hoc tap, sinh hoat,
va cac hoat dong van hoa vin nghé, thé duc thé thao cua sinh vién. Mai truong tam ly
xa hoi tich cuc, canh quan xung quanh Truong xanh sach dep da tao tam |y thoai mai,
an toan cho NH, gop phan phat huy su sang tao cia NH. Nhiéu hoat dong ngoai khoa
dugc to chie, qua d6 gop phan giao duc tu tuong, chinh tri, dao dirc, 16i séng lanh manh
va hinh thanh nhitng ki ning mém can thiét cho SV.

Tiéu chuan 9: Co sé vat chat va trang thiét bi

Truong DHNT c6 du hé théng phong hoc, phong lam viéc ciing nhu cac phong
chuc nang dat chuan duoc trang bi dy du, tao diéu kién thuan lgi nhat phuc vu cho dao
tao va NCKH. Quan Iy cac phong hoc theo quy dinh chung cua Truong dam bao hiéu
qua tot. CSVC, trang thiét bi (dién tich phong doc, méi trudng) caa thu vién dap ang tot

cho nhu cau nguoi doc. Tai liéu, thong tin day da, phu hop va co tinh cap nhat. Quy
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trinh phuc vu cua thu vién dé hiéu, thuan tién. NV va can bo thu vién nghiém tac va
nhiét tinh. Cac phong phuc vu cho HPGD, hoc tap cua NH duoc dau tu, trang bi déy
du, phong thuc hanh tin hoc duoc trang bi ddy du cac trang thiét bi phu hop véi hoat
d6ng thuc hanh caa sinh vién. Cac thiét bi thuwong xuyén duoc bao dudng, nang cap dam
bao hd trg tét nhat cac hoat dong dao tao va nghién ctu cia NH. Nha truong ting cudng
dau tu hién dai hoa ha ting cho CNTT, hd tro tét cho hoat dong dao tao va NCKH. Khi
c6 sy ¢d vé may tinh, vé mang internet, CBVC, NLD va NH luén dugc nhan vién ky
thuat hd trg kip thoi. Cac quy dinh, tiéu chuan vé moéi truong, sic khoe, an toan cua
Truong duoc thiét lap va trién khai theo quy dinh, dam bao hd tro cho sinh hoat va doi
séng cia SV, mdi truong day hoc an toan cho CBVC, GV, SV, gop phan hd trg hoat
dong dao tao va nghién ciu tai Truong. Truong co6 khong gian rong rai nén bude dau
dap tng mot phan nhu cau dic thu caa ngudi khuyét tat.

Tiéu chuin 10: Nang cao chat lwong

Nha truong to chirc thuc hién thu thap thong tin phan hdi tir cac BLQ theo Ké
hoach diéu chinh CTPT ctia nganh KHHH, thong qua céc don vi truc thuoc nhu Phong
DBCL&KT, Trung tam HTVL&KN. Ngoai ra, Khoa KTGT ciing c6 céc hinh thirc riéng
nham thu thap thém cac phan hdi tir cac BLQ. Bén canh d6, cac GV cua Khoa ciing ludn
duy tri kénh lién lac thuong xuyén véi cac DN, co so thuc tap va mang luéi cuu SV
trong ca nude. Cac thong tin phan hdi duoc phan loai, xi Iy, phan tich vai tinh khoa hoc,
d6 tin cay cao. CTPT nganh KHHH duoc thiét ké, xay dung, diéu chinh va phat trién
dwa trén thong tin phan hdi cia cac BLQ. CTPT dugc xay dung bam sat CBR, CTDH
cling dugc thay d6i phu hop nham dat dugc muc tiéu dao tao va CBR di quy dinh trong
DCHP. Trong qua trinh diéu chinh CTDT va CTDH da tham khao ¥ kién caa cac BLQ
dé c6 nhitng diéu chinh cho phu hop. Pinh ky CTDT va CTDH déu duoc ra soat, cap
nhat, va b6 sung. Nha truong c6 hé théng van ban day di vé cong tac PBCL vé PPDH
va PPDG KQHT cua NH duoc cac GV tuan thu mét cach déy du. Qua trinh day va hoc
dugc nha trudng t6 chirc ra soat va danh gia thuong xuyén va lién tuc.Viéc danh gia
KQHT cua NH dugc cac phong ban chic ning ra soat va kiém tra chéo thuong xuyén.
GV va NH tai Khoa KTGT néi chung va BM KHHH tham gia thyc hién nhiéu D¢ tai
NCKH (trung binh 3 d8 tai/ndm). Hau hét cac cong trinh NCKH gan lién véi Chuyén
nganh dao tao nén dugc GV va NH st dung trong hoat dong day va hoc. Bén canh do,

GV va NH tham gia nhiéu Hoi thao Khoa hoc, cong b6 nhiéu Bai biao Khoa hoc qudc té



163

va qudc gia. Truong c6 day du co so vat chat, dich vy hd trg phuc vu cho hoat dong day-
hoc, NCKH va cac tién ich phong phu va da dang, thuong xuyén dugc cap nhat va cai
tién. Chat luong cua cac dich vu hd tro ngay cang duoc ning cao trén co sé tiép nhan
cac y kién phan hdi cua cac BLQ. Co ché phan hdi cua cac BLQ da dugc thiét 1ap co
tinh hé thong, duoc thuc hién dinh ky va lién tuc duoc cai tién.

Tiéu chuén 11: Két qua dau ra

Cong tac xac lap, phén tich va danh gi ty 1é SV tot nghiép, thoi hoc nganh KHHH
dugc thuc hién rat tét, theo dang quy dinh gép phan ning cao chét lvgng CTDT. Truong
da xay dung dugc quy trinh giam sat thoi gian tét nghiép trung binh cua nguoi hoc ddi
v6i CTPT KHHH. CVHT kip thoi hd tro ngudi hoc trong cac tinh hudng cham tot
nghiép. Khoa KTGT va Truong da thyc hién theo doi va giam sat ty I¢ SV nganh KHHH
c6 viéc lam sau tot nghiép mot cach twong dbi thuong xuyén. Ngoai ra, CTDT nganh
KHHH duoc cap nhat dinh ky nham hudng dén ngay cang gan véi thuc té hon. Truong
va Khoa da ban hanh cac van ban chi tiét vé NCKH cua SV va trién khai sau rong dén
tat ca doi twong SV. Khoa to chire cac budi Hoi thao khoa hoc dé ting cuong dam mé
SV khi tham gia NCKH. Truong thuc hién khao sat SV dinh ky hang nam.

II. Tém tit nhitng diém ton tai va nhitng van dé can cai tién chat lwong cia
chwong trinh dao tao

Tiéu chuin 1: Muc tiéu va chuin dau ra cia chwong trinh dao tao

Muc tiéu ctia CTDT lién quan dén stc khoe, kha ning sang tao NH, trach nhiém
nghé nghiép va y thirc phuc vu ctia nhan dan chua dugc thé hién 1d thong qua qua trinh
hoc tap va tot nghiép lam viéc tai cac co quan, DN... ctia NH. Bén canh do, viéc lay y
kién phan hdi caa NH sau tét nghiép va cac nha tuyén dung lao dong dé gop y cho CBR
chua dugc thuc hién thuong xuyén theo tung nam hoc. Nguyén nhan la Khoa chua co
giai phap thu hat sy quan tdm vé viéc danh thoi gian phan hdi ¥ ctia cia NH va cac NTD.
Ngoai ra, viéc lay ¥ kién phan hdi cua cac BLQ vé CDR, dic biét la nha tuyén dung,
chua dugc thuc hién rong rai. Mic du dd duoc tién hanh ra soat va diéu chinh thuong
xuyén, nhung bi rang budc bai tan suit ra soat CTDT cta nganh KHHH.

Tiéu chuin 2: Ban mé ta chwong trinh dao tao

Ban mé ta CTPT chua duoc dbi sanh voi ban mé ta CTDT cua cac trudng nudc
ngoai. Viéc lay y kién danh gia dong gop tir cac BLQ con chua di sau vao ting HP cu

thé do d6 cac danh gia con mang tinh chung chung. Do tan suat cap nhat dinh ky 2
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niam/lan nén mot s6 DCHP chua bd sung cac TLTK mai mot cach kip thoi. Tuy nhién,
t6n tai nay di dugc PCCTHP cong b theo timg HK dén NH. Ban mé ta CTDT, DCHP
va DPCCTHP cua nganh KHHH chua duoc quang béa rong rii dén cac d6i tuong bi han
ché vé sir dung mang Internet.

Tiéu chuan 3: Cau tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Viéc danh gia mac do dat duoc CDR vé ning luc hoc tap sudt doi déi véi NH con
han ché. S6 luong cac HP nham dat duoc cac CBDR CTPT nganh KHHH lién quan vé
k§ ning, thai do, nhan thirc con han ché. Tiéu chi danh gia chua duoc lugng hoa chua
rd rang cu thé cho phan thai ¢ va nhan thirc. Mot s6 HP trong CTDH mang tinh dic
thu cao, do d6 kha nang tich hop con han ché. Bén canh d6, mot s6 HP chua duogc cap
nhat mot cach kip thoi theo cac cong nghé tién tién cia xa hoi.

Tiéu chuén 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc

Hoat dong dy gio va sinh hoat hoc thuat lién quan dén d6i mgi PPDH chua dién ra
thuong xuyén, dinh ky.

Van con mot ty 1é nho NH chua dam bao ki niing va kha ning tu hoc dap tng yéu
cau nghé nghiép.

Tiéu chuan 5: Panh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc

Viéc KTPG cua mot sé HP van chua bao phu dugc hét CBR.

Van con ton tai mot bo phan nho NH chua nam bat vé quy dinh danh gia KQHT
mic du GV, BM, Khoa va Trudng da trién khai va thong bao cong khai trén hé théng
E-learning.

Van chua ap dung mot s6 PPPG duoc cho 1a khach quan va hiéu qua.

Thong tin phan hoi diém DGQT cua mot sé HP chua kip thoi dén NH.

Nha trudng chua trién khai hé thong phiic khao online dé NH dé dang tiép can voi
quy trinh phuc khao, khiéu nai vé KQHT.

Tiéu chuin 6: Pdi ngii giang vién, nghién ciru vién

Hién nay, Khoa chua ¢6 can b ¢6 hoc ham GS. Trinh d§ ngoai ngir gitra cac GV
trong Khoa con chua dong déu. Cac GV trong nganh KHHH chuyén nganh QLHH va
Logistics ¢6 chuyén mon sau vé nganh con thiéu.

Tiéu chuén 7: Pi ngii nhén vién

M6t vai NV ctia Trung tim TNTH con yéu vé khau bao dudng, bao tri va van hanh

cac trang thiét bi hién dai.
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Tiéu chuén 8: Chét lwong nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Viéc cap nhat va hoan thién chinh sach tuyén sinh hiang nim chi yéu duya trén co
s& dit liéu tuyén sinh cia cac nam trude, chwa cd phan tich chuyén su vé ton tai, han
ché va nguyén nhin bang nhitng phuong phap c¢6 d6 tin cay cao hon. Nha trudng méi
chi c6 chinh sach mién & KTX cho SV, ma chwa c6 nhitng chinh sach vé mién giam hoc
phi cho con em ngu dan hoc nganh KHHH. Diéu nay c6 thé chwa thuc su thu hat SV
hoc nganh nay. Chua c6 co ché phan hdi cua NH vé chat lugng, hiéu qua cac hoat dong
tu van hoc tap, chua chi ra trach nhiém cua d6i ngii ¢ lién quan nhu CVHT, GV, bd
phan chtic niang. Cac hoat dong két ndi voéi DN tao diéu kién cho SV trai nghiém moi
truong DN con qué it. Cac hoat dong ngoai gio danh cho SV nganh KHHH chua nhiéu
vé so luong, chua phong phti vé noi dung, chua c6 cac CLB sinh hoat cho SV.

Tiéu chuén 9: Co sé vat chit va trang thiét bi

Mot sb trang thiét bi trong phong hoc hoat dong thiéu on dinh, can phai duoc
thudng xuyén stra chita va thay méi. Chua c6 nhiéu co s& dit liéu s6 vé cac tap chi
chuyén nganh quéc té, kha nang cap nhat co s& dir liéu s con cham. Can nang cap hoic
mua sim mai thay thé mot sé may vi tinh cii nham phuc vu tt nhu cau caa NH. Chat
lwong wifi & mot s6 khu vuc chua duge dam bao. Tiéu chuin vé an toan chua duoc luu
y day du cho nhu cau dic thu cua ngudi khuyét tat; dic biét tai cac khu GP va tda nha
1am viéc cii khong c6 16i di riéng cho nguoi khuyét tat, chua c6 nha vé sinh danh riéng,
cac thiét bi chuyén dung, d6i ngii cho nguoi khuyét tat. Chua c6 bao céo vé tiéu chuan
méi trudng, suc khoe va an toan tir viéc khao sat truc tiép nguoi khuyét tat.

Tiéu chuan 10: Nang cao chat hrong

Céc phan hdi tir cac BLQ kha da dang, bao gom ca linh vuc san xuat kinh doanh
va ca cong tac quan Iy Nha nudc vé hang hai. Do d6, BCN CTDT gip nhiéu kho khin
trong viéc dung hoa va tich hop cac kién nghi nay dé ap dung vao viéc thiét ké, cai tién
va phat trién CTDT. Bén canh d6, s6 luong doanh nghiép tham gia danh gia CTDT
nganh KHHH chua nhiéu, pham vi khao sat méi chi gigi han & cac doanh nghiép chi
yéu la khu vuc mién Trung va mién Nam. Mic do CTDH di duoc xac 1ap, danh gia va
cai tién. Tuy nhién, CTDT kho d4p ung duoc tat ca cac ¥ kién danh gia tir cac BLQ, do
bao phu y kién chua rong khip, chwa c6 cac v kién danh gia mang tinh chuyén siu cua
céc nha chuyén mén, nha quéan 1y giau kinh nghiém... Viéc tham dinh sy twong thich va

phu hop cua qua trinh day va hoc, danh gia KQHT véi CBR chua duogc thuc hién thuong
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xuyén. Cac két qua NCKH thuong ¢ mirc do chuyén su, trong khi ndi dung day hoc
danh cho bac PH & muc tong quat, dic biét 1a d6i voi NH ¢ ndm tht nhat va nam thir
hai. Bén canh d6, viéc tng dung két qua NCKH dé cai tién hoat dong day va hoc chua
duoc trién khai ddng bo & tit ca cac HP. Mot sb thong tin phan hdi vé chit lwong dich
vu chua duoc giai quyét mot cach nhanh chong, dic biét 1a cac su ¢b vé duong truyén
wifi. Van con mot s6 dbi twong va hoat dong cua Truong chua duoc khao sat.

Tiéu chuan 11: Két qua dau ra

Ti 1& SV théi hoc, bd hoc va cham tbt nghiép hang nim con cao do chua tim hiéu,
phan tich k¥, chua c6 giai phap thuc sy hitu hiéu dé cai thién tinh hinh.

Ty Ié NH phan hoi sau khi TN con rat han ché. Bén canh d6 chua c6 céc giai phap
hd tro SV sau tot nghiép tim kiém viée 1am, két ndi vi DN chua dat hiéu qua cao. Cach
tiép can khao sat, théng ké ti 18 SV ¢6 viéc lam sau khi tot nghiép con han ché, chua dat
hiéu qua nhu mong mudn.

Céc hoat dong nham khuyén khich SV tham gia NCKH con han ché. Hoat dong
giam sat, phan loai cac loai hinh va ) luong cac hoat dong nghién ctitu cua SV con han
ché. Chua thyc hién phén tich, di sanh céc loai hinh va sé luong cac hoat dong NCKH
cua SV nganh KHHH véi cac nganh khac trong Truong va véi cac truong PH trong nudc.
Két qua ctia cac hoat dong ly ¥ kién cta cac BLQ chua dugc phan tich mot cach day du,
thudng xuyén va viéc doi sanh dé cai tién chat luong con han ché. Chua thuc hién ddi
sanh muc d¢ hai long cua cac BLQ véi cac truong PH trong nude. Cac quy dinh, quy
trinh khao sat va danh gia mirc d6 hai long cua cac BLQ chua c6 tinh hé thdng cao.

I11. Ké hoach cai tién chit lrong chwong trinh dio tao nganh KHHH

Tiéu chuin 1: Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dio tao

Linh vyc thity san, kinh té bién trong sir mang va tim nhin ctia Trudng chua duoc
thé hién rd nét va cu thé trong muc tiéu CTDT. Viéc khao sat va st dung thong tin nhu
cau ngudn nhan lyc caa thi truong lao dong vé nganh KHHH dé cap nhat va diéu chinh
muc tiéu CTDT chua duoc thé hién rd nét. Su tham gia cua cac DN, cac NTD, cac
chuyén gia nghé nghiép vao qua trinh cap nhat CBR hang nim chua duoc thyuc hién.
Phat biéu cac CDR vé phat trién tu duy (sang tao, phan bién, doi mai, sang tao...) kho
dinh luong.
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Tiéu chuin 2. Ban mé ta chwong trinh dao tao

Sy tham gia cua cac BLQ nhu DN va cac NTD nham cap nhat ban mé ta CTDT
chua da dang linh vuc nganh nghé. Ma tran CDR HP véi CDR ctua CTDT chua thé hién
cac mirc d6 khac nhau. Mot s6 HP viéc cap nhat con hinh thuc, thiéu ddng bo, chua theo
kip su tién bo khoa hoc va nhu cau phat trién cia xa hoi. Mot s6 DCHP c6 tai liéu day
hoc chwa dugc cap nhat, KTPG chua da dang. Hé théng thong tin, phan mém hd tro
viéc luu trit va chia sé thong tin con thiéu tinh hé thng, dong bd va chwa diy di. Chua
c6 nhiéu kénh thong tin bén ngoai dé céng bd dén DN va NH tiém ning dé gitip ho hiéu
rd hon CTDT, tir d6 ¢ thé thu hut thém NH.

Tiéu chuan 3. Céu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Mtrc d6 gan két vé cau trac noi dung mot sé HP tu chon thudc khéi kién thuc trong
chuong trinh GDTQ v6i CPR mang tinh co s& nganh va chuyén nganh la chua cao.
CBR cac HP chua dam bao mirc do phat trién kién thic, Ky nang, muac tu chi va trach
nhiém theo tién trinh hoc tap, chua thé hién phuong phap do luong, danh gia cac CBR
vé tu duy d6i méi, tinh than khai nghiép. CBR xay dung dua trén y kién dong gop cua
cac DN. Béi voi linh vuc KHHH, cac DN tai Viét Nam tap trung nhiéu vao méng dich
vu, chudi cung ng nén cac nhom HP xay dung theo CBR c6 sy thién 1éch vé khoi kién
thire, dap tng nhu cau thyuc té vé lao dong tai DN tbi vu hoa hoat dong cua chudi cung
tng (K¥ thuat Logislogistics) . Vi vay muac d6 cac HP dong gop vao mot CBR cu thé
lién quan k¥ thuat Logistics, tinh dinh hudng lau dai cho nganh KHHH chua dugc 1o
nét. Thém vao dé viéc khao sat GV giang day mang nhiéu tinh chi quan, d6i tuong SV
di 1am qua thyc nhiéu khi ho ciing it quan tim dén cac van dé nay, sau khi ho dang c6
cong viéc lam tai DN.

Tiéu chuan 4. Phwong phap tiép can trong day va hec

Van con mot s6 GV va NH chua hiéu mét cach thau dao triét 1y giao duc va muc
tiéu gido duc dé c6 co sé thay doi trong thuc tién hoat dong day va hoc. Mot s6 DN va
NTD chua dugc thong tin mot cach day da vé triét 1y gido duc va muyc tiéu giao duc cia
Truong. SV van chua duoc trang bi nhiéu k§ ning mém va kha ning tu hoc théng qua
cac HP chinh thuc trong CTDT, viéc tich lity cac ky nang va kha nang tu hoc cua SV

cha yéu dién ra thong qua cc hoat ddng ngoai khoa.
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Tiéu chuin 5. Panh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc

Bén canh nhiing diém manh dat duoc, viéc kiém tra, danh gia KQHT cua nganh
KHHH van con mét s6 thiéu sot, dién hinh nhu con han ché trong viéc ap dung khoa
hoc danh gia dé khao sat mic d6 tuong thich cia cac hinh thuc Kiém tra, danh gia voi
CPR cuia cac HP, viéc giam sat cac quy dinh tra bai, sira bai, cong bd diém PGQT cho
NH trudc khi thi két thac HP. Tir nhitng han ché nay, Khoa KTGT da vach ra ké hoach
hanh dong cu thé tir nam hoc 2024 — 2025 nham khéc phuc nhitng han ché con ton tai,
d6i méi PPDG kiém tra KQHT mot cach hiéu qua hon, tir d6 giup nang cao chat lugng
dao tao cua nganh KHHH.

Tiéu chuén 6. Pi ngii giang vién, nghién ciru vién

Tuy nhién, viéc do luong va gidm sat mat sb hoat dong PVCD cua GV chua sat
Vi thuc té. Mot vai tiéu chi danh gia chua 1a dong luc thuc day GV thuc su phan dau,
nhét 1a tiéu chi lién quan dén cac hoat dong gan két va PVCD. Trudng chua c6 khao sat
chinh thirc ¥ kién GV, NCV Vé viéc co thuc su ddng ¥, hai long véi viec quan tri theo
két qua cong viéc cia GV hang nim. Chua thuc hién khao sat chinh thire ¥ kién danh
gia, phan hdi cua cac GV vé tinh phu hop va hiéu qua caa cac hoat dong dao tao, boi
dudng ddi véi cong tac chuyén mon cua ban than va cua Khoa, cia CTDT nganh KHHH.
Khoa KTGT chua xay dung céc tiéu chi riéng, dic thu cho viéc tuyén dung GV nganh
KHHH dé phu hop véi dinh hudng phat trién nganh KHHH.

Tiéu chuan 7. Pi ngii nhan vién

Viéc thuc hién danh gia nang luc d6i ngii NV duoc thuc hién dua trén cac quy dinh
d3 dugc ban hanh véi day du quy trinh, phuong phap, cong cy, tiéu chi danh gia. Tuy
nhién, dé két qua dat duoc cua qua trinh dao tao nghiép vu cho ddi ngiit NV duoc danh
gia k¥ ludng va rd rang, can c6 bang tong hop danh gia két qua dat duoc cua ca qua
trinh dao tao. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon, nghiép vu caa NV dugc xac
dinh dya trén co sé phan tich yéu cau cong viéc cua ting NV véi cac chirc danh khac
nhau. Tuy nhién, can c6 bang téng hop danh gia két qua dat duoc cua ca qua trinh dao
tao thay vi don 1é. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua NV duoc danh gia qua chi
s6 dinh lugng cu thé. Quy dinh vé khen thudng ciing 1d rang gitp cho NV chu dong
trong thi dua. Viéc danh gia két qua cong viéc va thi dua khen thuéng déu duoc cong
khai, minh bach. Tuy nhién, chua c6 quy dinh 6 rang vé khen thuong nhiing NV thuoc
trueong hop dac biét.
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Tiéu chuan 8: Chat lwong nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Phén tich chuyén sdu vé nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan cta chinh sach
tuyén sinh bang cach khao sat, phong vin nhém chuyén dé ddi voi SV nam nhéit coa
nganh KHHH dé hoan thién chinh sach tuyén sinh cho nganh.

Tang cudng trién khai cac hoat dong ngoai khoa, hoat dong kién tap/thuc tap cho
SV tai cac co quan vé quan 1y nghé ca cling nhu cac DN hang hai nham SV ¢6 nhiéu co
hoi tiép can vai thyc tién nghé nghiép.

Tiéu chuén 9: Co sé vat chit va trang thiét bi

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Trung tim PVTH dé xuat véi Nha Truong thuc hién bao
dudng dinh ki cac trang thiét bi san c6 dé dam bao hoat dong tét, dap wng nhu cau st
dung cua GV va NH trong Truong, Khoa néi chung va nganh KHHH néi riéng. Truong
DHNT, Khoa cung Thu Khoa ra soat va thyc hién mé rong moéi lién két véi cac tap chi
va nha phat hanh ngoai nudc dé c6 nhiéu an pham vé nganh thay san néi chung va
chuyén nganh KHHH noi riéng. Bén canh d6, Trung tim PVTH can phdi hop ra soat,
xay dung ké hoach dau tu may vi tinh méi thay thé cac may cii khong con sir dung duoc
dam bao dap ¢ng tét nhat nhu cau cua GV va NH. Phong CNTT ting cudng hé thong
CNTT, duong truyén internet (vé s lwong va chat lugng) dé dam bao dap tng hoat dong
dao tao trong cac thoi diém cao diém. Ngoai ra, Truong can dua céc tiéu chuan vé moi
truong, sic khoe, an toan co luu y cy thé dén nhu cau dic thu ciia ngudi Khuyét tat vao
cac quy dinh va ké hoach hanh dong. Trung tam PVTH cai tao cac khu GD va toa nha
lam viéc cii dé thiét ké bd sung 161 di, nha vé sinh cho ngudi khuyét tat, nhat 1a SV;
Phong DTPH sap xép phong hoc cua cac 16p co SV khuyét tat ¢ ting thap dé ho thuan
loi di chuyén; Truong can loc dit liéu khao sat SV khuyét tat dé co béo cao chi tiét danh
gia vé tiéu chuan méi trudng, suc khoe va an toan ddi véi ngudi khuyét tat.

Tiéu chuédn 10: Nang cao chit lwgng

Tu nam hoc 2023-2024, Phong DPBCL&KT, Trung tam HTVL&KN va Khoa
KTGT s& tién hanh khao sat cac doanh nghiép, co quan, té chirc hoat déng trong linh
vuc KHHH ¢ 28 tinh thanh ven bién trong ca nudc. Bong thoi, BCN CTDT s& hai hoa
va tich hop cac ¥ kién cua cac BLQ dé dwa vao CTDT. Khoa KTGT sé tiép tuc tién hanh
lay v kién cac BLQ dé phat trién CTDH dap ung véi nhu cau phat trién cia Truong noi
chung va Nganh KHHH noi riéng. Trong dé, tap trung viéc xin y kién goép ¥ cua céac
chuyén gia, cac nha quan 1y nghé ca giau kinh nghiém trong ca nudc. Bén canh d6, Khoa

va BM KHHH thyc hién danh gia mirc d0 phu hop va tinh hiéu qua cua cac PPGD va
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phuong phap KTDG gitp bao dam su tuong thich v6i CPR. Can xay dung co ché
khuyén khich GV bién soan cac hoc liéu, tai liéu hoc tap va 16ng ghép cac ndi dung, két
qua NCKH vao qua trinh day hoc. Dic biét hon, Truong giao cho Té6 CNTT nghién ciru
cach cap quyén truy cap wifi dé c6 thé kiém soét luong truy cap mang, gitp cho viéc sir
dung mang wifi phuc vu hiéu qua viéc hoc va nghién ctru cho GV va SV trong truong.
Ngoai ra, Truong s& thuc hién khao sat thém vé dbi twong VC hanh chinh va mét sb
hoat dong ctua Truong.

Tiéu chuin 11: Két qua dau ra

- Tiép tuc duy tri cong tac giam sat cac chi tiéu SV tét nghiép, thoi hoc cua SV;
theo ddi sat sao tinh hinh SV; tu van, dong vién, gitp d& SV c6 hoc luc yéu kém.

- Két ndi véi nhiéu DN va NTD thong qua cac budi hoi thao dinh huéng nghé
nghiép va ngay hoi tuyén dung hang nam.

- Pé xuét giai phap khuyén khich SV thuc hién dé tai NCKH va cac chinh sach hd
trg dé hoat dong NCKH tré tranh mot phong trao manh mé, nang cao k¥ nang nghién
khoa hoc cho SV nganh KHHH néi riéng va SV trong toan Khoa n6i chung.

II1. Tém tat ké hoach cai tién chat lwong chwong trinh do tao trinh dé dai hoc

Dé khic phuc nhitng ton tai néu trén, Truong da co ké hoach tir NH 2024 - 2025,
trién khai va hoan thién cac noi dung sau:

Tiép tuc cap nhat myc tiéu CTDT thé hién rd ndi dung vé kha ning sang tao quy
dinh trong Luat GDDH; cap nhat lai CDR nham tiép can va thiét ké cac yéu cau chuyén
biét cho cac chuyén nganh trong CTDT ctia nganh KHHH; ra soat hodac xay dung riéng
CDR cho CTDT ctr nhan chét luong cao/tién tién. Muc tiéu caa CTDT dugc cap nhat,
diéu chinh dinh ky nham thich tng vai boi canh hoi nhap va phat trién thoi ky 4.0, ciing
nhu twong thich nhu nhitng thay d6i vé tam nhin, va dic biét myc tiéu chung cua Truong,
dugc cong bd cong khai.

Tiép tuc hoan thién ra soat, cap nhat hang ky va diéu chinh theo qui dinh cua
Truong trén co sé y kién cia cac BLQ nham phu hop véi sy thay doi cia CTDT, CBR
va nhu cau xa hoi. PCCTHP duoc xdy dung va diéu chinh linh hoat phu hop Vi tirng
khoa, tirng 16p day va theo bdi canh ctia xa hoi. Tiép tuc danh gia cau trac cac HP trong
CTDH dé ludn dam bao ti I& hop 1y giita cac khéi kién thirc GDPC, co s nganh va
chuyén nganh. Cap nhat, diéu chinh PPGD, hoc tap, KTPG KQHT cua NH trong
DCCTHP nhim dam bao CBR cua CTDT.
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Tang cuong s6 lwong va chit luong cac hoat dong day-hoc hiéu qua, dic biét 1a
cac hoat dong ngoai khoa cho NH nganh KHHH. T6 chtic thudng xuyén hon cac hoat
dong ngoai khoa dé SV c6 thém co hoi phat trién nang luc va kha nang tu hoc.

X4y dung ngan hang dé thi danh gia cudi ky cho cac HP chuyén nganh mot cach
d6ng bo va c6 hé théng, twong thich véi CPR cua ting HP va toan bo CTPT. Pa dang
cac hinh thtre danh gia gdbm: Bai tap 16n, thuyét trinh, cac bai kiém tra dinh ky, thi gitta
ky déu s& duoc thuc hién trén hé thdng E-learning nham khuyén khich NH chu dong
truy cap hon trong qué trinh hoc va c6 thé TDG ning luc hoc cua minh thong qua céc
dang bai tap tu thuc hién.

Kiém tra, giam sat chit ché hon va don déc, hd tro viéc thuc hién quy hoach phat
trién doi ngli GV theo timg nam. Sur dung thém mang xa hdi 1am phuong tién pho bién,
cong khai céc thong bao tuyén dung dén Gng vién. Tiép tuc da dang hoa cac kénh danh
gia, xép loai VC. Tiép tyc tao diéu kién cho VC tham gia cac 16p bdi dudng ngan han,
dai han nham nang cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu.

Tiép tuc hoan thién va co cac chinh sach tuyén dung, dii ngd, khen thuéng va boi
dudng chuyén mon phu hop va xing dang cho do6i ngii NV hd tro. Thuong xuyén cap
nhat s6 liéu nhu cau nhén luc theo tinh hinh thyc té dé dap tng kip voi su thay d6i cua
nha truong dya trén chién luge phat trién s luong SV cia nganh KHHH, thé hién ro
muc tiéu vé su phat trién cia BM trong thoi gian téi. Tiép tuc duy tri cac quy trinh quy
dinh hién hanh va trong nhitng ndm ti téi phai ly thém y kién dong gop tir do6i ngii NV
dé co thé cai thién hon nira cac quy dinh vé tuyén dung, bo nhiém va diéu chuyén dam
bao d6i ngii nhan sy cho hoat dong ciia CTDT. Cung voi dé phong TCNS can xem xét,
tham muu cho ban giam hiéu b sung cac quy dinh vé cac truong hop dic biét, diac cach
nhung van khong trai quy dinh hién hanh. Tiép tuc duy tri mé hinh quan tri theo két qua
cong viéc cua NV, dua ra thém nhiéu tiéu chi danh gia cu thé hon nita dé NV c6 thé chu
dong theo doi va thuc hién.

Duy tri chinh sach tuyén sinh rd rang, minh bach, cap nhat, hoan thién va dugc
cong bd cong khai bang nhiéu hinh thire trén cac phuong tién truyén thong dai ching.
Tiép tuc tao diéu kién tét nhat dé thi sinh thuan loi trong viéc lya chon hinh thirc xét
tuyén va tham gia ding ky xét tuyén. Phat huy hiéu qua cua hé thong giam sat su tién
bo trong hoc tap va rén luyén bang phan mém quan 1y dao tao, d6i ngii CVHT, GV, BM
KHHH, Poan Khoa KTGT va cac by phan chirc nang trong Truong.
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D4y manh viéc trién khai mua sim, sira chita, trién khai dau tu cho cac phong lam
viéc va khu vuc G phuc vu dao tao va NCKH cia CBVC, NH. BM KHHH dé nghi
nha truong danh khoan kinh phi dé mua sim cac trang thiét bi phuc vu cho céng tac
NCKH cho GV va NH nganh KHHH, thyuc hién trong NH 2024-2025.

Khai thac hiéu qua cac van ban quy dinh, quy trinh, ké hoach va biéu mau huéng
dan cta Trudng; phat huy nén tang hé théng thu thap thong tin sin c6 ciia Truong dé to
chuc ldy ¥ kién cac BLQ lam co s cho viéc cap nhat, phat trien CTDH trong thoi gian
dén. Bong thoi phat huy hiéu qua cach thic trién khai ra soat, danh gia hién hanh vé quy
trinh thiét ké va phat trién CTDH caa Truong. Duy tri thudng xuyén hop thao luan vé
PPDH va phuong phap KTDG, tiép thu y kién danh gia cia NH dé rat kinh nghiém va
thuc hién cai tién. Luon duy tri va nang cao chét luong cac dich vu hd tro va tién ich hd
trg cho GV va NH; tiép tuc ldy y kién phan hdi cuia GV, NH dé nang cao chét luong cac
dich vu hd tro va tién ich.

CVHT céc 16p nganh KHHH tiép tuc ting cudng theo ddi sat sao tinh hinh NH,
cap nhat tinh hinh dé bao c4o kip thoi Khoa va Lanh dao Truong, nhat 1a cac NH dién
canh céo, budc thoi hoc dé kip thoi tu van, dong vién, gitp d& NH tiép tuc hoc. Tiép tuc
theo ddi va thong ké hang nam thoi gian tot nghiép trung binh ctia NH thong qua phan
mém quan 1y dao tao caa Trudng. Tiép tuc phat dong, thong bao vé cac dot dang ky dé
tai NCKH danh cho NH va cac chinh sach hd tro rong rii trén cac kénh truyén thong
(Website, Page Facebook Khoa, BM...).

Tong sé tiéu chi dat yéu cau: 50/50.

Tong so tiéu chi chwa dat: 0/50.
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HQP KET QUA TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO
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Khdnh Hoa, ngay -2 thdang 9 ndm 2024
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Phan IV
PHU LUC
Phu lyc 1. CO SO DU LIEU KIEM PINH CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO

Thoi diém béo cao: Tinh dén ngay 30/6/2024

I. Théng tin chung vé co sé gido duc
1. Tén co so giao duc (theo QP thanh 1ap)
Tiéng Viét: Trudong Pai hoc Nha Trang
Tiéng Anh: Nha Trang University
2. Tén viét tit cua co so gido duc
Tiéng Viét: DHNT
Tiéng Anh: NTU
. Tén trudc day (néu c6): Truong Pai hoc Thity san
. Co quan quan 1y truc tiép: Bo Giao duc va Pao tao
. Pia chi: 02 Nguyén Pinh Chiéu, Nha Trang, Khanh Hoa
. Thong tin lién hé¢: Pi¢n thoai (0258) 3831149
E-mail: dhnt@ntu.edu.vn Website: http://www.ntu.edu.vn
7. Nam thanh 1ap co s& giao duc (theo Qb thanh lap): ngay 16/08/1966, theo QD
s6 155/CP cua Thu tuéng Chinh phu, khoa Thay san tach ra khoi Hoc vién Nong Lam

o 01 B~ W

thanh Truong Thuy san.
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: thang 9/1959
9. Thoi gian cap bang tét nghiép cho khoa I: thang 7/1964
10. Loai hinh co s¢ giao duc:
Cong lap Ban cong [ Dan lap [ Tu thuc [

11. Loai hinh khac (dé nghi ghi 13): khong c6
II. Thong tin chung vé co sé gido duc thuc hién chwong trinh dao tao
12.Tén Khoa/BM thuc hién CTDT (theo QD thanh 1ap)

Tiéng Viét: Khoa K§ thuat Giao thong

Tiéng Anh: Faculty of Transportation Engineering
13. Tén viét tit cua Khoa/BM thuc hién CTDT:

Tiéng Viét: BM Khoa hoc hang hai
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Tiéng Anh: Department of Maritime Science

14. Tén trudc day (néu co): Khong

15. Ma CTDT: 7840106

16. Tén trudc day ctia CTDT (néu c6): Khong cd

17. bia chi cia Khoa/BM thuc hién CTDT: S6 02 Nguyén Dinh Chiéu, Phuong

Vinh Phuéc, TP. Nha Trang, Tinh Khanh Hoa

18. S6 dién thoai lién hé: 02582 471 387; Email: kktgt@ntu.edu.vn; Website:

https://khoaktgt.ntu.edu.vn/

19. Nam thanh 1ap Khoa/BM (theo QD thanh 1ap): Qb 761/QQD-DHNT ngay
07/07/2023

20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (ctia CTDT): 2014-2015

21. Thoi gian cap bang tét nghiép cho khoa I (ctia CTDT): 2018

I11. Gi6i thigu khai quat vé don vi thuc hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich sir phat trién, tom tit thanh tich ndi bat cia don vi thuc hién
CTDT (néu tom tat cac giai doan phat trién, tong s6 nganh, chwong trinh, ... quan hé hop
tac, thanh tich noi bat).

Khoa KTGT — Truong PHNT duoc thanh 1ap nam 2011 trén co s¢ doi tén tir Khoa
K§ thuat tau thuy va chuyén ddi thém BM KHHH tir Khoa Co khi, gdbm c6 03 BM: K§
thuat tau thay, Pong luc va KHHH. Dén thoi diém hién nay, Khoa ¢ tong cong 23 CB,
trong d6 c¢6 01 PGS, 09 TS va 13 ThS.

Khoa KTGT la mét trong nhitng don vi c6 thé manh trong dao tao, NCKH va
chuyén giao cong nghé. Hién nay, Khoa KTGT dang t6 chic dao tao cac bac hoc PH
va SPH véi cac nganh cy thé nhu sau:

- Bac bH:

+ Nganh K§¥ thuat tau thay. Ngoai cac 16p chinh quy tai Truong, hién nay

Khoa dang mé cac 16p bang 2 tai cac dja phuong, trude hét 1a tai Bén Tre va Binh Dinh.

+ Nganh K thuat O to

+ Nganh KHHH: 02 chuyén nganh KHHH, QLHH va Logistics

+ Nganh K¥ thuat co khi dong luc

- Bac cao hoc:
+ Nganh K¥ thuat tau thay
+ Nganh KHHH
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+ Nganh K§ thuat co khi dong luc

- BAc tién si:

+ Nganh K¥ thuat tau thuy
+ Nganh K§ thuat co khi dong luc

Song song nhiém vu dao tao, Khoa con trién khai thuc hién cac dé tai NCKH, tu
van va chuyén giao céng nghé trong linh vyc chuyén mon lién quan. Cu thé:

- Thyc hién céc ho so thiét ké nhu thiét ké hoan cong, thiét ké cai hoan (phan v,
phan may, phan trang thiét bi,...), thiét ké ky thuat tau thay bang cac loai vat liéu khac
nhau, dic biét d6i véi tau ca céc loali.

- Tu van cong tac duyét ho so thiét ké tau ca, xay dung quy trinh duyét ho so thiét
ké, ... cho dang kiém vién hodc co s dang kiém tau cé trén toan qudc.

- Thiét ké cong nghé thi céng tau vo thép.

- Thiét ké, thi cong va chuyén giao cong nghé cac san pham lién quan dén linh vuc
thay san va du lich bién bang cac loai vat liéu khac nhau.

- Thiét ké, chuyén giao cong nghé dong sira tau bang cac loai vat liéu khac nhau,

- Tu van, thiét ké cai hoan, nang cao hiéu qua sir dung 6 to.

- Tu van thiét ké va huéng dan st dung thiét bi hién dai kiém tra chat luong trong
bao tri, bao dudng, sua sua chirta KTOT - xe co gidi va may dong luc.

- Tu van thiét ké, ché tao, chuyén giao cong nghé va thiét b khai thac thity san trén
cac tau danh ca.

- Tu van cac giai phap ky thuat giam 6 nhiém mai truong do phat thai dong co 6
to, tau thay, giai phap xac dinh cong suat dong co da qua st dung, ...

- Tu van, giang day, huéng dan chuyén giao cac phan mém chuyén nganh K¥ thuat
tau thuy, Ky thuat Co khi dong luc, KTOT va KHHH.
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23. Co ciu to chirc hanh chinh cta co s gido duc va don vi thuc hién CTDT

Tom tat so d6 co cAu to chirc hanh chinh ctia Truong Pai hoc Nha Trang

[ PANG UY }

Tom tit so dd co cau to chirc hanh chinh cua Khoa KTGT

{ BAN CHU NHIEM KHOA }

l L |
ol o e
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24. Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach CB 1anh dao chua chét cua
don vi thuc hién CTDT.

Hoc vi,
TT| Cicbophan | Hovaten | Nam | ChiC | poer thoai Email
sinh danh,
chirc vu
Ban lanh dao co s& gidao duc
ne gA 2 TS, Chu
1 | Hoidong Khong Trung | 1975 | tich D | 0914070627 | thangkt@ntu.edu.vn
Truong Thang .
Truong
Ban Giam GS.TS,
2 hicu Trang ST Trung | 1971 Hiéu 0908032203 | trungts@ntu.edu.vn
j trudng
., , .. TS, Phé
3 B.Ein Gidm Quach Hoai 1974 Hiéu 0914030017 | namgh@ntu.edu.vn
hiéu Nam \
trudng
., A ~ TS, Phé
4 B.Ein Gidm Tr‘an Doan 1976 Hiéu 0941440999 | hungtd@ntu.edu.vn
hi¢u Hung \
trudng
PGS.
Ban Giam Pham Quéc TS, Pho
5 hiéu Hing 1974 Hicu 0353757898 | hungpg@ntu.edu.vn
truéng
Pon vi thuc hién chwong trinh dao tao
I. Lanh dao chu chbt cua don vi
Khoa Ky TS,
1 |thuat  Giao | Huynh Van Vit | 1975 Truong | 0908863088 | vuhv@ntu.edu.vn
thong khoa
PGS. TS
Khoa Ky x ,
2 |thuat  Giao | NauyenThanh | g0, | PO 5916160080 | NOUYENthanhtuan@
A Tuan Trudng ntu.edu.vn
thong
khoa
I1. Cac td chirc bang, Poan TN, Cong doan, Hoi SV
Khong Trun 15, Bi
1 | Pang uy ONG ITUNG 1 1972 | thu | 0914070627 | thangkt@ntu.edu.vn
Thang .
Dang uy
Poan TNCS | B3 Quang TS, Bi
2 Hé Chi Minh | Thing 1987 thg 0903102869 | thangdg@ntu.edu.vn
Poan
A \ A TS, Chu
3 | Cong doan Tran Trong Bao | 1979 tich CB 0914200088 | trongdao@ntu.edu.vn
~ .+ .~ | Nguyén Thi Cha tich phuong.ntb.62qtkd
4 | Hoi sinh vién Bich Phuong 2002 Hoi SV 0772538219 @ntu.edu.vn

II1. Cac phong, ban, trung tam, thu vién



mailto:thangkt@ntu.edu.vn
mailto:trungts@ntu.edu.vn
mailto:namqh@ntu.edu.vn
mailto:hungtd@ntu.edu.vn
mailto:thangkt@ntu.edu.vn
mailto:thangdq@ntu.edu.vn

6

Hoc vi,
TT| Cacbophan | Hovaten | Nam | CNUC | pier thoai Email
sinh danh,
chirc vu
Ths,
y | Vanphong | Pham Ngoc 1978 | “M4nh | 0083652879 | bichpn@ntu.edu.vn
Truong Bich van
phong
Phong To TS,
2 | chuac - Nhan | Lé Viét Phuong | 1979 | Truong | 0989635123 | phuonglv@ntu.edu.vn
su phong
Phong Dao PGS.TS,
3 g T6 Van Phuong | 1985 | Truong | 0913451713 | phuongtv@ntu.edu.vn
tao Pai hoc \
phong
Phong Dao Dine Xuin PGS.TS,
4 | tao Sau dali ang 1975 | Truong | 0914030017 | phuongdx@ntu.edu.vn
Phuong \
hoc phong
Phong Bam
bao chat Dinh Bong TS,
5 . N 1978 | Truong | 0966100661 | luongdd@ntu.edu.vn
lugng va Ludng hon
Khéo thi phong
Phong Cong ) ThS,
6 |tac chinhtri | Tong Van Toan | 1977 | Truong | 0983208112 | toantv@ntu.edu.vn
va sinh vién phong
Phong Ké A .
7 |hoach-Tai | Pham Hong 1975 | TTYON9 | 4913461521 | manhph@ntu.edu.vn
; Manh phong
chinh
Phong Khoa ’ TS,
8 | hocvaCong | Vii Ke Nghiép 1976 | Truong | 0967139646 | vknghiep@ntu.edu.vn
nghé phong
PGS.TS,
N ) Truong
g | PhongHop | NguyenThe | 1qaq | PhONE- | 4o75064605 | hannt@ntu.edu.vn
tac quoc te Han Phu
trach
phong
Phong Thanh | Nguyén Vinh s,
10 g - hann | NQUy 1968 | Trusng | 0914007755 | trungnv@ntu.edu.vn
tra - Phap ché | Trung \
phong
Phong Cong i ThS,
11 | nghé Thong | Tran Minh Van | 1977 T6 0775403070 | minhvan@ntu.edu.vn
tin trudng
. Nguyén Giam
12 | Thu vi¢n QuyHoan 1976 déc 0912930466 | hoanng@ntu.edu.vn
T
13 [,. = 7. | PO Qudc Viét 1983 | Giam | 0941116886 | vietdg@ntu.edu.vn
lam va Khoi déc

nghiép
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Hoc vi,
TT | Cacbaphan | Hovaten | Nam | ChiC | oo thoai Email
sinh danh,
chirc vu
Trung tam Bii Quan ThS,
14 | Pio tao va , <uang 1970 | Giam | 0903574662 | thinhbg@ntu.edu.vn
X - Thinh £
Boi dudng doc
Trung tam Nauvan Vin ThS,
15 | Phuc vu Hgny 1980 Gigim 0915204489 | hannvl@ntu.edu.vn
truong hoc doc
Trung tam Nauvén Vin PGS.TS,
16 | Thi nghiém guy 1979 Giam | 0966337972 | hoanv@ntu.edu.vn
\ Hoa £
thuc hanh doc
IV. Cac BM
Ky thuat tau | Huynh L& Hon TS,
1 y ke Y 91 1081 Truong | 0834310781 | thai@ntu.edu.vn
thay Thai
BM
Co khi don Poan Phudc hs,
2 g 1974 | Truéng | 0988860684 | thodp@ntu.edu.vn
luc Tho
BM
] PGS.
3 | Kythuat O to | N9WenVan | 1geq | TS | 1393007896 | thuannv@ntu.eduvn
Thuan Truong
BM
Khoa hoc ) ‘ TS,
4 \ ,9 Ho buc Tuan 1971 | Truong | 0982095028 | tuanhd@ntu.edu.vn
hang hal BM

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT: 04 (K¥ thuat
Tau thuy; K thuat O t6, Co khi Pong luc va Khoa hoc Hang hai)

26. SO lwong chuyén nganh dao tao tién si: 01

27. S luong chuyén nganh dao tao ThS: 03

28. S lwong nganh dao tao dai hoc: 04

29. S6 lugng nganh dao tao cao dang: Khong

30. S6 lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu r8): Khong

(Pon vi thyc hién CTDT can cé co so dir lidu cdc nganh, chuyén nganh dao tao
theo bdc hoc dé cung Ccfp thong tin cho muc 27).

31. Céc loai hinh dio tao ctia don vi thuc hién CTDT (danh diu x vao cac 6 twong (ng)

Co6 Khong
Chinh quy []



mailto:thuannv@ntu.edu.vn

Khong chinh quy

Tu Xa

Lién két dao tao véi nude ngoai

Lién két dao tao trong nudc

Céc loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd tirng loai hinh): khong c6

32. Tong s cac nganh dao tao: 04

[

U
U
O

IV. Can b quan ly, giang vién, nhan vién cia don vi thyc hién chwong trinh

dao tao
33. Théng ké s6 luong can bd quan 1y, GV va NV cia don vi thuc hién CTDT
TT Phén loai Nam Ni | Tong sd
Doi ngii co hii
| 0i ngii ,c(r iru 30 1 31
Trong do:
1.1 | Doi ngii trong bién ché 30 1 31
Doi ngii hop dong dai han (tir 1 nam tro 1én) va
1.2 X . . . 0 0 0
hop dong khong xac dinh thoi han
Cic doi twgng khic
Il | Hop dong ngan han (dudi 01 nim, bao gobm ca 18 1 19
GV thinh giang)
Tong s6 48 2 50
34. Théng ké, phan loai giang vién
Giang vién co hiru (GV)
x GV he GV
o s6 | GVtrong | 3 P | GV kiém | thinh | GV
T | Trinh d9, hoc o £ dong dai ATy .- x
. lwgng | bién che nhiém la | gidng | quoc
T | vi, chitc danh £ han truc S £
GV truc tiep tié'.p gi{i.ng CB quan | trong | té
giang day day ly nuwéc
1) 2) 3) (4) () (6) ) | (8
1 | Gido su, Vién si 1 0 0 0 1 0
2 | Pho Gido su 5 3 0 0 2 0
3 | Tiénsikhoahoc | O 0 0 0 0 0
4 | Tiénsi 15 9 0 2 4 0
5 | Thac si 24 13 0 0 11 0
6 | Pai hoc 4 3 0 0 1 0
7 | Cao dang 0 0 0 0 0 0
8 | Trinh d0 khac 0 0 0 0 0 0
Tong so 49 28 0 2 19 0

Tong s6 giang vién co hitu = Cot (3) - ¢ot (7) - cot (8) = 30 nguoi

Ty 1é giang vién co hitu trén tong s6 CB co hitu: 96,77 %
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35. Quy dbi sb luong giang vién cua don vi thuc hién CTDT theo quy dinh hién

hanh cua B6 GD&DT
GV co hitu
h
» GV G(;;m""p GV
. R . | Sob trong .. 5 kiém GV GV | GV
Trinh dg, hoec | so . + | dai han n , £

TT ., lwgng| bién che : nhiém | thinh | quoc | quy

vi, chirc danh | quy Wy truc . .. P e

z. | GV | truc tiép i laCB | giing te doi

doi ian tiep uan
gda g giang ql,
ay day y
(1) (2) @ | @ () (6) (7) (8) @ | (10
Hé s6 quy doi 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2

1 | Gidosu, Viénsi | 50 1 0 0 0 1 0 1,00
2 | Pho Giao su 30| 5 3 0 0 2 0 |10,20
3 | Tién si khoa hoc 3,0 0 0 0 0 0 0 0,00
4 | Tiensi 20| 15 9 0 2 4 0 2080
5 | Thac si 1,0 | 24 13 0 0 11 0 |[1520
6 | bBaihoc 03| 4 3 0 0 1 0 | 09
Tong 49 28 0 2 19 0 |4816

Cach tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)

36. Thong ké, phan loai giang vién co hiru theo trinh d@, gidi tinh va do tudi (s6 ngudi):

Phan loai .
SH .. | theogidi Phan loai theo tuoi (nguoi)
. . . Tyle | .
TT | Trinh dd/hec vi | lwgng (%) tinh (ng)
(0]

N 41- 51- >
Nam | N& | <30 | 30-40 | ‘g s | 60
1 | Gido su, Vién si 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 | Ph6 Gido su 3 10 3 0 0 0 2 1 0
3 | Tiénsikhoahoc| O 0 0 0 0 0 0 0 0
4 | Tién si 11 37 11 0 0 4 5 2 0
5 | Thac si 13 43 13 | 0 2 4 4 2 1
6 | Dai hoc 3 10 3 0 1 1 1 0 0
Tong 30 100 | 30 | O 3 9 12 5 1




36.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu: 45,0
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36.2. Ty l¢ giang vién co hitu c6 trinh do tién si trd 1én trén tong s6 giang vién co

httu caa don vi thuc hién CTDT: 46,67%

36.3. Ty Ié giang vién co hitu c6 trinh do ThS trén tong s6 giang vién co hiru cua

don vi thuc hién CTDT: 43,33%

37. Théng ké, phan loai giang vién co hiru theo muc d6 thuong xuyén sir dung

ngoai gt va tin hoc cho cong tac giang day va nghién cttu

Ty 1€ (%) GV co hiru
5 . str dung ngoai ngir va
TT Tan suat sir dung .
tin hoc
Ngoai ngit | Tin hoc
1 | Luon st dung (trén 80% thoi gian cua cong viéc) 7.7 58.3
2 | Thuong sir dung (trén 60-80% thoi gian cta cong viéc) 46.2 33.3
3 | Doi khi str dung (trén 40-60% thoi gian ctia cong viéc) 15.4 0
4 | It khi st dung (trén 20-40% thoi gian cua cong viéc) 30.7 8.4
; Hiém khi st dung hoic khong st dung (0-20% thoi 0 .
gian cua cong vi¢c)
Tong 100 100

V. Ngudi hoc (chi tinh so lwgng nguwoi hoc ciia chwong trinh dao tao)

38. Nguoi hoc bao gom hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va NCS

Tong s ngudi dang ky du tuyén vao CTDT, s6 NH tring tuyén va nhap hoc trong

5 nam gan day (hé chinh quy):

, 5 So
So thi ] ) . Diem lwgng
sinh So L So6 nhap D‘e?‘ tr‘u ng sinh
dingky | tring | 1Y€ hoc tuyen binh vién
Nim hoc vao tuyén canh thwe té& | dau vao/ | cia sinh ube té
CTPT .. | tramnh T thang vién q ha
. (nguoi) (nguoi) diém dwoc nh ap
(nguwoti) tuyén o
(nguoi)
Nghién ctru sinh
2019-2020 0 0 0 0 0 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0
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. % S6
Sé thi i i W2 biém lu’(.)'ng
sinh So ... | Sonhip Dleﬁ“ trung sinh
dang ky | trung Ty le hoc tuyen binh vién
Nam hgc vio tuyén canh thwe té | dau vao/ | cia sinh ube té
CTPT .. | tranh T thang vién 1 ha
- (ngwoti) (nguwoi) diém dwge “h ap
(nguoti) tuyén o
(nguoi)
2021-2022 0 0 0 0 0 0 0
2022-2023 0 0 0 0 0 0 0
2023-2024 0 0 0 0 0 0 0
Cao hoc
2019-2020 0 0 0 0 0 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0
2021-2022 0 0 0 0 0 0 0
2022-2023 0 0 0 0 0 0 0
2023-2024 0 0 0 0 0 0 0
Pai hoc
2019-2020 78 25 0 13 15 0 0
2020-2021 92 34 0 23 15 0 0
2021-2022 337 153 0 104 18 0 0
2022-2023 459 135 0 127 17 0 0
2023-2024 651 171 0 162 20.5 0 0

39. Théng ké, phan loai s6 lugng NH theo hoc CTDT trong 5 nim gan day cac hé

chinh quy va khong chinh quy

Don vi: nguoi

Cic tiéu chi 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024
1. Nghién cttu sinh 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 0 0 0 0 0
3. Sinh vién dai hoc 95 97 169 269 396
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Cic tiéu chi 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024
Trong do:
H¢ chinh quy 95 97 169 269 396
H¢ khong chinh 0 0 0 0 0
quy
4. Sinh vién cao
dang 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
Hé khong chinh 0 0 0 0 0
quy
5. Hoc sinh TCCN
0 0 0 0 0

Trong do6:

H¢ chinh quy 0 0 0 0 0

H¢ khong chinh 0 0 0 0 0
quy
6. Khac ... 0 0 0 0 0

40. S6 sinh vién quéc té theo hoc CTPT trong 5 nim gan day:

Don vi: nguoi

Nam hoc
2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024
S6 luong (nguoi) 0 0 0 0 0
Ty 18 (%) trén
tong s6 NH 0 0 0 0 0
41. NH cua CTDT c6 chd ¢ trong ky tac xa/tong s6 NH ¢6 nhu cau:
n 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
Cac tiéu chi
2020 2021 2022 2023 2024
1. Téng dién tich phong & (M) | 24.156 | 24.156 | 24.156 | 24.156 | 24.156
2. NH c6 nhu cau vé phong ¢
co miu call V& PIONE 9| 5741 | 2538 | 2.038 | 2.035 | 1.900
(trong va ngoai ky tic xa) (nguoi)
3. NH duoc ¢ trong ky tic xa
.. 2.741 2.538 2.038 2.035 1.900
(nguoi)
4. Ty s6 dién tich trén dau NH &
>R y 88l | 9,52 11,9 11,9 | 12,7
trong ky tiic x4 (m?/nguoi)
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42. S6 luong (ngudi) va ty 16 (%) NH cia CTDT tham gia NCKH

Nam hoc
2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024
S6 luong (nguoi) 0 1 1 1 2
VPN
Ty 16 (o) trén 0 4,35 0.96 0.78 1.25
tong so sinh vién

43. Théng ké s6 lwgng NH cua CTDT tét nghiép trong 5 nim gan day

Don vi: nguoi

Nim tét nghiép
Cac tiéu chi 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
thinh cong luin dn tnst | 0 0 0 0
é(l)—ll(qpoccwen tot nghiép 0 0 0 0 0
3. Sinh vién tét nghiép
dai hoc 8 10 29 6 7
Trong do:
H¢ chinh quy 8 10 29 6 7
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
4. Sinh vién tot nghiép
cao dang 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh tot nghigp
trung cap 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac... 0 0 0 0 0

(Tinh ca nhitng NH da du diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhwng dang cho cap bang)

44. Tinh trang tét nghiép cua sinh vién hé chinh quy cia CTDT:

Nim tot nghiép

Cic tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1. S6 lwong NH tét nghiép (ngudi). 8 10 29 6 7
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Nim tét nghiép

Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
2. Ty 1& NH t6t nghiép so véi sé tuyén | 80 52,63 | 61,7 | 46,15 | 30,43
vao (%). (K58) | (K59) | (K60) | (K61) | (K62)
3. Panh gia cia NH tét nghiép vé chat
luong CTDT:
A. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
chuyén xudng cau 4
B. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay dién
cac thong tin dudi day:
3.1. Ty Ié NH tra loi da hoc duoc
nhitng kién thic va ky nang can thiét | 42,86 | 50,00 - 33,33 -
cho cong viéc theo nganh tt nghiép | (3/7) (2/4) (0/5) | (4/12) | (0/15)
(%).
3.2. Ty 1€ NH tra loi chi hoc dwroc mét
phan kién thirc va k§ ning can thiét 4286 | 2500 | 60,00 | 4167 | 66,67
cho cong viée theo nganh tot nghiép | (3/7) | (14) | (3/5) | (5/12) | (10/15)
(%).
3.3. Ty Ié NH tra loi khong hoc dugc
nhitng kién thirc va k§ nang can thiét | 1429 | 2200 | 40,00 1 25,00 1 33,33
wn | W) | @b | (3/12) | (5/15)

cho cong viéc theo nganh tét nghiép

4. NH c¢6 viéc lam trong nam dau tién
sau khi tot nghiép:

A. Co so giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
chuyén xudng ciu 5

B. Co so giao duc/Pon vi thyc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay dién

cac thong tin dudi day:
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Nim tét nghiép

Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
4.1. Ty 1€ NH ¢6 viée lam dung nganh | 25 o 6,67 - 30,77 -

dao tao (%): sau 6-12 thang tot nghiép (2/8) | (1/15) | (0/9) (4/13) | (0/16)

4.2. Ty 1€ NH c6 viéc lam trai nganh 12,50 6,67 22,22 23,08 31,25
dao tao (%). (1/8) | (1/15) | (2/9) | (3/13) | (5/16)

4.3. Thu nhap binh quan/thang cia NH

. a s 8,83 11,00 11,33 9,67 8,38
c6 viéc lam.

5. Panh gia cia NTD vé NH tét nghiép
c6 vi¢c lam ding nganh dao tao:

A. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
chuyén xudng két thuc bang nay.

B. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay dién

cac thong tin dudi day:

5.1. Ty 16 NH dép tng yéu cau cua

A A R s 50,00 50,00
cong viéc, co6 thé sir dung dugc ngay - - -
(%). (1/2) (2/4)
5.2. Ty 16 NH co ban déap (g yéu cau
A A e 2 50,00 | 100,00 50,00
cua cong vi¢c, nhung phai dao tao - -
(1/2) (1/2) (2/4)

thém (%).

5.3. Ty I&¢ NH phai dugc dao tao lai
hodc dio tao bo sung it nhat 6 thang
(%).

VI. Nghién citu khoa hoc va chuyén giao cdng nghé
45. S6 lugng dé tai NCKH va chuyén giao KHCN cua don vi thuc hién CTDT

duoc nghiém thu trong 5 nim gan day:
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S6 lwong
A1 eoax o | HE Tong
TT | Phan loai dé tai R 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- .
SO** (da quy
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2
doi)
1) ) @ | @ | 6 (6) (7) (8) (9)
1 | Pé tai cap NN 2,0 0 0 0 1 0 2
) Dé tai cap L0
Bo/Tinh* | 0 0 0 0 1 L
3 | Pé tai cap truong | 0,5 0 0 0 0 0
Tong 0 0 0 1 1

Cach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5 + cot 6 + cot 7 + cot 8)

* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dwrong, dé tai nhanh cdp Nha nuéc.

**Hé 6 quy doi: Duwa trén nguyén tac tinh diém cong trinh cia Hoi dong Gido su
Nha nueée (cé diéu chinh).

Tong s dé tai quy doi: 3,0

Ty s6 dé tai NCKH va chuyén giao KHCN (quy d6i) trén CB co hitu ciia don vi thyc hién
CTDT: 0,09 9
46. Doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé cua don vi thuc hién CTDT

trong 5 nim gan day:

Doanh thu ti Ty 1é doanh thu tir )
oanh thu tir NCKH va chuyén Ty so doanh thu tir NCKH
KH va X R . A "
T | N3 Cl:f in ‘;Zo giao cong nghé so véi | Va chuyén giao cong nghé¢
am 2 4 3 A ~
n yen g .| tong kinh phi dau vao trén CB co hiru
cong nghé . i . - .
(triéu VND) cia don vi thuc hién (triéu VND/ nguoi)
) CTDT (%)
1 | 2020 0 0 0
2 | 2021 0 0 0
3 | 2022 0 0 0
4 | 2023 0 0 0
5 2024 0 0 0

47. S6 lwong ddi ngii co hitu ctia don vi thuc hién CTPT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 05 nim gan day:
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S6 lrgng CB tham gia

Ghi chu

S6 lwgng dé tai P& tai cAp | D& tai cAp | P2 tai cép
NN Bo* truong
Tir 1 dén 3 dé tai 7 16 16
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0
Téng sé CB tham gia 7 16 16

* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dwrong, dé tai nhanh cdp Nha nieéc

48. S wong dau sach cua don vi thuc hién CTDT duoc xuit ban trong 5 nim gan day:

S6 lwong
N Hg Tong
TT | Phan loai sach fex | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- .
S0 (da quy
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2
doi)
1 | Sach chuyén khao | 2,0 0 0 0 0 0 0
2 | Séach gido trinh 15 0 0 0 1 0 15
3 | Sach tham khao 1,0 0 2 0 1 0 3
4 | Sach huéng dan 0,5 0 0 0 0 0 0
Tong 0 2 0 2 0 45

**Hg s quy d6i: Dya trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong Gido su
Nha nudce (c6 diéu chinh).

Tong so sach (quy d6i): 4,5
Ty s sach dd duoc xut ban (quy doi) trén CB co hitu: 0,14

49. Sb luong doi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTPT tham gia viét sach trong

5 nam gan day:

S6 lwong CB co hiru tham gia viét sach

P , Sach L . . "
So lwgng sach R Sach giao | Sach tham | Sach hudéng
chuyén . . x
i trinh khao dan
khao
Tur 1 dén 3 cudn sach 0 2 7 2
Tir 4 dén 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
Téng s6 CB tham gia 0 2 7 2

50. S6 luong bai ciia doi ngii co hitu don vi thuc hién CTPT duoc ding tap chi

trong 5 nim gan day:
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S6 lwong
A - r A T(x)ng
TT | Phanloaitap ehi | HE | 5019 | 2000- | 2021- | 2022- | 2023- (@3 quy
so** | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 .
doi)
Tap chi khoa hoc
1 .. 15 7 9 13 13 | 20 93,0
quoc té
Tap chi khoa hoc
2 Cép nganh trong 1,0 6 11 6 13 9 45,0
nudc
Tap chi / tap san
3| 0,5 0 0 0 0 0 0,0
Cua Cap truong
Tong 13 | 20 | 19 | 26 | 29 | 1380

**Hg s6 quy do6i: Dya trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong Gido su
Nha nudce (c6 diéu chinh).

Tong s6 bai ding tap chi (quy doi): 138,0

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén CB co hitu: 4,45

51. S6 lwong doi ngil co hitu caa don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai dang

tap chi trong 5 nim gan day:

Noi dang
S6 lwgng CB co hiru c6 bai bao | 12P chikhoa 1r o oa | Tap chi/ tap
dang trén tap chi hgc(?gloc te hoc cip nganh san cap
Scopus;...) trong nuoc truong
Tir 1 dén 5 bai bao 10 13 0
Tir 6 dén 10 bai bao 4 2 0
Tir 11 dén 15 bai bao 1 1 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Téng s6 CB tham gia 15 16 0

52. S luong bao cdo khoa hoc do déi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTPT bao
c4o tai cac hoi nghi, hoi thao, duoc ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:
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S6 lwong
TT| Phanloai hgithao | H@ | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | Téng (da
s6** | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | quy ddi)
1 | Hoi thao qudc té 1,0 3 2 2 4 0 11,0
2 | Hoi thao trong nuéc | 0,5 1 1 2 2 2 40
3 | Hoi thao cap truong | 0,25 5 2 6 6 5 6,0
Téng 9 5 10 12 7 21,0
**Hg s quy d6i: Dya trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong Gido su
Nha nudc.

Tong s6 bai bao cao (quy ddi): 21,0
Ty s6 bai béo céo (quy doi) trén CB co hitu: 0,67
53. SO lugng dodi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT c6 bao cao khoa hoc tai

cac hoi nghi, hoi thao duoc ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong

05 nam gan day:

, Cap hoi thao

So lwgng CB co hitu c6 bao cao —— —— "

khoa hoc tai cdc hdi nghi, hoi thao | H9I thao Hgi thao Hgi thao &
guoc te trong nudc truong

Tir 1 dén 5 bao céo 11 8 24
Tir 6 dén 10 bao céo 0 2 0
Tir 11 dén 15 bao céo 0 0 0
Trén 15 bao cao 0 0 0
Tong s6 CB tham gia 11 10 24

54. SO bang phat minh, sang ché duoc cap

. S6 bang phat minh, sang ché dwoc cip
Nam hgc . e . X v £ ‘. £
’ (ghi r6 noi cap, thoi gian cap, ngwoi dwoc cap)
2019-2020 0
2020-2021 0
2021-2022 0
2022-2023 0
2023-2024 0

55. Nghién ctru khoa hoc cua nguoi hoc

55.1. S6 lwong ngudi hoc cia don vi thuc hién chuong trinh dao tao tham gia thyc

hién dé tai khoa hoc trong 5 nim gan day:
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S6 lwong NH tham gia

] . Pé tai cap | Deé tai Pé tai cap
S0 lwgng dé tai , Ghi chua
NN cip Bo* truong
Tu 1 dén 3 dé tai 0 0 0
Tu 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 NH tham gia 0 0 0

* Bao gom dé tai cap Bo hoic twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc

55.2. Thanh tich NCKH cua sinh vién:

(Thong ké cdc gidi thweng NCKH, sdng tao, cdc bdi bdo, cong trinh dwrge cong bo)

S6 lwong
Thanh tich nghién ctru
TT 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
khoa hoc
2020 2021 2022 2023 2024
. S6 giai thuong NCKH, 0 0 0 0 0
sang tao
) S6 bai bao dugc ding, cong 0 0 0 0 0
trinh dugc cong bd

VII. Co sé vat chat, thwr vién

56. Tong dién tich dat str dung cia co sé gido dyc (tinh bang m?): 515.835
57. Tong dién tich dét sir dung ciia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?): 17.296

58. Dién tich sir dung cho cac hang myc sau (tinh bang m?):

Noi lam viéc: 5.148
59.

- Tong dién tich phong hoc: 16.810
- Ty s6 dién tich phong hoc trén NH chinh quy: 1,05 (16.810/16.000)

60.
- Thu vién: 1.207

Noi hoc: 16.810
Dién tich phong hoc (tinh bang m?)

Noi vui choi giai tri: 8.417

Tong sé dau sach thude nganh dao tao dugc st dung tai Trung tim Thong tin

Tong sé dau sach trong phong tu liéu cua don vi thuc hién CTPT (néu cb): 20

61. Tong s6 may tinh cua don vi thuc hién CTDT:

- Dung cho hé théng vin phong: 02
- Dung cho NH hoc tap: 350
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Ty s6 s6 may tinh dung cho NH/NH chinh quy: 0,88

VIIL Tém tit mot so chi bao quan trong

Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mot sb chi bao quan trong duéi day:

1. Giang vién:

Téng s6 giang vién co hitu (ngudi): 30

Ty 1é giang vién co hitu trén tong sé CB co hitu (%): 96,77

Ty l¢ giang vién co hitu c6 trinh do tién si tro 1én trén tong s giang vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT (%): 46,67

Ty Ié giang vién co hitu c6 trinh d6 ThS trén tong sb giang vién co hitu ctua don vi
thyuc hién CTDT (%): 43,33

2. Nguoi hoc:

Tong so6 NH chinh quy (nguoi): 396

Ty s6 NH chinh quy trén giang vién: 8,22

Ty 1& NH tdt nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 54,18

3. Panh gia caa NH tdt nghiép vé chat lugng CTDT:

Ty 1é NH tra loi dd hoc duoc nhitng kién thirc va k§ nang can thiét cho cong viéc
theo nganh tét nghiép (%): 42,06

Ty 18 NH tra 1oi chi hoc duoc mot phan kién thic va k§ nang can thiét cho cong
viéc theo nganh tét nghiép (%): 47,24

4. NH c6 viéc lam trong nam dau tién sau khi t6t nghiép:

Ty 1€ NH ¢6 viéc lam dung nganh dao tao (%): 20,81

Ty 1€ NH ¢6 viéc lam trai nganh dao tao (%): 19,14

Thu nhap binh quan/thang cia NH ¢6 viéc lam (triéu VND): 9,84

5. Panh gia cia NTD vé NH tét nghiép co viéc lam dung nganh do tao:

Ty Ié NH dap ting yéu cau ciia cong viée, co thé sir dung dugc ngay (%): 50,00

Ty 18 NH co ban déap tmg yéu cau cia cong viée, nhung phai dao tao thém (%): 66,67

6. NCKH va chuyén giao cong nghé:

Ty s6 dé tai NCKH va chuyén giao KHCN (quy d6i) trén CB co hitu: 0,09

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén CB co hitu: 0,0

Ty s6 sach da dugc xuat ban (quy doi) trén CB co hitu: 0,14

Ty s6 bai dang tap chi (quy dbi) trén CB co hitu: 4.45

Ty s6 bai bao cao (quy doi) trén CB co hitu: 0,67
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7. Co s& vat chat;

Ty s6 may tinh dung cho NH trén NH chinh quy: 0,88
Ty s6 dién tich phong hoc trén NH chinh quy: 1,05
Ty s6 dién tich ky tac x4 trén NH chinh quy: 10,97



Phu luc 2. QUYET PINH THANH LAP HOI PONG TU PANH GIA

B GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUGONG DAI HOC NHA TRANG Djclip — Ty do -~ Hanh phiic
$6:42F /QD-DHNT Khénh Hoa, ngéy A9 thdng &4 nam 2024
QUYET DINH

Vé vige thanh 13p Hji dong ty dénh gid
chwong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh Khoa hgc hing héi

HIEU TRUONG TRUONG DAI HQC NHA TRANG

Céin cit Quyét dinh 56 155/CP ngéy 16/8/1966 ciia Hoi dong Chinh phii vé vige thamh Igp
vai quy dink nhigm vi, quyén han cua Trieomg Thity san, nay la Truomg Dai hoe Nha Trang;

Cdn cie Ludt gido duc dai hoc ngay 18/6/2012; Lufit stea déi, bé sung mét s6 diéu
cua Lugt Gidgo duc dai hoc ngay 19/11/2018 va Nghf dinh 99201 Q/h'l?-CP ngay
30/12/2019 cua Chinh pht quy dinh chi tiét va hudmg déan thi hémh mét sé diéu cua Lugt
siea d6i, bo sung mot 56 diéu cua Ludr Gido duc dai hoc;

Clin cie Nghi quoét s6 340NQ-HDT ngay 24/3/2021 cia Hpi ding trieomg Treomg Dai
hoc Nha Trang vé viée ban hanh Quy ché té chiec v hoat ding ctia Treomg Dai hoe Nha Trang;

Céin cie Thing tw 56 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ciia Bp trwomg B Gido
duc va Dao tao ban hank Quy dinh vé quy Irinh va chu ky kiém dinh chdt heomg chieomg
trink dao tao ciia cdc reomg dai hoc, cao ddng va trng cdp chuyén nghiép;

Xét 3¢ nghj cia Triedmg phing Dédm bdo chét hegng & Khdo thi.

QUYET DINH:

Diéu 1. Thanh lip Hoi dbng twr dénh gid chuong trinh ddo tao trinh dd dai hoe
nganh Khoa hoc hang hai, Ban thu ky va céc nhom cdng tde chuyén trich gitip viée cho
Héi dong, gom cac 6ng/bi ¢6 tén trong danh sach kém theo.

Diéu 2. Hoi ddng c6 nhi¢m vy trién khai tw danh gii chuong trinh d4o tao tgo trinh
&5 dai hoc nganh Khoa hoc hdng hadi theo Théng tr s& 0472016/ TT-BGDDT ngh?
14/3/2016 cia Bo truomg B GD&DT ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn dinh gid chat
lugmg chiromg trinh ddo tao cdc trink d§ cia gido duc dai hoc v cic tai li¢u hudng dan sau:

- Téi ligu hutmg dén dinh gid chdt lugng chrong trinh d3o 120 che trinh & cla gido duc dai
hoc theo Céng viin sb 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 ciia Cye Quén Iy chét heomg;

- Huéng dfin tu ddnh gid va ddnh gid ngoai chuong trinh dao tao theo Cong vin sb
2085/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020 cia Cuc Quén 1y chét lugng.

) - Cong vin s6 774/QLCL-KDPCLGD ngy 10/6/2021 cia Cyc Quan ly chét hegng

vé viée didu chinh mot sb phu luc Céng viin 56 2085/QLCL-KDCLGD.

Nhiém vu cy thé cia cde thanh vién do Chi tich Hidi déng phin cong. Hoi déng tr
gidi thé sau khi hodn thanh nhi¢m wy.

Piéu 3. Cac Truémg don vi ¢6 lién quan va cic dng/ba cd tén tai Pidu 1 chiju trich
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nln: .
- NP:: g?éu 3 WEU TRUON(}J'M

- Lwu: VT, DPBCLKT, P K/




1 SACH THANH VIEN HOI PONG TU DANH GIA
ONG TRINH PAO TAO TRINH PO DAI HQC
NGANH KHOA HQC HANG HAI

(Danh sach go“m c6 19 nguoi)

NHAKR#BgS Duyét dink 56 )37 /QD-DHNT ngay A9 thing 04 nam 2024
/ cua Hiéu trieomg Truong Dai hoe Nha Trang)
STT Ho va tén Chire danh, chirc vu Nhiém vu Chir ky
1 | Trang Si Trung Hiéu trudng Chu tich
. A Ph6 CT
2 | Quach Hoai Nam Pho Hiéu truémg thutmg trve
3 | Hugnh Vin va | Truomgkhoa Ky thudt Giao | pp g opy gich
thong
4 | Pinh Pong Ludong | Truéng phong PBCL&KT |  Thuky
5 | Pham Hong Manh | Thuky Hoi déng treomg | Thanh vién
6 |T6 Vin Phuong | [0 PhONE DA0 TR0 DRL | gypny, vign
7 | Téng Vin Toan Trudémg phong CTCT&SV | Thanh vién
8 |ViKé Nghiép | Trudéng phong KHCN Thanh vién
9 | Vii Thj Luong K& toan truong Thénh vién
10 | Lé Viét Phuong Truéng phong TC-NS Thanh vién .
11 | B Quéc Viét Giam déc TT HTVL&KN | Thanh vién
12 | Nguyén Vin Hén Giam déc TT PVTH Thanh vién
13 | Nguyén Quy Hoan Giam déc Thu vién Thanh vién
% ’ Gidm dbc TT Thi nghiém | . s
14 | Nguyén Vian Hoa thife hash I'hanh vién
15 |NguyEaThanh Tudn | PROUwOngkhoaKythult | nop oien
Giao théng
16 |Hb béc Tugn | TTUomg DM Khoahoohang | pyppn yign
17 | Vii Nhu Tan Guingvien BM Khoalge. | ot i
hang hai
18 | Trin Céng Minh | 1n8 Vien BMLIhOa RS | 1y vien
ang hai
19 | H Luc Tiéu Ha Sinh vién 16p 63. KHHHI | Thanh vién
P



NH SACH THANH VIEN BAN THU KY

ldinh s6 457 /QD-DHNT ngay A8 thdng o4 ndm 2024

STT Ho va tén Chire danh, chirc vu Nhiém vu
1 Trudng ban th
Nguyén Thanh Tuén | Phé truémg khoa Ky thuit Giao thong ru i),,an "
2 | Ngé Quang Trong | Phé truéng phong PBCL&KT Phé truémg ban
3 | Hb buc Tudn | Truong BM Khoa hoc hing hai Thanh vién
4 | Truong Pic Diing | Giang vién BM Khoa hoc hing héi Thanh vién
5 | ViiNhu Tan | Giang vién BM Khoa hoc hing hai Thanh vién
6 | Trin Céng Minh | Giang vién BM Khoa hoc hing hai Thanh vién
7 | Lé Cong Lap | Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
8 | Trdn Truong Thy Tho | CV Phong PBCL&KT Thanh vién

(Danh sdch gom c6 08 nguoi)




.

cua Hiéu trwong Truong Dai hoc Nha Trang)

heo Quyét dinh s6 A5 /QD-DHNT ngay A9 thang 4 ndm 2024

1

Ho va tén Chire danh, chire vu Nhi¢m vu
1.| Huynh Vin Vii Trudng khoa Ky thuit Giao théng Té trudmg
.| Truong Péc Diing Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
Nhém 1 3.| T6 Vin Phuong Truémg phong DTPH Thanh vién
(T C31, 2, | 4.LéCongLap Giéng vién BM Khoa hoc hang hai | Thanh vién
) 5.| Trin Céng Minh Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
6.| Nguyén Thai Vi Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
1.| Ho Puc Tuén Truéng BM Khoa hoc hing hai Té truémg
2.| Trén Céng Minh Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
Nhém 2 3.| Té Van Phuong Trudng phong DPTDH Thanh vién
(TC 4,5) 4.| Vi Nhu Tén Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
5.| Trzong Pic Diing Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
6.| Nguyén Théi Vii Giang vién BM Khoa hoc hang hai | Thanh vién
1.| Huynh Van Vi Truéng khoa K thuét Giao théng T6 trudmg

2.| L& Viét Phuong Trudng phong TC-NS T phé
Nhém 3 3.| Trin Trwong Thy Tho | CV Phong PBCL&KT Thanh vién
(TC 6,7) 4.| Nguyén Thanh Tuén | Pho truéng khoa K§ thuat Giao théng | Thanh vién
S.| Trin Cong Minh Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
6.| Pham Thi Thu CV Phong TC-NS Thanh vién
1.| H6 Pirc Tuan Truéng BM Khoa hoc hing hai Tb trudmg

2.| Ngb Vin An Phé trudng phong CTCT&SV Té pho
Nhém 4 3.| Trén Thi Nhim CV Trung tim HTVL&KN Thanh vién
(TC 8,11) 4.| Vuong Thi Bich Hdo | CV Phong DPTDH Thanh vién
5.| Nguyén Thanh Tudn | Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
6. Vi Nhu Tan Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
1.| Nguyén Thanh Tun | Phé truéng khoa Ky thuit Giao théng | T6 trudng

2.| Ngé Quang Trong Phé trudng phong PBCL&KT Té pho
3.| Nguyén Vin Han Giam dbc TT PVTH Thanh vién
Nhém 5 4.| Vi Thi Trang Pho gidm déc Thu vién Thanh vién
(Leald 5.| Vii Nhu Tén Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
6.| Lé Cong Lap Giang vién BM Khoa hoc hang hai Thanh vién
7.| Trdn Truong Thy Tho | CV Phong DPBCL&KT Thanh vién




Phu luc 3. KE HOACH TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

BO GIAO DUC VA PAO TAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC NHA TRANG Pic lip - Ty do - Hanh phic

$6: T4 /KH-DHNT Khénh Hoa, ngay 24 thing 0{ nam 2024

KE HOACH T DANH GIA CHUONG TRINH DAO TAO
TRINH DQ DPAI HQC NGANH KHOA HQC HANG HAI

I. Muyc dich ty danh gia

- Gitp CTDT tu ra sodt, xem xét, danh gia thuc trang cia CTDT; xée dinh ding diém
manh, diém tdn tai cila CTDT fir d6 xdy dyng ké hoach céi tién chét luong (ké hoach hanh
dong) phu hgp, kha thi va trién khai cdc ké hoach hanh ddng nhdm cai tién va néng cao chét
lugng CTDT,

- La didu kién cin thiét dé co so gido dyc ding ky ddnh gid ngodi vi dé nghi cong nhin
dat tiéu chudin chit lugng CTDT véi mdt 18 chire KPCLGD.

- Thé hién tinh ty chil va tinh ti chju trach nhi¢m cta co s&r gido dyc trong todn b hoat
ddng dao tao, nghién ciru khoa hoc, phyc vu cong dong theo chirc nang, nhiém vu duge giao,
phi hop véi sit mang va muc tiéu di duge xdc dinh.

I1. Pham vi tyr ddnh gid

Pénh gid cic hoat dong cia don vi thye hién CTDT theo tiéu chuén dénh gia chit
legng CTDT do Bj trudmg Bo Gido duc va Pao tao (GDDT) ban hanh trong mét chu ky kiém
dinh chat Iugng.

I11. Cong cu tir ddnh gid

Cong cu ty dénh gid (TPG) la Tiéu chuin danh gid chit lugng CTDT cic trinh do
cuia gido duc dai hoc ban hanh kém theo Thong tu 6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016
ctia B trrdmg Bo GDDT va céc tai ligu hudmg din sau:

- Cong vin s6 1074/KTKDCLGD-KDDH ngay 28/622016 cia Cyc Khio thi va Kjém
dinh chét lugmg gido duc (nay Ja Cyc Quén ly chét lugng) vé viéc huémg din chung vé sit
dung tiéu chuéin dénh gia chit lugng CTDT céc trinh d§ cua gido duc dai hoe (GDDH).

- Tai liéu hudng dén danh gia chét lugng chuong trinh dao @o céc trinh 4o cla
GDDH duge ban hinh kém theo Cong vin s 1669/QLCL-KDPCLGD ngay 31/12/2019 cla
Cuc Quén 1y chét lugng vé viéc thay thé Tai lidu dénh gid chat lueng CTDT céc trinh d6
ciia GDPH ban hanh kém theo Cong vin s6 769/QLCL-KBCLGD.

- Céng vin sb 2085/QLCL-KDCLGD ngdy 31/12/2020 cia Cuc Quan Iy chit lugng
vé viéc hudng din ty dénh gid va dénh gié ngoai CTDT.

- Céng van s6 774/QLCL-KPCLGD ngay 10/6/202] ciia Cuc Quén Iy chét lugng vé
viée diéu chinh mdt sd phy luc Cong van s6 2085/QLCL-KDCLGD.

IV. Hji dong ty ddnh gid
1. Thanh phén Héi dong ty dénh gid

Hoi d?)‘ng (HDP) TPG CTDT trinh 46 dai hoe nganh Khoa hoc hang hai duge thanh lap theo
vét dinh 6 137/QD-DHNT ngiy 19 thang 1 ndm 2024 cla Trurimg Pai hoc Nha Trang, HD
gom c6 19 thanh vién (danh sich kém theo).

2. Ban thu k¥ v cic nhém cong téc chuyén trich (danh séch kém theo).
3. Phén cong thye hign



lién quan, gidng vién, nhin vién va ngudi hoc.
b) Céc nhém cong tic chuyén trich:

a) Nhém thu ky (TK):

- Tép hogp céc bdo cdo tiéu chudn thanh dy thio bio cdo TPG CTDT.
- Hoan thién bio cdo TPG trén co sé& céc ¥ kién gdp ¥ cia HD TDG CTDT, cac bén

- Xdc dinh ndi ham, phén tich tiéu chi, thu thap thong tin vi minh chimg (theo méu).
- Dénh gid, xir 1y, phan tich c4c théng tin va minh chimg thu thip (theo miu).
- Dy théo béo cdo timg tiéu chi va du thio béo cdo ddi véi timg tiéu chudn (theo méu).

Z Nhém chiu | Thoi gian thu thip thong tin va minh ¢ B
STT Tiéu chudn tréch nhi¢m chémg Ghi cha
1 | Tiéu chuén 1
2 | Tiéu chuén 2 Nhém 1 Théng 01/2024-6/2024
3 | Tiéu chuin 3
4 | Tiéu chuédn 4
Nhém 2 Thang 01/2024-6/2024
S | Tiéu chuén S
6 | Tiéu chuin 6
Nhém 3 Thang 01/2024-6/2024
7 | Tiéu chuin 7
8 | Tiéu chuin 8
Nhém 4 Thing 01/2024-6/2024
9 | Tiéu chuén 11
L Nhém 5 Théng 01/2024-6/2024
m -
11 | Tiéu chuén 10 R
V. Dy kién cdc ngudn lye (nhén lyc, tai chinh, ...) v thoi diém cin huy déng/cung cip
Cic ngudn lyc cin :
Tiéu A Théi diém
STT Rk Cic hoat ding duge hu)cr ﬁdp@ng/cung cin huy d9ng
T4 chirc tip huén HD TDG, Ban | Do Oidm hicu.
- Toan thé thanh vién
TK va céc nhém cong tac CT :
trién khai cong tic TDG. g})n{?(}’c?‘m TK va
, I Théng 01-
Truyén thong, cong bé Ké hoach | - Ban Gidm higu 0272024
TDG CTPT dén toan thé CBVC, | - Pon vi thuc hién TPG
nhin vién va SV tham gia thyc | CTDT.
hign CTDT. - Céc dom vj lién quan.
Phin c¢éng nhi¢m vy cho cic
2 1-11 | thanh vién HD, Ban TK va cidc | HD TDG.
nhdém cong tic CT.




STT

Tiéu
chudin

Cidc hoat djng

Cic ngudn lye céin
dugc huy djng/cung
cip

Thai diém
chn huy ding

Phén tich ndi ham tiéu chi.

Thu thip thdng tin va MC da xic
dinh.

Phin tich, ly gidi ndi ham cua cic
théng tin, MC thu duge.

Sip xép, phan loai thong tin v
MC thu duge.

Céc nhém cong téc CT.

Théng 01-
3/2024

Viét cdc bdo cdo clia timg tiéu chi.

Téng hgp cdc bdo cdo tiéu chi
thanh cdc béo cdo tiéu chuin; thu
thip théng tin, MC b sung.

M3 héa thong tin va MC thu
duoc.

- Ban thu ky va cac
nhém cing tac CT.

- Kinh phi hé trg cho
hoat dong TG CTDT
theo Quy ché chi tiéu
ndi bd hién hanh.

Théng 3/2024

T chirc gép y cho céc tiéu chi,
tiéu chudn do cic nhom cong tac
CT duy thao (lan 1).

Xéc dinh cdc théng tin, MC cin
thu thip bé sung.

- Hoi ding THG.
- Kinh phi hé tr¢ cho
hoat dgng TDG CTDT
theo Quy ché chi tiéu
ndi b hién hanh.

Hodn thi¢n dy thao bdo cido TG
va danh muc MC (lan 1).

Ban thu ky va cac nhoém
cong tac CT.

Théng 4/2024

Té chirc gép ¥ du thio bio cdo
TPG trong ndi bd don vj thuc
hién CTDT va cac don vi lién
quan (l&n 2).

HD TBG.

Hoén thi¢n du thao bédo cdo THG
va danh muc MC (lan 2).

Ban TK va cac nhém
cong tac CT.

Céng bd dy thio bdo cio TDG
trong ndi by Trudmg.

HD TDG.

Théng 5/2024

Thu thip cdc ¥ kién déng gop
(1an 3).

CBVC,
Trudmg,

Y 104n

Hoan thién bdo cdo THG vi ho so
MC lan cudi.

Ban TK va cdc nhém
cong téc CT.

Théng qua bdo cio TPG chinh
thirc.

HD TBG.

Phé duyét bao cdo TDG.

Hiéu trudmg.

Théng 5-
6/2024




Tiéu

STT chuén

Céc hoat ding

Cic ngudn lyc cin
duge huy djng/cung
ciip

Théi diém
cin huy djng

Luu théng tin va MC thu duge
trong muc MC kierm djnh tai dja
chi https://canbo.ntu.edu.vn

Ban TK va cdc nhéom
cong téc CT.

In bdo cdo TDG, déng tip.

- Phong DPBCL&KT

- Kinh phi hd trg cho
hoat dong TDG CTDT
theo Quy ché chi tiéu
ndi bd hién hanh.

Giri bao cdo TPG dén Cuc QLCL
theo quy dinh.

Phong DPBCL&KT.

Ping ky lich danh gid ngoai véi
Trung tdim KDCLGD, hoan thién
céc thu tuc dang ky PGN véi

Thang 6/2024

Trung tdm KDCLGD.

VL Lip Biang danh myc ma minh chimg
Bang danh myc ma minh chimg duoc thuc hién theo huéng din tai Céong van sé

2085/QLCL-KDPCLGD ngay 31/12/2020 va Cé
10/6/2021 ciia Cyc Quén 1y chit |
2085/QLCL-KPCLGD vé viéc huéng d

van s 774/QLCL-KDPCLGD ngay
vé viéc diéu chinh mét sé phu luc Céng van sd
twr ddnh gid va dénh gid ngodi CTDT.

VIL Thdi gian va ngi dung hoat djng

Thiri gian Noi dung hoat djng
- Thanh lip HD TDG, Ban TK va cdc nhém cong tic CT.
Théng 01- - Té chirc tap hudn HD TDG, Ban TK va cic nhém cong tic CT.
0272024 - Truyén thong, cong bd Ké hoach TDG CTDT dén toin thé CBVC,

nhén vién va SV tham gia thuc hién CTDT.

Théng 01-3/2024

- Phin cong nhiém vu cho cic thanh vién HP TDG, Ban TK va céc
nhém cong tac CT.

- Phén tich nd1 ham tiéu chi.

- Thu thdp théng tin va MC da xédc dinh.

- Phén tich, ly giai ndi ham cua céc théng tin, MC thu duge.
- Sép xép va phan logi MC thu duge

- Viét cac bdo céo ctia timg tiéu chi.
- Tdng hogp cée bdo cdo tidu chi thanh cic bio cdo TC; thu thip théng

Thing 32024 | 4n MC bb sung.
- Ma héa MC thu duge.
Thing 42024 | Té chirc gbp ¥ cho cdc tiéu chi, TC do cdc nhém céng tic CT du thao

(lan 1).




Théi gian

N§i dung hoat ding

- Xéc dinh céc thdng tin, MC cin thu thip bd sung.

- gloén thién du thao bio cdo TDG, md héa MC va lap danh muc MC
(lan 1).

Thang 5/2024

- Té chitc gop ¥ dy thao béo cdo TDG trong ni by dom vi thyc hién
CTDT va céc don vj lién quan (lan 2).

- Hoan thién dy thdo bdo cdo TDG vi danh myuc MC (lén 2).
- Céng bd di thao béo cio TPG trong nji by Trudmg.

Théng 5-6/2024

- Thu thip céc y kién déng gop (14n 3).

- Hoan thién béo cfio TPG va hd so MC lan cubi.

- Thong qua bdo cdo TPG chinh thirc.

- Phé duyét béo cédo TDG.

- Laru thdng tin va MC thu duge véo trang web: canbo.ntu.edu.vn

Thang 6/2024

- Ghri bdo cdo TG dén Cyc QLCL.

- Pang ky lich danh gid ngoai véi Trung tim KDCLGD, hoan thi¢n céac
thi tuc dang ky PGN véi Trung tdm KPCLGD.

Noi nhén:
- B3 GDDT (dé bic);

- Hoi dbng TDG (dé th/h);
- Céc dom vi trong Trudmg (4 thh);

- Lwu: VT, PBCLKT.




